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Med bakgrund i sin risk- och vasentlighetsanalys for ar 2019 har de fértroendevalda revisorerna
gett PwC i uppdrag att genomféra en granskning av kommunens detalplanearbete. Syftet ar att
granska om det finns en andamalsenlig detaljplaneprocess. Féljande revisionsfraga besvaras i
granskningen:

> Sakerstaller miljo- och byggnadsnamnden och kommunstyrelsen en andamalsenlig process
vid framtagande av detaljplaner?

Var sammanfattade revisionella bedémning ar att miljo- och byggnadsnamnden och
kommunstyrelsen i allt vasentligt sakerstéaller en andamalsenlig process vid framtagande av
detaljplaner.

Var revisionella beddmning grundas i de bedémningar vi har gjort till de kontrollfragor som ingar i
granskningen. Dessa presenteras nedan i sammanfattad form.

Beddémning: Uppfylld.

Vi kan konstatera att det genomfdrts en omorganisation inom férvaltningsorganisationen som
anges bidra till 6kad tydlighet avseende detaljplanearbetet. Processen stéds &ven av den nya
samhallsbyggnadsprocessen. Miljo- och byggnadsnamndens roll avseende rétt till initiativtagande
avseende detaljplaner bedéms vara ett omrade som behdéver fortydligas.

Handlaggningstider for planbesked p& maximalt fyra manader bedémer vi halls.

| granskningen framgar att personalomsattning har haft en negativ paverkan pa plan- och
byggenhetens produktionskapacitet. Statistiken vi har tagit del av anser vi visar att
handlaggningstiderna for detaljplanearbetet i Borgholms kommun i jamforelse ar relativt goda,
dven om de intervjuade sjalva anser att det ar ett forbattringsomrade. Vi ser samtidigt att
kommunstyrelsen och miljo- och byggnadsnamnden har vidtagit atgarder for att fortydliga och
effektivisera detaljplanearbetet.

Beddmning: Delvis uppfylld.

Vi anser att det ar positivt att det finns en samverkansgrupp (Plansamgruppen) bestaende av
bade politiker och tjanstepersoner. Var erfarenhet ar att det bidrar till okad effektivitet och
tydlighet avseende planarbete och samhéllsbyggnadsarbete som helhet. | plansamgruppen
anser vi att det sker en uppféljning av detaljplanearbetet som helhet och en prioritering av olika
uppdrag. Vi anser dock aven att det &r viktigt att genomférd inventering av befintliga detaljplaner
behover inkluderas i uppféljningen av detaljplaner, sa att eventuellt behov av &ndring av
detaljplaner lyfts upp for beslut och planering sa snart som mgjligt.

| plansamgruppen finns representation fran kommunstyrelsens arbetsutskott och miljo- och
byggnadsnamnden men vi kan av granskningen inte se att plansamgruppens roll, ansvar och
mandat har klargjorts, vilket darfor bor ske. Det bdr aven sékerstallas att det tas fram en tydlig
produktionsplanering och en dokumentation for planarendebalansen inom ramen for
samhallsbyggnadsprocessen. Miljo- och byggnadsnamnden bor sakerstalla att namnden far en
regelbunden rapportering av planarbetets utveckling avseende balansen mellan nya uppdrag,
pagaende uppdrag och avslutade uppdrag.

Beddmning: Uppfylid.

Vi bedbmer att omorganisationen som bland annat resulterat i den nya tillvaxtenheten, har
genomforts for att skapa férutsattningar for 6kat tydlighet och att ekonomiska och personella

.

pwc

000

00O

000




pwc

resurser ska nyttjas pa ett effektivare satt. Den nya samhallsbyggnadsprocessen stddjer aven
denna utveckling. Utifran intervjuerna bedémer vi att genomférda atgarder har resulterat i en
tydligare prioriteringsordning foér detaljplanearbetet samt battre férutsattningar for plan- och
byggenheten att fokusera pa planarbetet.

Vi anser att det ar positivt att detaljplaneprojekt har bérjat sarredovisas, da det mojliggor en
betydligt battre uppféljning av kostnader, exempelvis upparbetade timmar, samt intakter. Det ger
betydligt battre forutsattningar for uppféljning av resursanvandningen samt for rattvisande
rakenskaper.

Utvecklingsarbetet bedomer vi inte har initierats pa politisk nivd men vi kan konstatera att
kommunstyrelsen har beslutat om samhallsbyggnadsprocessen. For att sakerstélla att
utvecklingsarbetet fortskrider anser vi att det ar viktigt att det ven foljs upp av kommunstyrelsens
arbetsutskott och milj6- och byggnadsnamnden.

Beddmning: Uppfylid.

Granskningen visar att system och rutiner vid tillfallet for granskningen ar under utveckling.
Omorganisationen och faststéllandet av en samhallsbyggnadsprocess for kommunen har
bidragit till en tydlig forbattring av detaljplanearbetet som helhet. Utifran den information vi har
tagit del av i granskningen gor vi bedomningen att system och rutiner fungerar pa ett tillrackligt
andamalsenligt satt. Kommunstyrelsens arbetsutskott (KSAU) och miljé- och byggnadsnamnden
bor dock folja upp arbetet bade for att sakerstalla féljsamheten till processen men dven for att
sakerstélla att arbetet utvecklas vidare och att rutiner, roller och ansvar for alla steg i
samhallsbyggnadsprocessen dokumenteras.

Ej bedomt.

Granskningen visar att miljo- och byggnadsnamnden inte har nagon faststalld malsattning for
finansieringsgraden avseende detaljplanearbetet utéver det som framgar av plantaxan.

Plantaxan anger att avgifterna &r avsedda att tdcka kommunens kostnad for den aktuella
myndighetsutévningen eller tjansten. Av granskningen framgar att det inte genomforts nagon
uppfdéljning av finansieringsgraden. Vi kan dock konstatera att milj6- och byggnadsnamnden har
paborjat arbetet med en ny plan- och byggtaxa. Den nya samhallsbyggnadsprocessen bedémer vi
inkluderar en tydligare ekonomistyrning och skapar darmed béttre mdjligheter for miljé- och
byggnadsnamnden och kommunstyrelsen att félja upp projektkostnader och finansieringsgraden.
Det bidrar &ven till férutsattningar for starkt intern kontroll.

For att sékerstélla att plantaxan tadcker namndens detaljplanerelaterade kostnader i tillracklig
utstrackning anser vi att miljo- och byggnadsnamnden behdver sékerstélla att finansieringsgraden
utvarderas i samband med att den nya plan- och byggtaxan tas fram. Namnden bér aven med
regelbundenhet folja upp finansieringsgraden.

Da miljo- och byggnadsnamnden inte har gjort ndgon uppféljning av finansieringsgraden
gor vi inte nagon bedomning av kontrollfragan.

e Tydliggor miljo- och byggnadsnamndens roll och ansvar i samhéllsbyggnadsprocessen.
o Sakerstall att plansamgruppens roll, ansvar och mandat klargors.

o Sakerstall att det tas fram en tydlig produktionsplanering och en dokumentation for
planarendebalansen inom ramen for samhéllsbyggnadsprocessen. Inkludera a&ven genomford
inventering av befintliga detaljplaner i uppféljningen av detaljplaner, s att eventuellt behov av
andring av detaljplaner lyfts upp for beslut och planering sé snart som magjligt. Milj6- och
byggnadsnamnden bor sékerstalla att namnden far en regelbunden rapportering av
planarbetets utveckling avseende balansen mellan nya uppdrag, pagaende uppdrag och
avslutade uppdrag.
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o Séakerstall att samhéallsbyggnadsprocessen, i samverkan mellan kommunstyrelsen och miljo-
och byggnadsnamnden, fullt ut konkretiseras i det pagaende utvecklingsarbetet.
Dokumentation bér ske av roller och ansvar samt av ingdende processer och ekonomistyrning.
Dokumenterade rutiner och checklistor bor tas fram for alla viktiga delar och arbetsmoment.
Utvecklingsarbetet bor &ven foljas upp lI6pande i samverkan mellan miljo- och
byggnadsnamnden och kommunstyrelsen.

o FOr att sdkerstalla att plantaxan tacker milj6- och byggnadsnadmndens detaljplanerelaterade
kostnader i tillracklig utstrackning, anser vi att miljé- och byggnadsnamnden behdéver
sékerstélla att finansieringsgraden utvarderas i samband med att den nya plan- och byggtaxan
tas fram. Namnden bor dven med regelbundenhet félja upp finansieringsgraden.
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En av de viktigaste delarna vid planering av ny bebyggelse &ar detaljplanen. Processen for en
detaljplans tillblivelse &r komplicerad och innehdller manga separata moment. Fér en kommun ar
det viktigt att detaljplaneprocessen fortloper effektivt sa att olika projekt inte forsenas.

Mot bakgrund av ovanstaende har de fértroendevalda revisorerna utifran sin bedémning av risk
och vasentlighet for ar 2019, beslutat att genomféra en granskning om miljo- och
byggnadsnamnden och kommunstyrelsen har sékerstallt en andamalsenlig detaljplaneprocess.

Granskningen ska besvara féljande revisionsfraga:

> Sakerstaller miljo- och byggnadsnamnden och kommunstyrelsen en andamalsenlig process
med framtagande av detaljplaner?

¢ Plan- och bygglagen (PBL), Kommunallagen och kommunens interna styrdokument. Berdrda
dokument omnamns lépande i rapporten.

1. Ar handlaggningstiderna for framtagande av detaljplaner tillfredsstallande?

2. Sker tillfredsstallande uppfoljning av balansen mellan beslutade planuppdrag och avslutade
detaljplaner?

3. Utnyttjas de ekonomiska och personella resurser som har avsatts for framtagande av
detaljplaner pa ett &ndamalsenligt satt?

4. Fungerar system och rutiner for framtagande av detaljplaner pa ett andamalsenligt satt och
sakerstalls efterlevnaden?

5. Infrias malsattningar for finansieringsgraden genom planavgift for detaljplanerna?

Granskningen avser kommunstyrelsen och miljé- och byggnadsnamnden. Granskningen avser ar
2019 och de kontrollfrdgor som beskrivs ovan. Vi kan genom granskningen konstatera att arbetet
med att utveckla kommunens detaljplanearbete inom ramen foér den faststallda
samhallsbyggnadsprocessen har paborjats under aret. Detta innebar att iakttagelser och
bedémningar sker utifran den information vi har fatt infér och i samband med intervjuerna, genom
tillhandahallna underlag. Protokollsgranskningen avser ar 2019.

Granskningen har skett genom intervjuer och granskning av styrdokument. Vi har &ven genomfort
en granskning av protokoll for kommunstyrelsen, kommunstyrelsens arbetsutskott (KSAU) och
miljo- och byggnadsndmnden. Intervjuer har genomforts med berérda tjanstepersoner vid
tillvaxtenheten och plan- och byggkontoret samt presidiet i kommunstyrelsen. De funktioner
férutom kommunstyrelsens presidium som har intervjuats ar: tillvéxtchef, samhéallsplanerare, plan-
och byggchef och tva planarkitekter.

De intervjuade har beretts mdojlighet att sakgranska ett utkast av revisionsrapporten.
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Enligt kommunstyrelsens reglemente, antaget av kommunfullméktige 2018-12-10 § 242, ska
kommunstyrelsen utifran sin ledningsfunktion leda och samordna samhaéllsplaneringen och den
oversiktliga planeringen samt anvandningen av mark och vatten. Kommunstyrelsen ska vidare leda
och samordna mark och bostadspolitiken och se till att en tillfredsstallande markberedskap
uppratthalls samt att bostadsforsorjningen och samhallsbyggande framjas.

| reglementet fér miljé- och byggnadsnamnden, antaget av kommunfullméktige 2018-12-10 § 242,
anges att namnden fullgér kommunens myndighetsutévande uppgifter inom bland annat
byggnadsvasendet och dver byggnadsverksamheten enligt plan- och bygglagen (PBL). Namnden
ska besluta i fragor om férhandsbesked och bygglov samt utéva tillsyn 6ver byggverksamheten
enligt PBL samt 6vriga lagbestammelser som berdr byggverksamheten. Det anges vidare att
namnden har ratt att, efter samrad med kommunstyrelsen, anta, upphava och andra detaljplaner
som inte ar av stor vikt eller har principiell betydelse.

I plan- och bygglagen (2010:900), PBL, och plan- och byggférordningen (2011:338), PBF, stalls
krav pa handlaggningstider som inte far 6verskridas. Kopplat till detaljplaner regleras endast
handlaggningstid for planbesked. Den som planerar att vidta en atgard som forutsatter att en
detaljplan antas, andras eller upphavs har ratt att fa veta om kommunen har for avsikt att bérja ett
sadant planarbete. Detta beslut faststalls i ett planbesked och kommunen &ar skyldig att besluta om
planbesked senast inom fyra manader fran den dag da en komplett begaran kommit in.
Kommunen och den som gjort begaran kan dock komma éverens om en annan tid, bade kortare
och langre. Av Boverkets plan- och byggenkat 2018 framgar att kommunen har lamnat totalt 10
planbesked varav 8 positiva och 2 negativa. | var avstamning med plan- och byggchefen framgar
att tidsfristerna for planbesked har hallits for bade ar 2018 och ar 2019.

Med planuppdrag avses den tidpunkt vid vilken kommunen beslutar att pabdrja ett
detaljplanearbete. | denna tid inréknas inte tiden for arbete med eventuellt planbesked. Det finns
inga specifika krav pa handlaggningstiden for detaljplaneuppdraget férutom att det ska folja
forvaltningslagens krav.! Boverket har pa senare ar borjat félja upp handlaggningstider for
detaljplaner men konstaterar att i sin rapport att:

"Uppgiftsinsamlingen ar relativt ny och det ar svart att géra de uppskattningar som efterfragats fran
kommunerna. Varken antalet bostader i olika detaljplaner eller tidsatgéngen for detaljplanering ar
exakt matbara omraden. Svaren kommer alltid att innefatta ungefarliga uppskattningar och bedém-
ningar. Missuppfattningar om fragestallningen eller inrapporteringsfel kan ocksa ge utslag. Men
med detta i beaktande sager anda jamforelserna mycket om de stora dragen, bade om
planlaggning och tidsatgang.

Det finns flera olika delar som kan paverka tidsatgangen for en detaljplaneprocess och alla delar
ligger inte inom kommunens radighet. Boverket konstaterar exempelvis att:

"Stark paverkansfaktor utgér de privata initiativtagarnas handlingskraft och diverse upphandlingar
av olika utredningar, lantmaterimyndighetens handlaggningstider och det faktum att

1 Forvaltningslag 2017:900, 9 8. Ett darende ska handlaggas sé enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som
mojligt utan att rattssékerheten eftersatts.
2 SKL - Planlaggning och tidsatgéng 2018, sid 13.
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hogkonjunkturen férsenar vissa utredningar da det de senaste tva aren varit extremt svart att fa tag
i vissa specialistkompetenser.”™

Under intervjuerna framkommer det att det vid arsskiftet 2018/2019 genomférdes en
omorganisation dar den davarande samhallsbyggnadsnamnden omvandlades till milj6- och
byggnadsnamnden och personal frAn det som tidigare var samhallsbyggnadsforvaltningen slogs
samman med kommunledningsforvaltningen. | bilaga 1 redovisas ett organisationsschema for den
nya organisationen.

Kommunstyrelsen agerade tidigare bestéllare till den davarande samhallsbyggnadsnamnden,
vilken darefter agde hela detaljplaneprocessen. | den nya organisationen agerar den nybildade
tillvaxtenheten enligt uppgift bestéllare. De intervjuade anger att det tidigare fanns en otydlighet
avseende bestallarfunktionen, vilket anses ha blivit betydligt forbattrat i den nya organisationen da
tillvaxtenheten finns som en tydlig medpart. Vidare framkommer av intervjuerna att arbetet i stérre
utstrackning anses vara andamalsenligt nu i jamforelse med den tidigare organisationen, da plan-
och byggenheten i stdrre utstrackning kan fokusera sitt arbete pa detaljplanefragor, vilket ses som
positivt. En anledning till att det har blivit tydligare anges vara att kommunstyrelsen har beslutat om
en samhallsbyggnadsprocess.

Modellen "Samhallsbyggnadsprocessen” beslutades av kommunstyrelsen 2019-10-22, § 153.
Modellen innehaller en beskrivning av olika faser av ett samhallsbyggnadsprojekt och vad som ska
inga. Detta anser de intervjuade bidrar till en 6kad tydlighet kring beslut, ansvar, tidplan m.m.
Modellen behandlas vidare under kontrollfriga 4 nedan i rapporten. Av intervjuerna och var
protokollsgranskning framgar att arbetet med detaljplaner nu foljer den faststallda modellen.

Aven om flera delar har blivit tydligare anges samtidigt att det finns mer som kan utvecklas vidare.
Ett exempel som lyfts &r gransdragningen gentemot miljé- och byggnadsnamnden, det upplevs
som en oklarhet huruvida namnden &ger initiativratt till vissa fragor. Namnden far besluta i fragor
som inte ar av principiell karaktar och hanterar arenden under processens gang.

Det framkommer vidare under intervjuerna att handlaggningstiderna uppfattas som ett
utvecklingsomrade eftersom de i nagra fall inte anses har varit fullt tillfredsstallande. Detta hanfors
framst till personalomsattningen pa plan- och byggenheten. Ytterligare en faktor som lyfts i
sammanhanget &r att Borgholms kommun anges ha stérre utmaningar inom planarbetet an de
flesta andra kommuner i Sverige, da det finns riksintressen avseende kultur- och miljovarden saval
som skyddade arter. Olika typer av inventeringar ska enligt uppgift ske pa bestamda tider under
aret. Som exempel sker inventering av vissa grod- och blomarter under hosten, vilket till viss del
tar befintliga resurser i ansprak. Innan omorganisationen anges ocksa att det kunde komma
andringar fran KSAU som kunde medféra fordrgjningar i handlaggningen.

Vidare anger de intervjuade att det inte har skett nagon egen specifik uppfoljning av
handlaggningstider och heller ingen jamférelse med andra kommuner avseende
handlaggningstider. | intervjuerna finns en osékerhet bland nagra intervjuade om kommunen ingar
i Sveriges Kommuners och Regioners "Insiktsméatning™ som berdér myndighetsutdvning, bland
annat bygglov. Detaljplanehandlaggning ingar dock inte specifikt som ett kontrollomrade.

Figuren nedan ger en bild av statistiken avseende beslutade detaljplaner for ar 2017, 2018 och
2019 inklusive handlaggningstid for beslutad detaljplan raknat i manader fran beslut om uppdrag
till att planen antagits.

3 SKL - Planlaggning och tidsatgang 2018, sid 38.

4 www.skr.se - Insikt &r en serviceméatning av kommunernas myndighetsutévning. | forsta hand méts servicen
for gruppen foretagare, men kommunerna har &ven mdjlighet att mata néjdheten hos privatpersoner, ideella
foreningar och offentliga organisationer.
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Beslutade planer 2017 — 2019 Handlaggningstid antal manader

Andring av DP Resedan 5 4

DP Kolstad 4:67 22
Andring av DP Sandwedgen 29
Andring av DP Puttern 32
Andring av DP Resedan 8 11
DP Oden 8 19
DP Hotellet, Ekerum 6

DP Kyrketorp 1:14 m.fl 39
DP Nydala 28
Medeltid handlaggning 21

Vi kan konstatera att det rader en stor variation éver handlaggningstiderna, vilket dels ar kopplat till
detaljplanens komplexitet, dels till hur tydligt arbetet har prioriterats. | Oppna jamforelser
"Planlaggning och tidsatgang 2018” (nyckeltalstabeller) framkommer att Borgholms kommun
perioden 2016 - 2017 hade en mediantid pa 9 manader fran planuppdrag till antagande. Nagon
mediantid for ar 2014 — 2015 framgar inte. 9 manader &r i jamforelse med kommunerna som likt
Borgholm klassas som "Landsbygdskommun med besoksnaring”, forhallandevis lagt. Vi noterar
samtidigt att antalet antagna detaljplaner for 2016 - 2017 (3 stycken) i jamférelsen var lagt. Det kan
dven namnas i sammanhanget att vid jamférelse mellan kommuner i Kalmar lan sa har Borgholms
kommun lagst mediantid fran planuppdrag till antagande 2016 - 2017, Av statistiken framgar aven
att andelen 6verklagade detaljplaner fér perioden 2014 — 2017 (14 procent) i jamférelsen ar relativt
lag. Antalet antagna detaljplaner under perioden var 10 stycken.

Vi kan konstatera att det genomforts en omorganisation inom forvaltningsorganisationen som
upplevs vara positiv av de intervjuade. Anledningar ar bland annat en 6kad tydlighet kring
detaljplaneprocessen bade avseende bestallarroll och att plan- och byggenheten nu ges battre
forutsattningar att fokusera pa planarbetet. Processen stods dven av den nya
samhallsbyggnadsmodellen som kommunstyrelsen beslutat om och som vi bedémer foljs. Miljo-
och byggnadsnamndens roll avseende ratt till initiativtagande avseende detaljplaner bedéms vara
ett omrade som behdéver fortydligas.

Nar det galler handlaggningstider gor vi bedémningen att handlaggningstider for planbesked péa
fyra manader halls.

Nar det galler handlaggningstider framgar att det finns sarskilda utmaningar kopplat till
kommunens natur- och djurlivsvarden som kan vara storre for Borgholms kommun an fér andra
kommuner. Handlaggningstider for detaljplaner kan ocksa paverkas av olika saker som kommunen
inte fullt ut rader 6ver. | granskningen framgar ocksa att personalomsattning har haft en negativ
paverkan pa plan- och byggenhetens kapacitet.

Statistiken vi har tagit del anser vi indikerar att handlaggningstiderna for sjélva detaljplanearbetet i
Borgholms kommun i jamforelse ar relativt goda. Det framgéar samtidigt att det &r en stor variation i
handlaggningstiderna, vilket inte ar unikt for Borgholm, men de intervjuade sjélva anser att det ar
ett forbattringsomrade. Vi anser darfor att det ar positivt att kommunstyrelsen och miljé- och
byggnadsnamnden har vidtagit atgarder for att fortydliga och effektivisera detaljplanearbetet.

Var bedémning &r att kontrollfrdgan ar uppfylid.

5 https://skr.seftjanster/merfranskl/oppnajamforelser/planlaggningochtidsatgang.11728.html.
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| intervjuerna framgar att det sedan boérjan av féregdende mandatperiod finns en grupp bestaende
av kommunstyrelsens arbetsutskott, tre fortroendevalda fran miljo- och byggnadsnamnden och
tjanstepersoner fran kommunledningsforvaltningen. Gruppen kallas for "Plansamgruppen” och vid
dessa moten gors prioritering av detaljplanerna. Det finns en prioriteringslista éver detaljplanerna
som enligt uppgift féljs upp vid plansamgruppens moten.

Det redogérs vidare for att det tidigare gjordes en uppféljning varannan manad till
samhaéllsbyggnadsndmnden och att det i samband med omorganisationen inte har utkristalliserats
nagra former for detta i organisationens nuvarande form. Det uppges att uppféljning sker men att
formerna for denna ar l6s i konturerna och annu inte ar formaliserad. Diskussioner fors pa
plansamgruppen kring uppfdljning, det uppges vidare att gruppens natur ar mer férankrande och
inriktad pa samverkan. Vi har i granskningen inte tagit del av ndgon dokumentation avseende en
samlad produktionsplanering/planarbetsprogram, dar exempelvis prioriteringsgrunder, projekt m.m.
presenteras. Vi har heller inte tagit del av ndgon arendebalanslista dver nya, pagaende och
avslutade projekt.

| intervjuerna framgar ocksa att det for nagra ar sedan genomfordes en inventering av befintliga
detaljplaner for att identifiera deras status och eventuella behov av revidering. Det anges att det da
inte fanns nagon tydlig mottagare av inventeringen, vilket lett till att den inte har resulterat i nagot
eventuellt beslut om att andra ndgon detaljplan.

De intervjuade redogor for att plansamgruppen anses vara ett bra forum. Det framkommer av
kommunstyrelsens (under revidering) delegationsordning att kommunstyrelsens arbetsutskott har
delegation pa att initiera detaljplaner, 6versiktsplaner samt strategisk samhallsplanering. Vidare
har kommunstyrelsens arbetsutskott delegation pa att initiera mark- och bostadspolitik och
naringslivspolitik. Enligt delegationsordningen inkluderas planprioritering efter samrad med milj6-
och byggnadsnamnden i ovanstaende delegation.

Vi anser att det ar positivt att det finns en samverkansgrupp (Plansamgruppen) bestaende av bade
politiker och tjanstepersoner. Var erfarenhet ar att det bidrar till 6kad effektivitet och tydlighet
avseende planarbete och samhallsbyggnadsarbete som helhet. | plansamgruppen anser vi att det
sker en uppféljning av detaljplanearbetet som helhet och en prioritering av olika uppdrag. Vi anser
dock aven att det ar viktigt att genomford inventering av befintliga detaljplaner inkluderas i
uppféljningen av detaljplaner, sé att eventuellt behov av andring av detaljplaner lyfts upp for beslut
och planering s& snart som mgjligt.

| plansamgruppen finns representation frdn KSAU och miljo- och byggnadsnamnden men vi kan av
granskningen inte se att plansamgruppens roll, ansvar och mandat har formaliserats, vilket darfor
bor ske. Det bér aven sdkerstéllas att det tas fram en tydlig produktionsplanering och en
dokumentation for planarendebalansen inom ramen fér samhallsbyggnadsprocessen. Miljé- och
byggnadsnamnden bor sakerstélla att namnden far en regelbunden rapportering av planarbetets
utveckling avseende balansen mellan nya uppdrag, pagaende uppdrag och avslutade uppdrag.

Var bedémning ar att kontrollfrdgan ar delvis uppfylld.

Som anges ovan (2.1.1) finns plan- och byggenheten sedan arsskiftet 2018/2019 under
kommunledningsférvaltningen. P& enheten arbetar plan-och byggchef, fyra planarkitekter och fem
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byggnadsinspektorer varav en med bostadsanpassning samt tva mat- och kartingenjorer. |
intervjuerna framgar att verksamheten har haft viss personalomséttning och sedan ar 2017 har tre
personer slutat, vilket stallt okade krav pa befintlig personal under rekryteringsperioder. Det
framgar ocksa att det finns en utmaning att hitta ratt kompetens nar konkurrensen om den ar sa
hard som den &r idag.

De intervjuade anger liksom angetts ovan att organisationen i sin nya form ar betydligt mer
andamalsenlig och tydlig, bade politiskt och forvaltningsmassigt &n tidigare. Inom forvaltningen
pagar ett fortsatt utvecklingsarbete i den man tid ges. Detta finns dock inget politiskt uppdrag om
utvecklingsarbetet men kommunstyrelsen har tagit beslut om den nya
samhallsbyggnadsprocessen. En dialog fors enligt uppgift med tillvaxtenheten kring detta saval
som kring det fortsatta utvecklingsarbetet med samhéallsbyggnadsprocessen.

Nagot som av de intervjuade beskrivs som viktigt for att sékerstalla en grund till effektivt
utnyttjande av personal och ekonomiska resurser &r att kommunen maste ha kompetens och
sakerstalla kvalitet i sina bestéllningar av konsulttjanster. Om detta blir otydligt kan det resultera i
merarbete for tjanstepersoner da konsulten inte blir s& sjalvgaende. Det redogors aven for att det
ar viktigt att de detaljplaner som genomfors av exploatorer ar bra, da det annars medfor ett
merarbete for personalen.

Det pagaende forbattringsarbetet inkluderar enligt uppgift en tydligare ekonomistyrning av
planarbetet. Tidigare fordes projekten direkt som en del av driftkostnaderna men under aret har en
sarredovisning av projekten borjat féras dar kostnader, bland annat upparbetad tid, och intakter
bokfors. P& detta satt skapas battre forutsattningar for att kunna folja upp resursanvandningen och
arbeta mer professionellt, vilket anses vara positivt. | instruktionerna till den nya
samhallsbyggnadsprocessen framgar ocksa att den innehaller delarna; projektbudget, ekonomisk
uppféljning och ekonomiskt utfall.

Vi bedémer att omorganisationen, som bland annat resulterat i den nya tillvéxtenheten, har
genomférts for att skapa forutsattningar for 6kad tydlighet och att ekonomiska och personella
resurser ska nyttjas pa ett effektivare satt. Den nya samhallsbyggnadsprocessen stddjer dven
denna utveckling. Utifran intervjuerna bedémer vi att genomférda atgarder har resulterat i en
tydligare prioriteringsordning for detaljplanearbetet samt béattre forutsattningar for plan- och
byggenheten att fokusera pa planarbetet.

Vi anser att det ar positivt att detaljplaneprojekt har borjat sarredovisats da det mojliggor en
betydligt battre uppféljning av kostnader, exempelvis upparbetade timmar, samt intékter. Det ger
betydligt battre forutsattningar for uppféljning av resursanvandningen samt for rattvisande
rakenskaper.

Utvecklingsarbetet bedomer vi inte har initierats pa politisk nivd men vi kan konstatera att
kommunstyrelsen har beslutat om samhallsbyggnadsprocessen. For att sékerstélla att
utvecklingsarbetet fortskrider anser vi att det ar viktigt att det aven féljs upp av KSAU och miljo-
och byggnamnd.

Var bedémning ar att kontrollfragan ar uppfylid.

| samband med intervjuerna framkommer det att kommunen anvénder sig mycket av PBL —
kunskapsbanken som stdd i handlaggningsarbetet.
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Som namnts ovan har kommunstyrelsen beslutat om samhéllsbyggnadsprocessen for att fortydliga
kommunens arbete med bland annat detaljplaner. De olika faserna i samhallsbyggnadsprocessen
finns beskrivna i bilden enligt nedan:

Planfas ® ® Genomfbérandefas Avslutningsfas |

O antagen Dp aga krafl

"PRODUKTION" = delprojekt och aktiviteter

Startfasen bestar av: Start-PM med syfte och mal, 6versiktlig tidplan, kostnadsposter per delpro-
jekt, finansiering/eventuella avtal, riskanalys avsatt tid/konsekvenser/resultat mal. Projektplanen
bestar av organisation/bemanning, ansvarsfordelning, budget, tidplan, riskanalys, kommunika-
tionsplan.

Produktionsfasen bestar av: Avstamnings-PM med uppfoljning av Start-PM, forandringar inklu-
sive motiveringar, tidplan, kostnadsuppféljning, uppfoljning riskanalys.

Avslutningsfasen bestar slutligen av: slutredovisning med uppféljning mot Start-PM och avstam-
nings-PM, férandringar med motivering, ekonomiskt utfall, utfall tidplan, beslut om att projektet
avslutas.

| granskningen har vi tagit del av nagra stédjande dokument till samhaéllsbyggnadsprocessen.
Exempel ar en checklista for detaljplaneprocessen samt en rutin for planbesked. Med
utgangspunkt i PBL-kunskapsbanken och som kommunanpassade styrande och stddjande
dokument anges att arbetet med att faststélla flodesscheman, dokumenterade rutiner och
checklistor, kopplade till respektive fas ovan ar paborjat men inte avslutat.

Det anges aven att det &r viktigt att samhallsbyggnadsprocessen inte bara inkluderar styrande och
stddjande dokument som skapar en tydlighet av samhéallsbyggnadsprocessen internt utan aven
externt, exempelvis for exploatorer eller medborgare. Information om detaljplaner och planbesked
finns p& kommunens hemsida men det anges aven att det finns en ambition att utveckla informa-
tionen p& hemsidan som en del av verksamhetens digitaliseringsarbete.

| intervjuerna anges vidare att det finns ett gott samarbete med L&nsstyrelsen och att det ocksa ar
viktigt for att skapa forutsattningar for en effektiv process och att minska risken for negativt utfall

Granskningen visar att system och rutiner vid tillfallet fér granskningen ar under utveckling och att
omorganisationen och faststallandet av en samhallsbyggnadsprocess fér kommunen, som en del
av utvecklingsarbetet, har bidragit till en tydlig forbattring av detaljplanearbetet som helhet. Utifran
den information vi har tagit del av i granskningen gor vi bedémningen att system och rutiner

fungerar pa ett tillrackligt andamalsenligt satt men att det ar viktigt att utvecklingsarbetet fortsatter.

Det finns nagra styrande och stédjande dokument och arbetet med att tydligare dokumentera
processer, rutiner, roller och ansvar kring alla steg i processen beddémer vi pagar. Uppfolining av
utvecklingsarbetet bedémer vi dock frimst sker inom plansamgruppen. Vi anser darfor att det &r
viktigt att bade kommunstyrelsen och miljé- och byggnadsnamnden bor folja upp arbetet bade for
att sdkerstélla féljsamheten till processen men &ven for att sakerstalla att arbetet utvecklas vidare.

Var bedémning &r att kontrollfrdgan ar uppfylid.



Kommunen kan finansiera sitt planarbete pa olika sétt. Finansieringen kan ske med skattemedel,
genom avtal med exploatéren om erséattning och genom planavgift i samband med bygglov.
Planavgifter tas ut for att tacka kostnader som har uppstatt vid framtagande av detaljplan eller
omradesbestammelser. Aven kostnader for program i detaljplaneprocessen kan tas ut som
planavgift. Kommunen far endast ta ut planavgift i samband med bygglov om planen &r till nytta for
fastigheten.

Avgiftsfinansieringsgraden ar ett matt pa hur stor del av kostnaderna ett planarende medfér som
tacks av de intékter kommunen far in genom att debitera planrelaterade avgifter. Det ar ett matt
som kan anvéandas for att mata effektivitet.

Av plantaxan som vi har tagit del av i granskningen (KF: 2018-02-19 § 49) framgar att avgifterna ar
avsedda att tdcka kommunens kostnad for den aktuella myndighetsutévningen eller tjansten.
Avgiften for en viss atgard tas ut enligt de tabeller som hor till taxan och baseras pa olika faktorer

Av intervjuerna framgar att kommunens taxa for detaljplaner foljer SKR:s rekommendationer.
Vidare framgar ockséa att kommunen inte har nagot uttalat mal for finansieringsgraden utover det
som framgar av plantaxan. Det har dock inte genomfdrts nagon uppféljining av i vilken grad taxorna
tacker de detaljplanerelaterade kostnaderna. Vi noterar dock att det av kommunfullmaktiges
protokoll framgar att:

e milj6- och byggnadsnamnden under aret har pabdrjat arbetet med en ny plan- och
bygglovstaxa som beréknas vara klart 2020 med inférande 2021. (KF 2019-08-19, § 154).

¢ milj6- och byggnadsnamnden har lyft behovet av justerad taxa for forhandsbesked for
bebyggelse med enskilt avlopp till kommunfullméktige. (KF-12-09, § 242).

Intakterna styrs av ersattningen frdn kommunstyrelsen, den faststéllda plantaxan eller av
plankostnadsavtal i fall av samarbete med externa parter. | intervju anges dock att det finns en
tydlig ambition om att finansieringen via plantaxa och planavtal ska tacka en stérre del av
kostnaderna for detaljplanearbetet och att verksamheten ska fa ut s& mycket som mojligt av
skattefinansieringen.

Som angivits tidigare i rapporten inkluderar samhallsbyggnadsprocessen en tydligare
ekonomistyrning dar kostnader och intékter i projektet kommer att kunna féljas upp tydligare.
Arbetet ar vid tillfallet for intervjuerna under utveckling. Det uppges vidare att budgeten i stort har
hallits och att det finns en oreglerad staende 6éverforing frin kommunstyrelsen som inte har varit
tydligt kopplad till specifika projekt.

Av kommunens arsredovisning for ar 2018 framgar att planenheten haft hogre personalkostnader
och att systemkostnader aterfinns p& enheten. Vidare har enheten varit i behov av konsulter under
aret, vilket genererat kostnader hogre an budgeterad niva. Det framgar aven att det pagar ett
arbete med utveckling av administrationen for 6kad digitalisering, effektivare arbetssatt och battre
service bade till handlaggare, medborgare samt foretagare. Detta &r ndgot som bekraftas i
intervjuerna men att utvecklingsarbetet &r beroende av att tjanster ar tillsatta och kontinuitet.
Genom en tydligare ekonomistyrning anges att projektkostnaderna kommer att synliggoras pa ett
battre satt, vilkket kommer att kunna bidra till att kommunstyrelsens finansiering i storre grad kan bli
projektstyrd. Det kommer &ven att underlatta uppféljning av projektekonomin som helhet.

Granskningen visar att miljo- och byggnadsnamnden inte har ndgon faststélld malsattning for
finansieringsgraden avseende detaljplanearbetet utéver det som framgar av plantaxan. Plantaxan
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anger att avgifterna ér avsedda att tdcka kommunens kostnad for den aktuella
myndighetsutévningen eller tjansten. Av granskningen framgar att det inte genomforts nagon
uppféljning av finansieringsgraden. Vi kan dock konstatera att milj6- och byggnadsnamnden har
paborjat arbetet med en ny plan- och byggtaxa.

Utifran den information vi har tagit del av i granskningen kan vi konstatera att arbetet med
samhaéllsbyggnadsprocessen inkluderar en tydligare ekonomistyrning och att det finns en ambition
fran verksamheten att bedriva en effektiv verksamhet sa att graden av skattefinansiering avseende
kostnaderna for detaljplanearbetet halls nere. En tydligare ekonomistyrning skapar battre
mojligheter fér nAmnden att folja upp projektkostnader och finansieringsgraden och bidrar till en
starkt intern kontroll.

For att sakerstélla att plantaxan tacker namndens detaljplanerelaterade kostnader i tillracklig
utstrackning anser vi att miljoé- och byggnadsnadmnden behdver sékerstélla att finansieringsgraden
utvarderas i samband med att den nya plan- och byggtaxan tas fram. Namnden bér aven med
regelbundenhet folja upp finansieringsgraden.

Da miljo- och byggnadsnamnden inte har gjort ndgon uppféljning av finansieringsgraden
gor vi inte nagon bedomning av kontrollfragan.



Var sammanfattade revisionella bedémning ar att miljé- och byggnadsnamnden och
kommunstyrelsen i allt vasentligt sakerstéaller en andamalsenlig process vid framtagande av
detaljplaner.

Utifran vara erfarenheter i granskningen lamnar vi féljande rekommendationer.

e Tydliggdr miljé- och byggnadsnamndens roll och ansvar i samhéallsbyggnadsprocessen.
e Sakerstall att plansamgruppens roll, ansvar och mandat klargors.

o Sdakerstall att det tas fram en tydlig produktionsplanering och en dokumentation for

planarendebalansen inom ramen for samhéllsbyggnadsprocessen. Inkludera &ven genomford

inventering av befintliga detaljplaner i uppfoljningen av detaljplaner, sa att eventuellt behov av
andring av detaljplaner lyfts upp for beslut och planering sa snart som mgjligt. Miljo- och
byggnadsnamnden bor sékerstalla att namnden far en regelbunden rapportering av
planarbetets utveckling avseende balansen mellan nya uppdrag, pagaende uppdrag och
avslutade uppdrag.

o Sdakerstall att samhallsbyggnadsprocessen, i samverkan mellan kommunstyrelsen och miljé-
och byggnadsnamnden, fullt ut konkretiseras i det pagaende utvecklingsarbetet.

Dokumentation bor ske av roller och ansvar samt av ingdende processer och ekonomistyrning.

Dokumenterade rutiner och checklistor bor tas fram for alla viktiga delar och arbetsmoment.
Utvecklingsarbetet bor aven féljas upp I6pande i samverkan mellan miljé- och
byggnadsnamnden och kommunstyrelsen.

o For att sékerstélla att plantaxan tacker miljo- och byggnadsnamndens detaljplanerelaterade
kostnader i tillracklig utstrackning, anser vi att miljo- och byggnadsnamnden behdver

sakerstélla att finansieringsgraden utvarderas i samband med att den nya plan- och byggtaxan

tas fram. Namnden bor aven med regelbundenhet félja upp finansieringsgraden.

2020-03-04

Lisa Aberg Peter Aschberg
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Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740)
(PwC) p& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Borgholms kommun enligt de villkor och
under de forutsattningar som framgar av projektplan frdn den 2019-05-16. PwC ansvarar inte utan
sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna
rapport.
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