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' Sammantradesdatum Paragraf 2
2022-09-14 97
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Information fran socialchef

Beslut
Socialnamndens arbetsutskott beslutar
att lamna over informationen till socialndmnden.

Arendebeskrivning
Anna Hasselbom Trofast, socialchef ger féljande information;

- Rekrytering av verksamhetsutvecklare ar klar, Catrin Engberg Tukia bérjar sin
anstallning i host (ersatter Edin Dzananovic).

- Korttiden for barn, LSS som verkstaller sina beslut pa Ekbacka, Kompassen
behdver hitta nya lokaler da annan verksamhet ska 6verta dessa lokaler.

- Inbjudit KSAU till dubbelpresidie med SNAU for att informera om pagaende lex
Sarah utredningar.

- Droganvandandet bland ungdomar i kommunen okar.

- Det ar manga verksamheter som har brukare som drabbats av Covid-19.

Beslut skickas till
Socialnamnden

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



Aw—h

EEmE
N

Borgholms Sammantradesprotokoll

kommun SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT
Sammantradesdatum Paragraf 3
2022-09-14 98
§ 98 Dnr 2022/13 792 SN

Budgetuppfoljning tertial 2 2022

Beslut
Socialnamndens arbetsutskott beslutar
att godkanna det preliminara tertialbokslutet 2 fér 2022.

Arendebeskrivning
Det preliminara tertialbokslut 2 foér 2022 ar framtagen av enhetschefer, verksam-
hetschefer och férvaltningschef tillsammans med ekonom.

Beslutsunderlag
Preliminart tertialbokslut 2 for 2022

Dagens sammantrade
Veronica Grandin, ekonom informerar om det preliminara tertialbokslut 2 fér 2022.

Beslut skickas till
Socialnamnden

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



i-_i
S
N/

Borgholms
kommun

Socialnamnd

Delarsbokslut 2022

Aug 2022
2022-09-26




1 Férvaltningsberattelse

1.1 Héandelser av véasentlig betydelse

Vird och omsorg

Sommarrekryteringen var svar och pa nigra enheter saknades vikarier under hela
sommaren. Rekryteringsgruppen har redan borjat forbereda nésta ars rekrytering
genom att utveckla det som fungerade mindre bra i ar.

Arbetsbelastningen har under sommaren varit hdg pa de flesta enheter vilket
paverkat sjukfranvaron negativt. Sjukfranvaron hérleds till Covid- 19 samt andra
sjukdomstillstand.

Appva, digitala signeringslistor &r implementerat pa alla enheter.

Det nya lagforslaget om "Fast omsorgskontakt i hemtjinsten" kommer att stélla
hogre krav pa omstrukturering av vart dagliga arbete. Krav stills pé att
omsorgskontakten ska ha underskoterskekompetens.

Projektstart for Hemsjukhuset 3.0 - ett vidare samarbete med Hélsocentralen,
Cuviva, Linnéuniversitet, Borgholms kommun for att kunna sékra upp véarden for
patienterna genom att sjukskdterskor ska kunna till exempel koppla upp sig med
trepartssamtal digitalt med ldkare pa hélsocentralen.

Alla vérd-och omsorgsenheter har numera en egen patientansvarig sjukskdterska
(PAS). Under hosten ska arbetssittet for sjukskoterskor pé sirskilt boende att
utvecklas och implementeras.

Organisationsutveckling géllande métesstrukturer, utbildningar och véra uppdrag,
fortloper inom Rehab enheten

Omsorgen om funktionsnedsatta (OFN)

Anstringd bemanningssituation i borjan pa aret da flera medarbetare varit
sjukskrivna eller varit hemma for vard av barn pa grund av Covid-19. Aven
sommaren har varit otroligt anstringd da rekrytering av semestervikarier varit
svér 1 ar.

IVO startade under varen en nationell tillsyn dir en av kommunens
gruppbostider ingick. Tillsynens fokus var skydds- och begransningsatgérder.
IVO besokte gruppbostaden och genomforde intervjuer med bland annat chefer
och medarbetare samt fick en rundvandring i lokalerna. IVO har ej fattat beslut i
tillsynsérendet an.

Flera Lex Sarah utredningar &r genomforda under varen/sommaren och tre utav
dessa har lett till Lex Sarah anmailan till IVO. Ett omfattande atgérdspaket ér
framtaget och arbete pagar nu for att genomfora samtliga atgérder.

Ett assistansdrende 6vergick fran privat utforare till kommunen i bdrjan pé
februari.

Planering for ny gruppbostad har aktualiserats igen vilket &r mycket positivt d&
ett bistdindsbeslut om bostad med sérskild service idag verkstills i en
satellitligenhet da verksamheten under flera ars tid inte haft mojlighet att erbjuda
plats pa gruppbostad.

Korttidsboende for barn separerades i slutet pa februari fran korttidsboende for
vuxna. For tillfallet ar korttidsboendet for barn beldget pa Ekbacka, under
polisen. Anledningen till den snabba fordandringen var att verksamheten skulle
kunna verkstilla ett akut behov av bostad for tva vuxna personer under en langre
period. Under sommaren har fler bistand for barn beviljats vilket gor det svart att
samlokalisera vuxen och barnverksamhet i Runsten igen.

Arbetsmiljéverket genomfdrde en digital tillsyn p& gruppbostad Akerhagsviigen
under varen.
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Individ- och familjeomsorgen (IFO)

e Omorganisation har skett inom IFO dir vuxenenheten har tillkommit och andra
enheter s& som myndighetsenheten och barn och familj har renodlats.

e Barn och familj har via Centralférbundet for socialt arbete ansokt och fatt beviljat
medel for att genomfora en utbildningssatsning inom sekundér traumatisering och
empatitrotthet. Barn och familj har bjudit in vuxenenheten och Stdd och insatser
till utbildningsdagen som dgde rum i maj.

e For att f4 en gemensam vérdegrund och ett gemensamt synsétt pa det sociala
forandringsarbetet, s& har alla i barn och familjeenheten tillsammans med
enhetschef gatt Socialstyrelsens Yrkesintroduktion fran nyborjarnivan.

e IFO har péborjat en dialog med hélsocentralen i Borgholm géllande god och néra
vérd och har bland annat informerat samtliga sjukskdterskor och ldkare om
insatser som socialtjdnsten kan bevilja samt hur anmélningar och utredningar gar
till. Informationstraff har d&ven genomforts av enheten barn och familj pa samma
tema for Olands samtliga tandlikare och tandskoterskor d& det uppmérksammats
att enheten fér vildigt fi anmélningar fran tandvarden.

1.2 God ekonomisk hushallning och ekonomisk stéllning

Sammanfattning

Socialforvaltningen uppvisar for perioden en positiv budgetavvikelse om +5,8 mkr
(prognos +3,8 mkr).

De verksamheter som framst bidrar till resultatet &r:

Individ- och familjeomsorgens utfall for perioden om 2,4 mkr, vilket frimst harleds till
lagre kostnader for externa placeringar.

Ordinért boende visar en budgetavvikelse om 2,2 mkr dé antalet hemtjansttimmar &r lagre
an budgeterat.

Socialforvaltningen centralt som visar en positiv budgetavvikelse om 1,2 mkr som beror
pa ¢j tillsatta vakanta tjénster och dnnu ej paborjad implementering av verksamhetssystem
som kommer att pdborjas under hosten.

Under augusti har ocksa korrigering av budget efter 16nedkning gjorts enligt KF beslut
§43 medel for 16nedversyn 2022.

Det som reducerar resultatet &r omsorgen av funktionsnedsatta vilket beror pa dkad
vardtyngd, nya drenden samt att verksamheten verkstéllt ett beslut om bostad med
sarskild service vilket inneburit att boendet bemannats dygnet runt under en stor del av
perioden.

Arsprognosen for socialforvaltningen har minskats sen foregiende rapportering och ir
berdknad till +3,8 mkr vid arets slut. Det som har fordndrat prognosen negativt ar en
minskning av prognosen inom individ- och familjeomsorg och beror pa fler externa
placeringar an tidigare prognostiserat. Bidragande faktorer till den positiva prognosen ar
en utdkad budget for heltid som norm och borttag av delade turer, och l4gre antal
hemtjansttimmar dn budgeterat.

I prognosen ér antagandet att erséttning for dldreomsorgslyftet och trygghetslarm blir
beviljade.
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Kommunens verksamheter

Namndens mal

Kommunfullméktiges mal utgar ifran Agenda 2030 och ndmnderna f6ljer upp dessa fyra
mal. En bedomning om maélet prognostiseras bli uppnatt (gron), mestadels uppnatt
(ljusgront), delvis uppnatt (orange) eller ej uppnatt (rod) gors. Vidare aterfinns analys av
maélet. Avslutningsvis redovisas en tabell for respektive mal dér utfall och/eller prognos
av métetal visas tillsammans med méluppfyllelse pa respektive métetal.

3 God Haélsa och vélbefinnande

Prognosen ér att forvaltningen delvis kommer att uppna malet vilket baseras pa att flera
av de nyckeltal som ingér i maluppfyllelsen berdknas uppnés vid arets slut

Viard och omsorg

Verksamheten genomsyras i stort av god hilsa och vilbefinnande. Resultatet baseras
delvis pé resultatet frin 6ppna jamforelser och de kvalitetsparametrar som under 2022
anvénds for att bedoma malet. Brukarundersdkningen inom Sérskilt boende uppvisar en
negativ trend medan Ordinért boende pavisar béttre resultat. Djupare analys vad som
ligger till grund for resultatet kommer i arsbokslutet.

Under ar 2020 har en dldreomsorgsplan tagits fram som bygger pa den utveckling som
Onskas ske under de nérmsta fyra aren. Personcentrerad vérd och omsorg stér i fokus med
syfte att skapa trygghet hos omsorgstagaren/patienten genom att sétta deras behov och
forutsattningar i centrum. Kvalitetsparametrar som bemoétande, fortroende, kompetens
och aktivering kan ddrmed péverkas positivt. Sarskilt boende arbetar med sociala
aktiviteter pad méanga olika nivaer. Under 2021 startades projekt SAMSAS med
aktivitetssamordnare som inspirerar 6vriga medarbetare pa vard och omsorgsboende till
nya former av aktiviteter, stora som sma. Aktivitetsbuss dr inkdpt av stimulansmedel
vilket underléattar for enheterna att gora sma utflykter. Nya lagen géllande fast
omsorgskontakt inom ordinért boende, forvéntas dven paverka prognosen positivt.

Samverkan med Halsocentralen, hemsjukhuset, paverkar resultaten positivt genom bland
annat lakemedelsgenomgéngar samt & antal dagar som utskrivningsklara patienter méste
kvarstanna inom sluten vard. Projekt Hemsjukhuset 3.0 ar paborjat vilket &r ett vidare
samarbete med Halsocentralen och Cuviva med syfte att sdkra upp varden i hemmet.
Digitala signeringslistor 4r inforda pa alla enheter vilket innebér en stor kvalitetssdkring.

IFO och OFN

Utifran de matetal som f6ljs dr prognosen att malet delvis kommer vara uppnétt vid érets
slut.

Tyvérr har pandemin gjort det svart for exempelvis daglig verksambhet att arbeta aktivt for
att fi deltagare att ndrmas sig den reguljéra arbetsmarknaden eller f4 ett skyddat arbete da
nadringslivet har varit forsiktiga med att ta emot individuella placeringar.

Under hosten 2022 genomfors nésta brukarundersokning dér utfallet forvéntas forbattras
nagot men inte nd malvérdet.

Flera aktiviteter kopplade till mélet &r paborjade eller planeras att paborjas under hosten
vilka starkt dr kopplade till god hélsa och vélbefinnande for bade véra brukare, klienter
och medarbetare. For att nimna nagra aktiviteter &r det projekt "Hélsan spelar roll" och
nystart av fritidsgruppen inom OFN och Idrottsskola for dldre barn inom IFO.
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Matetal Period Malvarde Utfall Prognos
Personalkontinuitet 14 dagar Tertial 13 14,5 14
. Antalet deltagare som deltagit i daglig
verksamhet LSS som har fatt skyddat arbete eller 4, 2 0 1
arbete pa den reguljara arbetsmarknaden ska
Oka jamfort med foregaende ar
. Brukarbeddmning hemtjanst aldreomsorg - Ar 08 99 08
bemdtande, andel (%)
Brukarbeddmning sarskilt boende Ar 08 94 95
aldreomsorg - bemotande, andel (%)
Brukarbeddmning hemtjanst aldreomsorg -
méjlighet att framféra synpunkter eller klagomal,  Ar 75 64 65
andel (%)
Brukarbeddmning sarskilt boende
aldreomsorg - méjlighet att framféra synpunkter Ar 70 33 65
eller klagomal, andel (%)
Brukarbeddmning sarskilt boende Ar 80 60 73
aldreomsorg - maltidsmiljé, andel (%)
Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg - Ar 95 91 93
fortroende for personalen, andel (%)
Brukarbeddmning sarskilt boende
aldreomsorg - fértroende for personalen, andel Ar 95 86 93
(%)
Andelen omsorgstagare som kanner sig
trygga med personalen ska 6ka jamfért med Ar 90 % 83,78 %
féregaende matning
Andelen omsorgstagare som kanner att de
far bestdamma saker som ar viktiga for sig sjélva, Ar 90 % 77 %
hemma/pa sin dagliga verksamhet ska 6ka
jamfort med foregaende matning
. Ej ateraktualiserade vuxna med
missbruksproblem 21+ ett ar efter avslutad Ar 70 43
utredning eller insats, andel (%)
Brukarbeddmning sarskilt boende Ar 80 45 68
aldreomsorg - sociala aktiviteter, andel (%)
@ Antal dagar for utskrivningsklara patienter Ar 0,1 0,03 0
Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg - Ar 95 92 94
personalen utfor sina arbetsuppgifter, andel (%)
Brukarbeddmning sarskilt boende
aldreomsorg - tillgang till sjukskéterska, andel Ar 85 45 75
(%)
. Ej ateraktualiserade ungdomar 13-20 arettar 4, 90 100
efter avslutad utredning eller insats, andel (%)
| Ej ateraktualiserade vuxna personer med
forsdrjningsstdd ett ar efter avslutat Ar 80 7
forsorjningsstdd, andel (%)
. Fallskador bland personer 65+, 3-arsm, Ar 2570 2551

antal/100 000 inv
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Matetal Period Malvarde Utfall Prognos
- Haly__era"obokad r.gsurastid som overskrider 2 Tertial 1250 4336 6 000
timmar jamfort med féregaende ar

. Personer 75+ ar i sarskilt boende med Ar 4 4
oldmpliga lakemedel, andel (%)

Vuxna bistandsmottagare med langvarigt Ar 1 0.7
ekonomiskt bistand, andel (%) av befolkningen ’
._.Okat resultat av dokumenterad Tertial 85 % 62.2 % 85 %
smartskattning vid vard i livets slutskede
Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
> Fortsatta jobba med projektet aktivitetssamordnare 2022-01-01 2022-11-30
> Teamsamverkan 3 ggr/vecka med sjukskoterska, Rehab, 2022-01-18 2022-01-18
handlaggare och hélsocentralen.

Skgpa tydliga riktlinjer for SIP(samordnad individuell 2022-02-22 2022-05-28
planering)
> Arlig lakemedelsgenomgang. Lakare, sjukskdterska samt
patient gar igenom patienternas lakemedel arligen for att se att 2022-01-01 2022-11-30
de dverensstammer med behovet
v/ Planera, implementera och utvérdera projektet med Cuviva 2022-01-18  2022-11-30
gallande hemmonitorering vid palliativ vard

{-_\v_stémningssaomtal med kontaktman, omsorgstagare och 2022-02-01 2022-11-30
anhdrig, 2 ggr per ar
> Enheterna schemalagger organiserade aktiviteter for boende.  2022-01-18  2022-11-30
> Framgangsfaktorer ar uppdaterade och framtagna varje ar 2022-01-01  2022-11-30
“ Fritidsgruppen 2022-09-01 2022-11-30
= Halsan spelar roll 2022-09-01 2022-11-30
= Idrottsskola 2022-09-01  2022-11-30

Implementering av maltidspolicy 2022-01-18  2022-10-25
“* Implementering SSPF (Skola, Socialtjanst, Polis och Fritid) 2022-09-30  2022-11-30
= Projekt SU Kvinnofrid 2.0 2022-09-30  2022-11-30
= Samverkan bistandshandlaggare och rehab 2022-09-01 2022-11-30
> Skapa rutin for ADL-métning, for att 2022 kunna méta ADL 2022-01-18  2022-09-30
status med syfte att mata hur effektiva insatserna ar
_0 Uppdatera rutin gallande kontaktmannaskap och darefter 2022-01-18  2022-11-30
implementera
v Uppritta handlingsplan i samband med resultatet av 2022-01-01  2022-12-31
brukarundersékning
© Utveckia och tydliggora det multiprofessionella teamet 2022-02-15  2022-09-30

Utveckling av kontaktmannaskapet 2022-02-01 2022-11-30
== Workshops med méatbara mal 2022-08-01 2022-11-30
© vilkomstsamtal- tydligg6ra hur/var synpunkter kan lamnas 2022-01-18  2022-11-30
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4 God utbildning fér alla

Prognosen ér att malet mestadels blir uppnatt vid érets slut.
Viard och omsorg

For nirvarande rader brist pa yrkesutbildad personal inom flertalet yrken inom vérd och
omsorg om dldre personer. Denna brist forvintas 6ka de kommande aren dé den
demografiskt betingade efterfragan pa utbildad arbetskraft 6kar kraftigt. Tillgdngen av
utbildad personal behover utokas. Regeringen genomfor sedan 2020 satsningen,
Aldreomsorgslyftet som syftar till att stiirka kompetensen inom #ldreomsorgen genom att
ge ny och befintlig personal méjlighet att genomga utbildning pa betald arbetstid. Cirka
40 medarbetare har under 2021/2022 fatt mdjlighet att gé underskdterskeutbildning med
delvis betalning. Medarbetarna forvéntas vara fardiga underskoterskor i januari 2023. Sex
medarbetare har paborjat utbildning till specialistunderskdterska.

Medarbetarna ska utfora arbetsuppgifter de har utbildning for vilket betyder att
underskoterskor utfor fran sjukskdterskan delegerade arbetsuppgifter. Antalet delegerade
arbetsuppgifter som baspersonalen utfor ér i paritet med foregdende period. Bade
underskoterskor och sjukskdterskor behover fortlopande kompetensutveckling for att
kunna méta upp de sjuka omsorgstagarna som numera vardas i hemmet.

Kompetensutveckling har skett genom: demensutbildningen, Stjdrnmaérkt, Palliativ vard
steg 2, MHFA, sarvardsutbildning, véld i nira relationer samt Psyk E-bas Senior inom
psykisk ohilsa, Hemtjdnstens personal har vid fyra tillféllen erbjudits utbildning i kost
och niringslira genom Olands utbildningscenter. Forflyttningsutbildningen ir forsenad pa
grund av pandemin vilket gor att mélet inte nas fullt ut

IFO och OFN

Flera kompetenssatsningar dr pagaende inom bade OFN och IFO. Bland annat pagar just
nu en stor satsning pa att 6ka omsorgspersonalen kompetens géllande tecken som
alternativ kommunikation vilket &r bade ett krav i Socialstyrelsens foreskrifter samt en
utbildning som efterfragats av medarbetare sjilva och utbildningen ESL (Ett sjilvstindigt
liv) dr inplanerat senare under aret. Det finns ett stort rekryteringsbehov framéver och
verksamheten arbetar forutom med att fortbilda befintlig personal med 6versyn av
titulatur och kompetenskrav och forsoker bereda sa manga elever som mojligt
praktikplatser inom OFN for att marknadsfora yrket.

Inom IFO har samtliga medarbetare tillsammans med enhetschef paborjat
Socialstyrelsens yrkesintroduktion for socialtjanstens barn- och ungdomsvérd vilket ar ett
sdtt att sdkerstilla att samtliga medarbetare har samma grundkunskap att arbeta som
socialsekreterare inom enheten.

Matetal Period Malvarde Utfall Prognos
Andel omsorgsassistenter ska 6ka jamfort Tertial 85 % 80.3 % 82 %
med féregaende ar '
Andel utbildade underskoterskor ska dka Tertial 75.31 % 61.65 % 62.95 %
jamfért med féregaende ar ’ ’ ’
@ Antal demensenheter som &r stjarnmarkta Ar 5 3 5
Socialnamnd Delarsbokslut 2022
kommun@borgholm.se ® 0485 —88 000 ® Borgholms kommun 7
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utbildning, andel (%)

Matetal Period Malvarde Utfall Prognos
Antal timmar som baspersonal utfor )
delegerade sjukvardsuppgifter ska 6ka jamfort Tertial 50 000 21081 40 000
med féregaende ar
Invanare 25-64 ar med férgymnasial Ar 13 12

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Vid nyrekrytering skrivs tydlig kravspecifikation i samband 2022-01-01 2022-12-31
med annonsering av tjanst

= Oversyn titulatur och kompetenskrav 2022-09-01 2022-11-30

Regeringens Aldreomsorgslyft Satsningen syftar till att stérka
kompetensen inom aldreomsorgen genom att ge ny och befintlig 2022-01-18 2022-11-30
personal mojlighet att genomga utbildning till underskoterska pa
betald arbetstid.

Utbildning genom framtaget utbildningspaket for stjarnmarkta 2022-01-18 2022-11-30
demensenheter som genomfors av utbildade instruktorer.

All baspersonal ska fa utbildning i forflyttningsteknik av

. 2022-01-18  2022-11-30
fysioterapeuterna

= Kompetensutveckling AKK/TAKK 2022-09-01 2022-11-30
 Tafram en utbildningsplan fér Rehab 2022-02-01 2022-11-30
“ Yrkesintroduktion 2022-06-01 2022-11-30

8 Ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt

Prognosen ér att malet delvis blir uppnatt vid arets slut.
Vérd och omsorg

Alla medarbetare inom dldreomsorgen har i och med Heltid som norm, blivit erbjudna
heltidstjanster. De flesta har accepterat men valt att vara partiellt tjanstlediga. Antalet
tjénster har ddrmed inte 6kat i den takt som prognostiserats. Sjukskoterskorna har inte
paborjat arbetet med Heltid som norm d& schemaplanering samt ansvarsfordelning bor ses
over forst. For att tacka det akuta behovet pa grund av hog franvaro samt dkat
omsorgsbehov har fyllnad- och dvertidsersattning betalstas ut och timvikarier anvants i
stor utstrdckning. Bemanningsnyckeln dr hdgre inom Sérskilt boende pa grund av ett dkat
vard och omsorgsbehov som krévt mer personal.

Verksamheten, framfor allt inom Sarskilt boende, har infort helgtjanstgoring, vilket
betyder att vissa medarbetare arbetar 3 av 4 helger med ett lagre heltidsmatt, det vill sdga
arbetar férre timmar men fér 16n for heltid. Verksamheten forsoker dven oka
grundbemanningen for att ticka planerad franvaro. Dessa tva atgérder har eliminerat
delade turer. Svarigheter att rekrytera semestervikarier har paverkat arbetssituationen
negativt da ordinarie personal far bade arbeta mer samt ta ett storre ansvar. Nagra
medarbetare inom ordinirt boende, har dven fatt ofrivilliga delade turer pa grund av

bemanningsproblematiken.
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12
IFO och OFN

Verksamheten har svart att nd malet att sédnka sjukfranvaron i den grad som hade varit
onskvirt da restriktioner fortfarande géller for vard och omsorgspersonal utifran
pandemin.

Arbete med resultatet fran pulsmétningarna &r ett uppskattat verktyg for cheferna att ta sig
an arbetet med friskfaktorer.

Nettokostnadsavvikelsen pé Individ och familjeomsorgen har minskat och jamfort med
foregaende &r vilket dr positivt.

Arbete med att skapa tydliga 16nekriterier prioriteras under hosten for att skapa tydlighet
for medarbetare vad chefen forvintar sig.

Matetal Period Malvarde Utfall Prognos
| Antalet fyllnadstidstimmar ska minska med Ar 1669 3 654
80% jamfort med 2018
| Antale_t timmar (timaviénade) ska minska Ar 15 414 23 486
med 70% jmf. med 2018
. e\ntalet Gvertidstimmar ska minska med 90 % A, 467 5853
jamfort med 2018
Bemanningsnyckel i demensboende Méanad 0,74 0,76 0,78
Bemanningsnyckel pa dldreboende Méanad 0,68 0,72 0,7
. Kostnad funktionsnedsattning LSS daglig Ar 223 380 253 667
verksamhet, kr/brukare
Langtidsarbetsloshet 25-64 ar, andel (%) av Ar 3 3
bef.
'.' Nettokostnadsavvikelse individ- och Ar 0 7
familjeomsorg, (%)
. Produktiviteten i boendestddet ska 6ka Tertial 36 % 34 % 36 %
jAmfort med foregaende tertial
Total sjukfranvaro ska sénkas med 1,0 Tertial 91 % 10.91 % 105 %
procentenhet jamfort med foregaende ar ' ' ’
B Antal delade turer Tertial 0 47 47
| Nettokostnadsavvikelse LSS, (%) Ar 0 5
- Produktivitet (andel utférda av tillgangliga Manad 67,25 % 52,33 % 53 %
timmar)
Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

O Effektiv boemanningsplanering - enheterna sakerstaller attden 59559118  2022-11-30
planerade franvaron tacks av ordinarie personal

> Sjukfranvaroanalys 2022-05-03  2022-12-31
= Aterhamtningsguiden 2022-09-01 2022-11-30
> Uppfdljning av helgtjanstgoring 2022-02-01 2022-11-30
Socialnamnd Delarsbokslut 2022
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Kompetenskrav och titulatur 2022-04-01 2022-11-30
“* Tydliga I6nekriterier 2022-09-01 2022-11-30
Utveckla vardtyngdsmatningen 2022-01-18  2022-09-30

12 Hallbar konsumtion och produktion

Andel bilar med alternativt drivmedel berdknas okat 1 verksamheten innan aret ar slut.
Malet berdknas dirmed som uppnatt.

Pé grund utav svarigheter med lang leveranstid av bilar samt invantan av byggstart av
gas-mack har inkdpen av bilarna stannat upp och péverkar utfallet.

Under 2021 bestélldes fyra hybridbilar som berdknas att levereras under hdsten 2022 som
ska ersitta befintliga diesel/bensin bilar. Ytterligare sex HVO-bilar och en el-skapbil har
bestillts under varen som ska ersétta befintliga dieselbilar under hosten. Andel bilar med
alternativt drivmedel berdknas diarmed att 6ka i verksamheten.

Matetal Period Malvarde Utfall Prognos
. Andel fossilfria bilar ska oka i Tertial 45,67 % 43 % 52 %
verksamheten
Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
- Oll<ad samverkan mellan vuxenheten, boendestdd och 2022-09-01 2022-11-30
myndighet

Sjukfranvaroanalys

Sjukfranvaron har 6kat de senaste &ren vilket hérleds till pandemin och foljsamhet till
folkhélsomyndighetens restriktioner.

Utfallet paverkas dven av storleken pa arbetsgruppen, om en medarbetare &r franvarande i
en liten arbetsgrupp blir procenttalet hogre. Bade den totala sjukfranvaron och
korttidsfranvaron har 6kat jamfort med tidigare ars tertial 1. Det &r forst under tertial

1 2022 som medarbetare smittades av Covid-19 vilket dr en forklaring till hog
sjukfranvaro. Influensa och magsjuka som manga varit forskonade fran under 2020-2021
har aterkommit som mer vanlig orsak till sjukfranvaro igen. Flera medarbetare &r &ven del
eller heltidssjukskrivna pa grund av ej arbetsrelaterad sjukdom och rehabiliteringsarbete
pagér tillsammans med HR-avdelningen. En enhet med hog, bade korttid och total
sjukfranvaro har identifierats och dér pagar nu ett arbete med att sitta in atgérder i form
av konflikthantering da sjukfranvaron i viss grad kan kopplas till psykisk ohélsa
forknippat med arbetsplatsen/arbetsgruppen.

Sjuklonekostnaden uppgar till 7,1 mkr for hela forvaltningen vilket dr en 6kning med
1,4 mkr jamfort med samma period foregaende ar. Kostnader for fyllnadstid samt
overtidserséttningen som paverkas av den hoga franvaron uppgar till 5,9 mkr.
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(%) 2020 2021 2022 Antal aa
Total K%rtt Total Kic;rtt Total Ki%rtt

Centralt 2,7 1,5 3,3 1,2 5,5 1,3 21,55
Halso- & sjukvard 8,7 4,0 6,5 2,0 6,0 4,3 36,04
Sarskilt boende 123 49 129 40 123 48 163,76
Ordinért boende 14,0 6,2 13,1 5,7 13,2 6,0 173,87
Omsorgen om funktionsnedsatta 13,8 5.1 11,8 2,7 12,7 5,0 103,93
Barn & familj 5,3 4.1 10,7 2,6 16,7 1,3 7,00
Vuxenenheten - - - - 18,3 41 4,0
Stdd och insatser - - 14,2 0,6 16,7 4,3 8,0
Arbetsmarknadsenheten 5,0 3.9 54 3,9 3.8 3.5 11,00
Socialférvaltningen 10,8 46 105 3,7 10,9 46 542,90

1 tabellen dr data uttaget for perioden 1/12-31/7 for respektive dr. For att det ska vara
representativt for ett helt ar. Det blir en forskjutning pd en mdnad.
AA = Arsarbetare

Atgirder som gors for att motverka sjukfranvaron kan delas in i tre grupper:

Kompetensutveckling och teamsamverkan: 40 medarbetare gar
underskoterskeutbildningen med delvis betald 16n. Flertalet utbildningar har idag skett
digitalt vilket ger 6kad mojlighet for att fler kan medverka. Hemsjukvérden samt
Kommunrehab &r ofta med pa arbetsplatstraffar for att kompetensutveckla baspersonalen
i ndgot omrade. Samtal med medarbetare med flera sjukfranvarotillfillen,
rehabiliteringsprocesser och samarbete med hélsoutvecklare och HR.

Trivsel, aktiviteter och gemenskap: Hélsoinspiratorer som har i uppdrag att ge tips och
hjilpa kollegor till ett hdlsosamt liv. Gemensam frukost till sjalvkostnadspris en gang i
manaden. Morgongympa. Néarvarande ledarskap ger mojlighet for reflektion,
avstimningar och personliga méten.

Arbetsmiljo: Under perioden har verksamheten haft en Pulsmétning, som ér ett verktyg
for att undersoka arbetsmiljon i en arbetsgrupp och dédrmed fa veta hur medarbetarna mar
och om det finns ndgot man behover forbattra, detta for att bygga en mer motiverad och
héllbar organisation. Pulsmétningen bygger pé de atta friskfaktorerna. Dessa bygger i sin
tur pa forskning inom arbetsmiljdomradet. Det forskningen visar dr att om man jobbar
aktivt, systematiskt och langsiktigt med dessa atta friskfaktorer har man stor chans att
skapa en god arbetsmiljo och né en lag sjukfranvaro. Att arbeta enligt friskfaktorerna ar
ocksé utvecklande for verksamheten. Onskade utvecklingsomréden som framkommer &r
bland annat medarbetarnas delaktighet samt upplevelsen att man inte hinner med sina
arbetsuppgifter.
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Heltid som norm
Obokad resurstid

I diagrammet nedan redovisas kostnader for obokad resurstid inom olika
verksamhetsomréden i tkr, det vill sdga den tid som inte kunnat bokas ut pa andra
arbetspass i den egna eller annan verksamhet. Efter Tertial 2 ligger det en kostnad om

1,2 mkr. Det &dr framfor allt inom Sérskilt boende som obokad resurstid uppstar vilket
harleds till 6kad grundbemanning i form av bland annat helgtjanstgéring. Under
sommaren har obokade tiden minskat i alla omraden eftersom vikariebehovet har varit
stort. Arbete padgar med att 6ka grundbemanningen inom alla verksamhetsomréden for att
mdjliggdra egen franvarotickning vilket minskar andelen timanstéllda och okar
stabiliteten i verksamheten.

Kostnad obokad resurstid (tkr)
160
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100 -

80 - mSABO
60 mHemtjanst
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Delade turer

Fran 1 januari 2022 var alla delade turer borta. Under juli och augusti ménad uppkom
nagra ofrivilliga delade turer inom ordinért boende. Orsaken hérleds till vikariebrist samt
hog franvaro. Statistiken fortsatter att foljas upp ett par ménader for att sékerstélla att
utvecklingen vénder tillbaka till noll.

Delade turer/manad (totalt dldreomsorg)
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100 ——

—4—Totalt dldreomsorg 2022
Totalt dldreomsorg 2021
Totalt ldreomsorg 2020
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Ekonomisk analys

Analys av avvikelse for perioden
Socialforvaltningen uppvisar for perioden en positiv budgetavvikelse om +5,8 mkr.

I augusti har korrigering av budget for I16nedkning av prioriterade grupper gjorts.
Arsbudgeten for socialforvaltningen har d4 6kat med 2,5 mkr. Denna ér periodiserad fran
augusti till december dér 5/9 ar lagda i augusti och resterande i september-december.
Detta for att kompensera for 6kade 16nekostnader som funnits fran april.

Nedan presenteras resultatet per verksamhet.

Centralt

Positiv budgetavvikelse om 1,2 mkr som beror frimst pa vakanta tjdnster och &nnu ej
belastade kostnader for bland annat implementering av verksamhetssystem som kommer
att paborjas under hosten.

Vérd och omsorg

Resultatet for verksamhetsomradet ar +2,0 mkr. Hog sjukfranvaro och svarigheter att
rekrytera vikarier resulterar i hdga kostnader. Sjuklénekostnaden fram till juni uppgar till
4,95 mkr, och kostnaden for 6vertid och fyllnadstid till 4,3 mkr.

Hdlso-och sjukvard

Avvikelsen for perioden ar +0,7 mkr. Det positiva resultatet hérleds till minskade
lonekostnader inom rehab-enheten pé grund av vakanta tjinster och ligre kostnader for
hjalpmedel dn budgeterat. Under juli och augusti har dock kostnaderna 6kat vilket harleds
till forsenade leveranser. Franvaron ar hogre dn vanligt och paverkar kostnaden for
overtid pé grund av vikariebrist.

Hjalpmedel, tkr

s - /’\A AN
RS L A ARL N =
W

2o W‘/
150

N

100
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Budget hjalpmedel 2022 === Utfall hjalpmedel 2020
== tfall hjdlpmedel 2021 ==M=Uftfall hjalpmedel 2022
Sdrskilt boende

Verksamheten visar for perioden en negativ budgetavvikelse om -0,7 mkr vilket framst
hérleds till hoga personalkostnader. Nattpatrullens negativa avvikelse hérleds till 6kad
bemanning som &r permanentad men inte budgeterad. Bemanningsnyckeln ligger hogre
an budgeterat vilket orsakas av att ndgra enheter har behov av extra personella resurser pa
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grund av dkat vard och omsorgsbehov. Okningen i juni hérleds till en felkontering som nu
har korrigerats. Verksamheten har under tertial 2, med undantag f6r sommaren, haft en
del obokade resurspass. Erséttning for obokade resurspass sker vid arsbokslutet, och
uppgér fram till augusti manad till 0,8 mkr. Obokade resurspass beror pa den Gvertalighet
som krévts for att ta bort delade turer. Flera enheter har haft storstadning vilket paverkar
resultatet negativt. Resultatet vigs upp av de minskade kostnaderna centralt vilka hérleds
till vakanta tjanster.

Bemanningsnyckel sabo, tjanster/boendeplats
083

yoolha,
¥ PETPR] TTTRE TR 0-1.\.
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0,78
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0,68
0,63
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
—— Budgeterade tjanster demenshoende
-« @+ Utfall antal tjanster demensbhoende
Budgeterade tjanster aldreboende inkl korttid
= W= Jtfall fj@nster aldreboende inkl korttid
Ordindrt boende

Periodens resultat dr +2,2 mkr. Hemtjdnsttimmarna har dkat sedan féregéende ménad,
och for den perioden januari till augusti dr det cirka 6% légre beviljade utférda timmar dn
budgeterat, vilket paverkar resultatet positivt. Hog sjukfranvaro samt svérigheter att
rekrytera vikarier resulterar i hdga personalkostnader for enheterna vilket reducerar
verksamhetens overskott. Utvecklingsarbete géllande f6ljsamhet mellan planerad tid och
beslutad tid pagar: Det innebér att, uppnar enheten inte mélvardet gors ett avdrag som
paverkar enhetens resultat negativt.

Hemtjansttimmar
16 300
15300
14 300
13300 —"""'.: £
12300
11300
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
=== Budgeterade timmar 2022 = = Beviljad tid (utfall 2019)
------ Beviljad tid (utfall 2020) Beviljad tid (utfall 2021)
—@-—Beviljad tid (utfall 2022)
Socialnamnd Delarsbokslut 2022
kommun@borgholm.se ® 0485 — 88 000 ® Borgholms kommun 14

www.borgholm.se

17



18
Omsorgen om funktionsnedsatta

Negativ budgetavvikelse for tertial 2 &r-1,3 mkr. Nedan presenternas olika delar som
paverkar enhetens utfall.

Ranstad gruppbostad och Runstens korttidsboende visar underskott som framst hérleds
till mer arbetade timmar &n budgeterat samt utbetalning av fyllnad- och
overtidserséttningar. Ranstad hade dven en tillfallig utokning av sin bemanning under
senare delen av tertial 1 med anledning 6kad vérdtyngd och krévt dubbelbemanning,
denna insats i form av dubbelbemanning &r dock avslutad.

Gruppbostad Norra Langgatan visar ett stort underskott vilket beror pa hoga kostnader for
sjuk- och semesterloner, 6kade 1onekostnader i samband med verkstéllande av
satellitligenhet, samt fyllnads- och &vertidsersittning vilket ar ett direkt resultat av
bemanningsproblem.

Runstens korttidsboende har under véren verkstillt beslut om bostad med sérskild service
vilket inneburit att boendet bemannats dygnet runt under langre period under borjan av
aret. Under sommaren har dven flera barn fatt korttidsboende verkstillt vilket lett till 6kad
bemanning i verksamheten.

Boendestodets negativa resultat for perioden beror pa 6kade personalkostnader for
personalen som bland annat 6vertid och sjukloner, samt bilkostnader och handledning.

Enheten for avlosarservice i hemmet och ledsagarservice har pa grund av svarigheter med
personalbemanning inte kunnat verkstilla samtliga drenden under forsta delen av éret
vilket &r en av orsakerna till enhetens 6verskott. I och med organisationsféréndring i
varas har ocksa négra avldsarservicedrenden och ledsagaridrenden lagts ut pa andra
enheter men nagon korrigering i budget har dnnu ej skett vilket gor att kostnaderna for
verkstdllighet i stillet syns i andra enheters resultat men till liten del da drendena &r
fordelade pa fler enheter.

Det som reducerar den negativa avvikelsen dr l16nekostnader for administrativ personal
inom OFN som visar pa ett 0verskott vilket harleds till vakanta tjanster. Centralt konto for
OFN visar ocksa positivt resultat for tillfillet men storre delen av dverskottet kommer
under hosten fordelas pé flera kompetenshdjande insatser.

Individ- och familjeomsorg
Positiv avvikelse for perioden +2,4 mkr.

Avvikelsen hérleds framst till ldgre kostnader for placeringar dn budgeterat under tertial 2
men ocksa pé att alla enheterna inom IFO har eller har haft en eller flera vakanta tjanster
eller vakans del av tjanster pa grund av sjukskrivningar och tjanstledigheter under aret.

Placeringar IFO

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Antal Hvb/konsulentstédda placeringar barn o familj 2021
Antal placeringar missbruk o vuxen 2021
——u- Antal Hvb/konsulentstédda placeringar barn o familj 2022

= & = Antal placeringar missbruk o vuxen 2022
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Arbetsmarknadsenheten
Budgetavvikelsen for perioden ar + 0,5 mkr.

Budgetavvikelsen héarleds till l1dga personalkostnader centralt pa grund av en extern
finansiering i form av statliga stimulansmedel samt mer intékter dn beréknat gillande
aterbruket. Aven ligre kostnader &n budgeterat for ekonomiskt bistdnd paverkar resultatet
positivt. Okade kostnader inom arbetsmarknadsatgirder i samband med dndrade
anstéllningsformer paverkar verksamhetens resultat negativt.

Projekt

Schablonerséttning frdn Migrationsverket var ej budgeterad, men inkom om 0,5 mkr i
januari, samt utbetalningar inkom under augusti ménad och dérav en positiv avvikelse for
perioden.

Analys av rsprognos

Forvaltningen visar ett positivt resultat vid delarsbokslut, men ldngre in under aret finns
kommande kostnader som drar ner resultatet och som bidrar till en prognos for helaret om
3,8 mkr. Antagandet i prognosen &r att erséttning for dldreomsorgslyftet och
trygghetslarm blir beviljade. Prognosen baseras pa dessa antaganden:

Centralt
Prognosen for heléret ar +3,4 mkr.

Prognosen baseras framst pa att kostnader géllande heltid som norm och delade turer
kommer belasta resultatet i slutet av aret. Forvaltningen har fatt en utokad budget for
heltid som norm och borttag av delade turer som kommer visas vid arsbokslutet.
Antagandet dr att kostnaderna kommer vara ldgre dn budgeterat, men hogre dn foregaende
ar pa grund utav en 6kad grundbemanning som leder till fler obokade timmar. Prognosen
baseras dven pa ldgre personalkostnader dn budgeterat pa grund av vakanta tjénster.

Vird och omsorg

Prognosen baseras pa att statsbidrag berdknas paverka verksamhetsomradets totala budget
for bland annat kompetensutveckling samt att kostnaden for obokad resurstid (1,1 mkr)
aterbetalas till enheterna. En annan anledning till att prognosen har 6kat beror pa en
budgetkorrigering som skett enligt KF beslut §43 medel for 1oneéversyn 2022.

Prognosen for Hilso- och sjukvard pa +0,5 mkr baseras framst pa att budgeten for
hjélpmedel inte kommer att nyttjas fullt ut. Hjédlpmedelskostnaderna har 6kat de senaste
tvd manaderna, men berdknas inte att nd budgeterad nivé vid arets slut. Prognosen baseras
dven pa att sjukfranvaro i forsta hand tdcks genom att planera om resurserna pa enheten.
Okning av tva sjukskéterskor till sérskilda boenden innebir att en del resurser flyttas till
hemsjukvarden. En del av lonekostnaderna berdknas belastas av stimulansmedel.

Prognosen for heldret inom sérskilt boende ar +0,1 mkr. Prognosen baseras pa delvis
vakanta tjanster centralt som paverkar prognosen positivt. Verksamheten har ansokt om
statsbidrag dven under 2022 som kan anvindas till bland annat kompetensutveckling
vilket paverkar prognosen positivt. Det som paverkar prognosen negativt ar for att
sakerstilla att demensenheterna inte limnas obemannade har beslut tagits att 6ka
bemanningen nattetid, och en minskning av antalet demensplatser i form av minskade
intikter. Arsprognosen kan paverkas negativt om verksamheten méste anstilla ytterligare
medarbetare pa helgtjinstgdring, som ér en atgird for att eliminera delade turer. Okade
kostnader for specialinkontinenshjilpmedel paverkar &ven prognosen negativt.

Ordinart boendes arsprognos dr +2,0 mkr. En 6kning av prognosen har skett sedan
foregaende rapportering och hérleds till att hemtjdnsttimmarna beréknas vara lagre dn
budgeterat for helaret. Timmarna har 6ver sommaren dkat men beréknas inte att uppna till
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budgeterad niv4 vid 4rets slut. Oversynen av foljsamhet till utplanerad tid i forhallande
till beslutad tid pagar och kan paverka resultatet negativt i vissa omrdden. Prognosen kan
komma att &ndras om antalet beviljade hemtjansttimmar férdndrats under hosten.

Verksamheten ansoker om statsbidrag dven under 2022 vilket berdknas paverka budgeten
for kompetensutveckling positivt. (0,3 mkr)

Omsorgen om funktionsnedsatta
Prognosen for helaret ar -3,4 mkr.

Prognosen pa gruppbostad Norra Langgatan dr -1,4 mkr och ar baserad pa att Norra
Langgatan i slutet pé april verkstillt ett gruppbostadsbeslut i en satellitligenhet vilket inte
ar budgeterat samt att gruppbostaden krdver mer personal 4n budgeterat.

Ranstad gruppbostad forvintas dven gora ett underskott pa -0,9 mkr vilket beror pa att de
har hdgre bemanningsgraf &n budgeterat samt att de har stora utmaningar med hog
sjukfranvaro som i sin tur leder till hoga kostnader for fyllnad- och 6vertidserséttningar
da de har svart med rekrytering av vikarier.

Runstens korttidsboende har féréndrat sin prognos jimfort med foregaende ménad till det
sdmre, prognosen ar -0,9 mkr. Fordandrad prognos beror pé att verksamheten har fatt nya
barnbeslut att verkstélla fran och med sommaren och framat.

Boendestod har en negativ prognos om -0,8mkr vilket fraimst beror pa ett nytt omfattande
drende som dessutom krivt dubbelbemanning och som har verkstillts from april tom juli i
kombination med andra nya tidskrdvande drenden.

Nytt assistansdrende har tillkommit i borjan av februari vilket forklarar den negativa
prognosen om -0,3 mkr inom personlig assistans.

Centrala konton och nigra verksamheten véger till viss del upp berdknat underskott.
Individ- och familjeomsorg
Prognosen for helaret dr +0,8 mkr.

IFO:s prognos har fordndrats sedan foregdende manad med 1,5 mkr och beror pé nya
kostsamma placeringar inom bade barn och familj och missbruksvéarden. I prognosen har
aven en fiktiv placering rdknats med da verksamheten berdknar gora ytterligare en
placering inom en snar framtid.

Arbetsmarknadsenheten
Prognosen for helaret ar +/-0 mkr.

Med beaktande av resultatet for verksamhetsér 2021 och med de forédndringar inom
Arbetsformedlingen berdknas en budget i balans vid érets slut. Kostnaden for hushéllsel
och uppvarmning har stigit kraftigt vilket i sin tur medfor 6kade kostnader for
forsorjningsstdd, och drivmedelskostnader har dkat centralt och paverkar arsprognosen
negativt.

Pé grund av att anstillningsstodet Extratjanster har tagits bort kommer kostnaden for
arbetsmarknadsatgirder att stiga. For att kunna driva verksamheten med Aterbruket och
Fritidsbanken &r det nddvindigt att anstélla personer med anstéllningsstdd d&ven om
kostnaden har stigit. Aven kostnaden for bidragsanstillningar kommer att 5ka med
anledning av att en del extratjinster kommer att avslutas under aret.

Det som reducerar ovanstiende pronotiserade underskott 4r forséljningen frén Aterbruket,
dé den berdknas ge ett storre overskott dn tidigare beréknat, samt av vakanta tjénster
centralt som i stéllet finansieras av stimulansmedel och bidrar till en budget i balans vid
arets slut.
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Projekt

Schablonerséttning frdn Migrationsverket var ej budgeterad, men inkom om 0,5 mkr i
januari, vid arets slut berdknas att schablonersattningen inte kommer utnyttjas.

Ekonomisk sammanstéllining

Arsbudaet Budget Utfall Avvikelse Arsoroanos
9 jan-aug  jan-aug jan-aug prog
Total
70 Centralt 41747 24 680 23 500 1180 3 350
Bemannings
71 0 0 219 -219 0
enhet
7o  Halso-och 28 264 18920 18207 713 450
sjukvard
73 Sarskilt boende 94 593 64 094 64 795 -700 100
74 ~ Ordinart 78 308 53167 50 925 2241 2000
boende
75 ~ Omsorgen om 54 474 36712 38057 1344 -3390
funktionsneds.
76  Individ-och 27 601 18394 16 000 2394 790
familjeomsorg
77 ~ Arbetsmarknad 13 742 9256 8746 510 0
senheten
79 Projekt 0 0 -996 996 500
Summa 338 727 225 223 219 453 5770 3800
Ekonomisk sammanstéllning per ansvar
Arsbudget  Budget Utfall Avvikelse Ars
jan-aug  jan-aug jan-aug  prognos
Total
7000 Socialndgmnd 661 429 370 59 0
7001 Bidrag till féreningar 210 210 200 10 0
7002 Fastigheter 1867 1244 1277 -33 0
7005  Utbildning Socialforvaltn 300 200 103 97 0
7006 Stab 13 667 5776 5793 -17 3000
7007 Myndighet 13 751 9277 8724 553 0
7008 Admin o service 11 292 7 545 7 034 511 350
7102  Vikariepool 0 0 219 -219 0
Rehab
7200 Hjalpmedel&Centralt 11131 7 447 6 568 878 450
7205  Sjukskoterskor Dag 15095 10 096 10 153 -58 0
Socialndmnd Delarsbokslut 2022
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Budget Utfall Avvikelse Ars
Arsbudget . . .
Jan-aug Jan-aug Jan-aug  prognos

7206  Sjukskoterskor Natt 2038 1378 1485 -107 0
7300 Centralt SB 11192 7 462 7 000 462 1200
7302 Adm Personal SB 8 106 5408 4 281 1127 1350
7311 Ekbacka 4 5612 3803 3698 105 240
7312 Ekbacka 4 natt 1462 986 929 57 -50
7321 Ekbacka 2 5422 3702 3703 -1 60
7322 Ekbacka 2 Natt 1439 970 1083 -113 -200
7323 Ekbacka 5 6773 4615 4973 -358 -350
7324  Ekbacka 5/6 natt 4 166 2815 2825 -9 0
7325 Ekbacka 6 6 646 4 531 5109 -578 -400
7331  Akerbohemmet DB 9237 6 295 5973 322 0
7332  Akerbohemmet AB 4 061 2813 3249 -437 -300
7333  Nattpatrullen norr 7618 5138 6 127 -989 -1200
7341 Soldalen DB 5132 3493 3248 244 250
7342 Soldalen AB 3814 2621 2572 49 150
7343  Soldalen Natt 4 349 2931 2969 -39 -50
7351  Stromgarden DB 6 634 4533 5089 -556 -600
7353  Stromgarden Natt 2930 1980 1967 14 0
7400 Centralt Ord. boende 8673 5782 1817 3965 2710
7402 AAdm Personal Ord. 8140 5432 5153 279 0

boende
7411  Klockaregarden 1232 826 760 65 100
7414  Social verksamhet B- 1068 726 404 322 380

holm
7415  Social verksamhet Norr 520 348 252 96 0
7419 Hemtjanst Boda 6 360 4290 5298 -1 008 -1400
7420 Hemtjanst Léttorp 9670 6 522 7137 -616 -500
7430 Hemtjanst Centrum Norr 8 238 5556 5625 -69 -50
7432  Hemtanst Centrum 11809 8142 8487 -345 0

Soder
7433  Nattpatrullen Mell./Ytter 2914 1969 2021 -52 -40
7451 Hemtjanst Langlét/Ralla 7760 5 351 6 205 -854 -200
7452  Hemtjanst Kdpingsvik 11923 8224 7765 459 1000
7500 Centralt Omsorg av F. 146 97 -339 436 300
7502 Adm Personal Omsorg 4809 3206 2810 396 100
Socialndmnd Delarsbokslut 2022
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Budget Utfall Avvikelse Ars
Arsbudget . . .
Jan-aug Jan-aug Jan-aug prognos

7510 Avlbsare & Ledsagning 1721 1155 683 472 220
7511 Personlig Ass SFB 2083 1472 1770 -299 -260
7513 Boendestodet 2 827 1 896 2 358 -462 -800
7514  Personligt utformat stod 252 169 49 121 190
7515  Personlig ass LSS 1883 1274 1 341 -67 -80
7530 Dagligvht Borgholm 8 169 5463 5325 138 100
7531  Korttidsverksamhet 3320 2253 2757 -504 -900

Runsten
7533  Traffpunkt OFN 176 118 98 20 0
7570 ~ Servicebostad 2322 1564 1675 11 -100

Guntorpsg.
7571  Gruppbostader Ranstad 5324 3593 4 262 -669 -850
7573  Gruppbostader 4542 3065 3130 65 -100

Akerhagen
7574 Servicebostad 2169 1461 1418 43 30

Sandgatan
7575 Sr“ppb Johan Soderstr. 4516 3046 2933 113 90
7576 ~ Cruppb. Norra 4 801 3237 4219 982  -1400

Langgatan
7577  Gruppb. V Jarnvagsg 4043 2727 2 685 42 45
7578  Satelliten Loéttorp 813 547 500 46 65
7592  Kontaktpersoner LSS 550 370 384 -14 -40
7600 Centralt IFO 1443 962 893 70 20
7602 Adm Personal IFO 2842 1860 1932 -72 -120
7640 Stod och insatser 3047 2100 2 007 93 60
7650 Barn och familj 15 332 10 277 8 811 1466 1085
7670 Vuxenenheten 4 936 3194 2 357 837 -255
7700 Centralt AME 678 452 518 -66 0
7702 :‘r‘:{g'”'s”at"’ personal 2920 1950 1474 475 600
7703 Ekonomiskt bistand 7 282 4 846 4622 224 -200
7710 Arbetsmarknadsatgarde 1702 1234 1711 477 -800
7711 Aterbruk 150 100 -230 330 400
7712  Fritidsbank 500 335 341 -6 0
7793  Sociala kontrakt 510 340 309 30 0
7931 Integration 0 0 -996 996 500

Summa 338 727 225 223 219 453 5770 3 800
Socialndmnd Delarsbokslut 2022
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Inkdp och avtalstrohet

Enligt av kommunfullmiktige beslutade méal "Héllbar konsumtion och produktion” ska
kommunen sdkerstilla hallbara konsumtions- och produktionsmonster. Bdde konsumtion
och produktion behdver vara héllbart, upphandlingar som gors behdver ta hénsyn till
héllbarhet och det ska vara enkelt att gora rétt géllande héllbar konsumtion och
produktion.

Borgholms kommun inférde e-handel under varen 2019. Det finns flera mal kopplat till
att infora e-handel, till exempel att det ska bli littare att gora rétt for de medarbetare som
gor inkdp, att avtalstroheten ska 6ka, att processerna ska bli mer effektiva samt att uppna
kostnadsbesparingar. Genom att ansluta leverantorer till e-handelssystemet kan den som
bestiller enklare soka och hitta avtalade varor och tjanster och se de aktuella priserna. Det
blir da lattare att handla rétt varor och tjanster fran ritt leverantor till rétt pris.

Nedan visas avtalstroheten for socialforvaltningen, baserat pa inkép som &r betalda under
perioden. Inkopen ér exklusive kop av huvudverksamhet, lokalhyror samt bidrag.
Avtalstroheten for perioden ér 88 % (for hela 2021 var den 87 %). Den del som avviker
mest fran avtal dr kategorin material, i huvudsak forbrukningsmaterial. Sett till hela
kommunen sa &r avtalstroheten 79 % under perioden.

Trots att andelen inkop ér 88 % enligt avtal sa édr inkop gjorda fran 166 olika leverantorer
under perioden, varav 50 dr avtalsleverantdrer. Det &r ménga mindre kép som genomfors
fran olika leverantdrer och ett antal nya leverantdrer tillkommer varje vecka.

Det storsta posterna som gar utanfor avtal inom socialforvaltningen ar inkép av
forbrukningsmaterial, medicinskteknisk utrustning och larmkostnader. Arbete ér paborjat
for att 6ka avtalstroheten inom dessa omraden.

Utan avtal: 11,5% ~

\
N Med avtal: 88,5 %

@ Med avtal @ Utan avtal
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Atgérder och konsekvensanalys

Vird och omsorg

Atgirder som ingér i helarsprognosen

Infor budget 2023 planera for en permanent 6kad nattbemanning pa
Akerbohemmet for att sékerstilla att ingen demensenhet limnas obemannad.
Atergang tillbaka till grundbemanning dir omsorgsbehovet minskar

Atgirder som inte ingr i helarsprognosen.

OFN

Effektiv schemaplanering.

Okad samverkan mellan grinserna gillande personalresurser

Néra samarbete med HR for att minska sjukfranvaron och att utveckla grupperna.
Att informera personalen kring ekonomin och pé sé sétt 6ka forstaelsen och
kunna se helheten.

Fortlopande kompetensutveckling for personalen.

Dagliga reflektioner, ndrvarande enhetschef och SSK, Trivseltraffar med
personalen samt uppskattning gors kontinuerligt for att bidra till att 6ka
frisknirvaron samt vara en aktiv arbetsplats med gott arbetsklimat.

Arbeta med hélsofrdmjande atgéirder for att ha friska medarbetare och minska
sjukskrivning.

Renodla malgruppen for brukare pa en av gruppbostdderna till en enhet som
arbetar med personer med autism. For 6vriga brukare erbjuds annat
boendealternativ. Atgirden forvintas ge effekter bade pa kvalitén i verksamheten
och pa det ekonomiska resultatet. Effekten prognostiseras bli ca +200tkr for
perioden okt-dec.

Rekrytering av vikarier for att sékerstélla att bemanningsgrafen tillgodoses utan
att ordinarie personal tvingas gé in och arbeta utover sin ordinarie arbetstid mot
fyllnads-och dvertidsersittning. Verksamheten arbetar ocksa for att
tillsvidareanstilla medarbetare sa det finns en kapacitet att ticka planerad
frdnvaro samt forlédgga resurspass.

Aktivt rehabiliteringsarbete med stod frdn HR-avdelningen som i vissa fall
troligtvis kommer leda till avslutad anstillning for ndgra medarbetare som inte
bedoms ha arbetsformaga. Svart att berdkna nér atgéard ger effekt da det till stor
del beror pa HR-avdelningen och Forsékringskassan.

Inom en gruppbostad har det skapats en gedigen atgirdsplan i samband med Lex
Sarah rapporter. Atgirderna i planen syftar till att 6ka kvaliteten for brukarna
men den sekundira vinsten om atgirderna ger forvantad effekt &r att enheten
minskar sitt underskott. Pa sikt planeras att avveckla gruppbostaden om 4-5
platser men det &r troligtvis inte mojligt foren ny gruppbostad om 6 platser blir
fardigstdlld. Forvantad effekt 3,5mkr. I den forvéintade effekten ingar inte hyra
for ny gruppbostad d denna énnu inte #r faststilld. Atgérden ér tidigast mojlig
att utfora under 2023.

En satellitligenhet uppkom i varas och planeringen &r att denna ska avvecklas s&
fort det finns mdjlighet att erbjuda plats pa ordinarie gruppbostad. Berdknad
helarseffekt 1,7mkr i personalkostnader.

Konflikthantering och grupputveckling planeras for ett par arbetsgrupper med
pagaende konflikter och/eller hog sjukfrénvaro i syfte att 6ka frisknirvaro och
hoja arbetsglddjen och forhoppningsvis dven kvalitén i utfort arbete.
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IFO

e For att nd en budget i balans kommer enheten Stod och Insatser inte att tillsétta
vikarier fullt ut for de tjdnstledigheter som flera medarbetare ar beviljade, med
syftet att d& gé jimnt ut med den tillfdlliga utdkningen av Forebyggande Teamet.

Systematisk kvalitetssékring
Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9)

Genom ledningssystemet ska ledningen styra och forbéttra verksamhetens alla delar for
att kunna ge en god kvalitet i enlighet med de lagar och regler som géller for
verksamheten. De insatser och aktiviteter som utfors i verksamheten ska styras genom
ledningssystemet sa att ritt saker gors vid rtt tillfille och pa ratt sétt for dem som
verksamheten ér till for.

Med stdd av ledningssystemet ska verksamheten planera, leda, kontrollera, folja upp och
utvdrdera arbetet samt forbéttra kvalitén. Samtliga medarbetare ska bidra och vara en del
av kvalitetssdkringen.

Socialforvaltningens ledningssystem for att systematiskt utveckla och sékerstilla
kvaliteten bestar bland annat av:

Rutiner och riktlinjer.

Avvikelser, klagomal, lex Sarah och lex Maria.
Patienssidkerhetsberattelsen inkl. kvalitetsberittelsen.
Delarsbokslut.

Egenkontroller via journalgranskning och loggar.
Riskanalyser.

Erfarenheterna fran ovanndmnda aktiviteter ska ligga till grund for forbattringar av
ledningssystemet samt vid behov for atgirder i verksamheten. Samtliga delar gér in i
varandra och &r en del av det stindigt pdgdende systematiska forbattringsarbetet. Det
systematiska kvalitetsarbetet f6ljs upp i patientsdkerhets- och kvalitetsberittelse samt i
delérsbokslut och helarsbokslut.

Risker beslutade av socialnimnden

Socialndmnden har beslutat om fyra risker som verksamheten ska utga ifrén vid
egenkontroll samt vid riskanalys och bedémning.

De fyra framtagna riskerna kan sammanfattas enligt nedan:

1 Risk finns for att barnrattsperspektivet inte beaktas/beskrivs i beslut dar barn kan paverkas.

5 Risk finns for att mal i uppdrag for insatser inte ar matbara och darmed heller inte
uppféljningsbara.

Risk finns for att dokumentationen ar bristféllig och darmed gar det inte att félja den réda

3 traden.

Risk finns for att missforhallanden, eller risk for missforhallanden, inte rapporteras vilket kan

4 drabba den enskilde om brister i verksamheten inte uppmarksammas.

Egenkontroll — en form av granskning av arbetet

En egenkontroll dr kopplad till varje framtagen risk. Respektive chef ansvarar for att
dokumentera och utféra atgérder om det vid kontrollen uppmérksammas
utvecklingsbehov i verksamhetens processer och/eller rutiner.

I dagslaget bestar egenkontrollen frédmst av journalgranskning tva ganger per ar.
Journalerna viljs ut slumpmassigt och s& gott som varje enhet granskar fyra journaler, per
halvar, utifrén en framtagen checklista. En av de fyra journalerna granskas gemensamt i
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varje chefsgrupp dér &ven MAS eller verksamhetsutvecklare deltar. Syftet ér att lara av
varandra, att synliggdra overgripande monster och forbattringsbehov samt att arbetet ar
likvérdigt 1 verksamheterna. Resterande journaler granskas av medarbetare tillsammans
med respektive chef.

I samband med journalgranskningen gors en loggkontroll om personal har behorighet att
g4 in de journaler som granskats.

Riskanalys — ett forebyggande arbete

I syfte att forebygga negativa hindelser och missforhallanden ska varje enhet skatta de
risker som dr aktuella. Som stdd for skattningen finns en matris och en analys samt
beddmning ska goras om framtagna risker skulle kunna intrdffa pa enheten och hur det i
sa fall skulle kunna péverka kvaliteten pa ett negativt sitt. Genom matrisen ges ett
riskvirde som végledning for vidare hantering. Visar det sig att det krdvs en planering for
att eliminera eller reducera risken ska aktiviteter och atgérder sittas in.

Arbetet med riskanalyser dr under utveckling inom forvaltningen.

1.3 Forvéntad utveckling

Véard och omsorg

Utifran SCB:s prognoser kommer antalet invanare som ar 6ver 80 att 6ka med 362
stycken till 2026. Borgholms kommun har en stérre andel befolkning som &r 6ver 80 n
vad andra liknande kommuner har. Aldreomsorgsplan med fokus pé personcentrerad
omsorg foljs och revideras regelbundet. Planering och byggnation for det nya
dldreboendet med 80 platser pa Ekbacka-omradet pagar och forvéntas vara klart februari
2024.

Kompetensutveckling i form av utbildningssatsningar som Stjdrnmérkt, Psyk E-bas och
MHFA. Kompetensutveckling sker 4ven inom i teamen med mal att 6ka delegerade
sjukvardsuppgifter till underskoterskor, tydliggora roller och ansvar. Genom samarbete
mellan socialaktivitetssamordnare (SAMSAS) och omvérdpersonal 6kad delaktighet i
aktivering kan vi skapa ett tryggare/trevligare boendesituation for omsorgstagare.

Fortsatta utmaningar under aret inom vard och omsorg &r vikarietillsattning samt
rekrytering till fasta tjénster inom alla enheter. Att motivera personalen till att jobba dver
granserna, pa andra enheter s resurstiden utnyttjas fullt ut. Den fysiska arbetsmiljon dr pa
ett par enheter inte god vilket forsvarar rehabilitering samt 6kar franvaron.

Omsorgen om funktionsnedsatta

Mojligheter som omsorgen om funktionsnedsatta &r en omorganisering under varen 2022
dér Runstens korttidsboende planerar for att verkstilla samtliga barndrenden inom
verksamhetsomradet, det vill sdga bade avldsarservice i hemmet och ledsagarservice for
barn samt korttidsvistelse ses som en mdjlighet for verksamheten med syftet att samla
kompetens kring barn med funktionsnedsittning och skapa hogre kvalitet och
rittssdkerhet for brukare.

Fortsatt arbete med samplanering mellan enheterna och utvidga medarbetares mdjlighet
att arbete pa fler enheter vid behov ar ett pagaende arbete. Verksamheten ser dven en stor
mojlighet till utdkat samarbete och stdd fran bemanningsplanerare dd bemanningsenheten
fordndras from 5:e september.

Planering av ny gruppbostad &r nu pa gang igen vilket dr positivt och pa sikt skapar det
mojlighet att tillgodose brukares behov pa bésta sitt.
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En stor utmaning &ven inom omsorgen om funktionsnedsatta &r att minska sjukfranvaron
och att rekrytera mer personal sa det finns utrymme for medarbetare att ticka for sina
kollegors franvaro utan att verksamheten ska behdva anvinda sig av for manga olika
timvikarier. Verksamheten behéver marknadsfora sig for att na ut med att behov av
kontaktpersoner soks och ocksé utreda personer i den takt de visar intresse for uppdrag sa
att samtliga bistdndsbeslut kan verkstillas inom en snar framtid. Aven
semesterrekrytering infér sommaren &r en stor utmaning da ansokningarna till
verksamheten dr fa. Flera enheter kan dédrmed bli tvungna att fordela sina semestrar pa
fler &n tva perioder.

Fortsatt arbete med att motivera medarbetare att vidga sig och introduceras pa fler
arbetsplatser sé risken for obokad resurstid minskar dr en utmaning som verksamheten
har jobbat med i flera &r men som maéste fortgd for att nd hogsta effektivitet.

Kompetensutveckling dr inplanerad fér manga medarbetare inom OFN, 75 medarbetare
fér utbildning i Tecken som alternativ kommunikation med start i september och
medarbetare inom framst psykiatriboende och boendestdd fér utbildning 1 "Ett
sjalvstiandigt liv" (ESL) under senare delen av aret.

Individ- och familjeomsorg

Samverkan i syfte att arbeta for god och néra vard mellan IFO och hélsocentralen &r
inledd. Arbetet 4r 4nnu i sin linda, det finns goda tankar i respektive verksamhet hur
verksamheterna kan ndrma sig varandra for att jobba med tidiga insatser. Vad som ocksa
ar en mojlighet men &ven en utmaning &r att "sétta" den nya organisationen och da
framf0r allt utveckla arbetssittet inom vuxenenheten. Malet ar att utveckla enhetens
arbetssétt for att fanga upp och mota klienten i ett sa tidigt skede som mojligt utifran
missbruk. Detta sker delvis med ett nytt arbetssétt dar en 6ppen ingang erbjuds klienter,
dvs 5 samtal utan att bli registrerad i socialregistret. Socialsekreterarna kommer att arbeta
med bdde utredning och behandling utifran hur behovet ser ut. Det finns ocksa en
mdjlighet att i denna omorganisation att i hogre grad borja samarbeta med boendestdd
som manga ganger moter samma klienter i sitt arbete som vuxenenheten gor.

En mojlighet ar att fortsétta jobba for en permanent utdkning av det forebyggande arbetet
inom IFO med syfte att pa sikt minska kostnaden for de tyngre och ldngvariga insatser
som sannolikt hade kunnat undvikas med hjilp av flera kortsiktiga och tidiga insatser.

En av de utmaningar verksamheten ser framfor sig ér det 6kade droganvidndandet bland
ungdomar. Verksamhetens uppfattning &r att de unga som nu borjar anvénda droger, ar
yngre dn tidigare. Verksamheten ser ocksé att manga snabbt borjar sélja droger for att
kunna finansiera sitt eget missbruk, samt en orddsla for att prova tyngre droger. Nér de
unga borjat sélja droger &r det en stark farhaga att steget till gédngkriminalitet inte dr s&
langt.
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Borgholms Sammantradesprotokoll
kommun

SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT
Sammantradesdatum Paragraf 29
2022-09-14 99

§ 99 Dnr 2022/28 706 SN

Taxor for vard och omsorqg 2023.

Beslut
Socialnamndens arbetsutskott foreslar socialnamnden besluta
att  anta redovisat forslag pa taxor for 2023.

Arendebeskrivning
Therese Ahlander, avgiftshandlaggare och Veronica Grandin, ekonom féreslar fol-
jande justeringar av avgifterna infér ar 2023:

Att félja de rekommenderade justeringarna fran Socialstyrelsen gallande minimibe-
lopp, hogkostnadsskydd samt hogsta avgift for bostad i sarskilt boende som inte
omfattas av hyreslagen.

Att maltider i samband med korttidsvistels och Bostad med sarskild service foljer
de rekommenderade justeringarna fran Socialstyrelsen gallande Konsumentver-
kets referensvarden for levnadskostnader géllande livsmedel, se Meddelandeblad
fran Socialstyrelsen.

Att avgiften for hemtjanst hojs fran 460 kr/timme till 471 kr/timme.

Att manadsavgiften fér hemsjukvard och hemrehabilitering ar samma belopp som
kostnaden fér en hemtjansttimme.

Att kostnad per besok inom hemsjukvarden ska félja Riksavtalet utomlansprislistan
for Sydostrasjukvardsregionen 2023.

Att kostnaden for mat i sarskilt boende hojs fran 130 kr till 147 kr per dag (4410 kr
per manad). Fdrslag till héjning vid sammantradet i april 2022 var 140 kr.

Att kostnaden fér en matportion hdjs fran 55 kr till 59 kr. Forslag till héjning vid
sammantradet i april 2022 var 56 kr.

Att kostnaden for sanglinne hdjs fran 265 kr till 270 kr.

Att egenavgift i samband med Korttidsvistelse i form av lagervistelse hgjs:
0-14 ar fran 200 kr/dygn till 240 kr/dygn
15 ar och uppat hojs fran 240kr/dygn till 280 kr/dygn.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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kommun

SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT
Sammantradesdatum Paragraf 30
2022-09-14 99

Beslutsunderlag

- Rekommenderade justeringar fran Socialstyrelsen gallande minimibelopp, hdg-
kostnadsskydd samt hogsta avgift fér bostad i sarskilt boende som inte omfattas av
hyreslagen.

Berakning fran Veronica Grandin, ekonomiavdelningen gallande férvaltningens
kostnader for mat i sarskilt boende och hemtjanst.

Konsekvensanalys
- De foreslagna justeringarna gallande kostnad fér mat och sanglinne paverkar en-
dast de brukare som har ett avgiftsutrymme, alltsa ekonomisk mdjlighet att betala.

- For att balansera forvaltningens intédkter mot kostnaderna bér en héjning genom-
foras.

Dagens sammantrade
Under dagens sammantrade redovisas nya forslag pa andringar utifran den kost-
nadshojning som skett sedan april manad.

Beslut skickas till
Kommunfullmaktige

Socialnamnden

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Borgholms Sammantradesprotokoll

kommun SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT
Sammantradesdatum Paragraf 31
2022-09-14 100
§ 100 Dnr 2022/40 705 SN

Sammanfattning av bedomning och beslut i utredning enligt lex Sarah
avseende brist i utforande.

Beslut
Socialnamndens arbetsutskott beslutar
att lamna over informationen till socialndmnden.

Arendebeskrivning

| utredningen har det inte framkommit att handelsen lett till nagra negativa konse-
kvenser for den enskilde. Daremot bedémer utredaren att det finns brister och for-
battringsmajligheter som behdver atgardas for att sdkerstalla kvalitén. Flera kvali-
tetsforbattringar som konstaterats har kopplingar till ledning/styrning och de organi-
satoriska mellanrummen.

Beslutsunderlag
Lex Sarah utredning, brist i utférande

Bedomning

Riskbedémning om handelsen kan ske igen.

Utredaren beddémer att vidtagna och planerade atgarder minimerar risken for att
handelsen kan ske igen.

Den 14 juli 2022 beslutar t.f. socialchef Maria Svanborg att inget missférhallande
rader och utredningen avslutas.

Beslut skickas till
Socialnamnden

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



Sammanfattning av bedomning och beslut i utredning enligt lex Sarah avseende brist i
utforande.

Forslag till beslut
Att lamna over informationen till socialndmnden.

Arendebeskrivning

| utredningen har det inte framkommit att handelsen lett till nagra negativa konsekvenser for den
enskilde. Daremot beddmer utredaren att det finns brister och férbattringsmdjligheter som behdver
atgardas for att sakerstalla kvalitén. Flera kvalitetsforbattringar som konstaterats har kopplingar till
ledning/styrning och de organisatoriska mellanrummen.

Riskbedomning om handelsen kan ske igen
Utredaren bedémer att vidtagna och planerade atgarder minimerar risken for att handelsen kan
ske igen.

Den 14 juli 2022 beslutar t.f. socialchef Maria Svanborg att inget missférhallande rader och
utredningen avslutas.

Beslutsunderlag
Lex Sarah utredning, brist i utférande

Beslutet skickas till
Socialnamnden
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kommun SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT
Sammantradesdatum Paragraf 33
2022-09-14 101
§ 101 Dnr 2022/46 705 SN

Lex Sarah rapport fysiskt overgrepp

Beslut
Socialnamndens arbetsutskott beslutar
att lamna over informationen till socialndmnden.

Arendebeskrivning

Bakgrund: En lex Sarah rapport inkommer den 22 juni 2022. Rapporten anger att
en omsorgstagare utsatts for fysiskt dvergrepp av en annan omsorgstagare pa ett
vard- och omsorgsboende fér personer med demenssjukdom.

Konsekvenser for den enskilde: Den enskilde som utsatts for fysiskt vald blev radd
och orolig direkt efter handelsen. Den enskilde fick &ven en lindrig fysisk skada.

Slutsatser: Utredningen har sammanfattningsvis kommit fram till att ett utvecklings-
arbete behdver goras for hur verksamheten ska agera for att skydda évriga om-
sorgstagare nar en enskild har eller far ett aggressivt beteende.

Atgéarder: Flera atgéarder sattes in i samband med handelsen. Bl.a. dkad narvaro av
personal dar omsorgstagare befinner sig och 6kad samverkan med sjukskdterska.
Planerade atgarder handlar sammanfattningsvis om kvalitetsférbattringar i arbetet
kring risk och sakerhet for att sakerstalla trygghet fér omsorgstagare.

Beslutsunderlag
Lex Sarah utredning, fysiskt dvergrepp

Bedomning

Riskbedémning om handelsen kan ske igen

Utredaren bedémer att med hansyn till att sjalva handelsen inte skett forut, att flera
individuella och generella atgarder redan satts in och flera atgarder ar inplanerade
sa minimeras risken for att handelsen sker igen.

Beslut: Den 22 juli 2022 beslutar t.f. socialchef Maria Svanborg att risk for missfor-
hallande rader och utredningen avslutas.

Beslut skickas till
Socialnamnden

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sammanfattning av bedomning och beslut i utredning enligt lex Sarah
avseende fysiskt overgrepp.

Forslag till beslut
Att lamna over informationen till socialnamnden.

Arendebeskrivning

Bakgrund: En lex Sarah rapport inkommer den 22 juni 2022. Rapporten anger att en omsorgstagare
utsatts for fysiskt Gvergrepp av en annan omsorgstagare pa ett vard- och omsorgsboende for personer
med demenssjukdom.

Konsekvenser for den enskilde: Den enskilde som utsatts for fysiskt vald blev radd och orolig direkt
efter handelsen. Den enskilde fick aven en lindrig fysisk skada.

Slutsatser: Utredningen har sammanfattningsvis kommit fram till att ett utvecklingsarbete behdver
goras for hur verksamheten ska agera for att skydda dvriga omsorgstagare nar en enskild har eller far
ett aggressivt beteende.

Atgérder: Flera atgarder sattes in i samband med handelsen. Bl.a. dkad narvaro av personal dar
omsorgstagare befinner sig och 6kad samverkan med sjukskoterska. Planerade atgarder handlar
sammanfattningsvis om kvalitetsforbattringar i arbetet kring risk och sakerhet for att sakerstalla
trygghet for omsorgstagare.

Riskbedémning om handelsen kan ske igen

Utredaren bedémer att med hansyn till att sjalva handelsen inte skett férut, att flera individuella och
generella atgarder redan satts in och flera atgarder ar inplanerade sa minimeras risken for att
handelsen sker igen.

Beslut: Den 22 juli 2022 beslutar t.f. socialchef Maria Svanborg att risk for missférhallande rader
och utredningen avslutas.

Beslutsunderlag
Lex Sarah utredning, fysiskt évergrepp

Beslutet skickas till
Socialnamnden

Postadress Telefon Telefax e-mail / www

Box 52 camilla.areskog@borgholm.se
38721 Borgholm http://www.borgholm.se
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Borgholms Sammantradesprotokoll

kommun SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT
Sammantradesdatum Paragraf 35
2022-09-14 103
§ 103 Dnr 2022/57 705 SN

Lex Sarah rapport ekonomiska oegentligheter

Beslut
Socialnamndens arbetsutskott beslutar
att lamna over informationen till socialndmnden.

Arendebeskrivning
Lex Sarah rapport registreras den 1 september 2022 angaende ekonomiska oe-
gentligheter.

| rapporten framgar det sammanfattningsvis att det férsvunnit pengar fran omsorgs-
tagare vid en verksamhet inom aldreomsorgen. Handelsen upptacktes mellan den
31 augusti och den 1 september 2022.

De omedelbara atgarder som vidtagits handlar om att kontaktperson kontrollraknar
omsorgstagarnas kontanter och att enhetschef ansvarar for att det utfors. Enhets-
chef har en dialog med anhdriga.

Beslut skickas till
Socialnamnden

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



Information om pabdrjad utredning enligt lex Sarah, dnr
2022/57-705, efter avvikelse om ekonomiska oegentligheter.

Sammanfattning av arendet
Lex Sarah rapport registreras den 1 september 2022 angaende ekonomiska oegentligheter.

| rapporten framgar det sammanfattningsvis att det forsvunnit pengar fran omsorgstagare vid
en verksamhet inom aldreomsorgen. Handelsen upptacktes mellan den 31 augusti och den 1
september 2022.

De omedelbara atgarder som vidtagits handlar om att kontaktperson kontrollraknar
omsorgstagarnas kontanter och att enhetschef ansvarar for att det utfors. Enhetschef har en
dialog med anhdriga.

Camilla Areskog
Verksamhetsutvecklare
Socialférvaltningen
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kommun SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT
Sammantradesdatum Paragraf 37
2022-09-14 104
§ 104 Dnr 2022/58 705 SN

Lex Sarah rapport fysiskt overgrepp

Beslut
Socialnamndens arbetsutskott beslutar
att lamna over informationen till socialndmnden.

Arendebeskrivning
Lex Sarah rapport om fysiskt Gvergrepp registreras den 8 september 2022.

| rapporten framgar det sammanfattningsvis att en enskild blivit utsatt fér oénskad
fasthallning. Handelsen skedde den 13 augusti 2022 vid en verksamhet inom om-
sorgen om funktionsnedsatta.

De omedelbara atgarder som vidtagits, efter att enhetschef fick kannedom om
handelsen den 8 september 2022, var att enhetschefen samtalade med berérd
personal. Aven den enskildes god man vidtalas.

Beslut skickas till
SocialnAmnden

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Information om pabdrjad utredning enligt lex Sarah, dnr
2022/58-705, efter avvikelse om fysiskt overgrepp.

Sammanfattning av arendet

Lex Sarah rapport om fysiskt dvergrepp registreras den 8 september 2022.

| rapporten framgar det sammanfattningsvis att en enskild blivit utsatt fér o6nskad
fasthallning. Handelsen skedde den 13 augusti 2022 vid en verksamhet inom omsorgen om
funktionsnedsatta.

De omedelbara atgarder som vidtagits, efter att enhetschef fick kdnnedom om héandelsen
den 8 september 2022, var att enhetschefen samtalade med berdrd personal. Aven den
enskildes god man vidtalas.

Camilla Areskog
Verksamhetsutvecklare
Socialférvaltningen
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