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POLICY FOR ALTERNATIV DRIFT AV KOMMUNAL
VERKSAMHET

o . . .
sasom intraprenad eller annan form av personaldrivna féretag.

Antagen av kommunfullméaktige 2014-03-24 § 49
Ersétter tidigare policy Antagen av kommunfullméktige 2006-09-04 §
46.

Bakgrund

Regionfullmaktige beslutade den 11 november 2000 att stalla sig bakom Kon-
kurrensberedningens férslag i rapporten “En kommunal sm%fc’jretagspolitik".
Ett av forslagen innebar att Regionforbundet fick i uppdrag att ta initiativ till
genomfdrandet av en utbildning for att aktivt stimulera kommunerna att ta
fram ett policydokument och darmed ocksd uppmuntra personaldgda foretag
som alternativ driftform.

Kalmar Ian ar det [&an i Sverige som har minst andel av servicesektorn i privat
regi. Lyckas lanet att stimulera tillkomsten av fler privatagda serviceféretag
genererar det ocksa fler arbetstillfdllen i Kalmar Ian. Erfarenheterna visar att
varje sddant personalféretag stravar efter att hitta nya arbetssatt och nya pro-
dukter att férmedla.

Borgholms kommun vill med denna policy erbjuda sina anstéllda intressanta
utvecklingsmojligheter.
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Syfte och mal

Policyn ar en del av kommunens ambitioner nar det galler att hitta nya arbets-
satt samt att finna former fér utveckling av befintlig verksamhet. Det viktig-
aste ar dock att 6ka personalens moéjligheter, delaktighet, inflytande och an-
svar.

Borgholms kommun vill genom denna policy tydliggdra forutsattningarna for
alternativa driftformer samt kommunens instédllning till dessa. Utvarderingen
bér peka mot en battre arbetsmiljo, battre kvalitet och battre tillganglighet i
serviceutbudet.

Vid alternativa driftformer maste brukaren dven fortsattningsvis kanna trygg-
het i att service och kvalitet ligger pd en hog niva. Férandringen kréver att
uppfoéljningssystem och kvalitetssystem utvecklas, samt att erfarenheterna i
de forsta avtalen nyttjas over tiden.

Policyn ska vara ett instrument for att skapa en attraktiv arbetsplats och pa sa
satt ocksd underlatta framtida rekrytering av medarbetare.

Genomfdrande

Inférande av alternativ driftform forutsatter ett samspel mellan samtliga parter
— personal, férvaltningsledning och politiker i berérda namnder och styrelser,
se bilaga 2 Begrepp och forutsattningar for intraprenad.

Det lokala initiativet fran personalen ska vara utgangspunkten.

Kriterier

1. Foreslagen driftform ska ge ett mervarde fér brukaren, personalen och
kommunen.

2. Varje ansdkan provas for sig.

3. Den verksamhet som ska omfattas ar befintlig eller beslutad att inféras.

Omfattning - prioritering
De flesta av kommunens verksamhetsomraden ska omfattas av policyn, dock
ar de omrdden dar kommunen utfér myndighetsutdévning undantagna.

Borgholms kommun prioriterar i forsta hand karnverksamheter inom omsorg
och utbildning. Intresse fran andra omrdden kommer &ven att sarskilt provas

Stimulansatgéarder
Processen vid inférande av alternativ drift kommer att krava en bred informat-
ion bland fértroendevalda och personal.

For att medverka och underlatta vid inforandet och i startskedet erbjuder
kommunen:

= Stod for anstdlld som vill starta eget
Manga ganger finns det starka skal fér den anstallde att inte 6ppet re-
dovisa sina planer pd att starta eget. Vid forberedelser och diskussioner
med kommunen kommer den anstalldes integritet att respekteras. Stdd
ges via kommunledningskontoret.

= Utbildning och radgivningsstod
Behovet av utbildning ar ofta stort for den som vill starta eget. Det kan
rora sig om kunskap om olika foretagsformer, ekonomi, arbetsrattsliga
fragor, avtals- och upphandlingsfragor. Konsultstéd utan kostnad
kan erbjudas av exempelvis Nyforetagarcentrum, Coompanion
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och Almi. Kontakter kan formedlas via kommunledningskontoret
eller kommunens Servicecenter.

Utbildningsinsatser med exempelvis starta-eget kurser fér intresserade
personalgrupper, kortare "intraprenadkurser” samt forelasningar/infor-
mation fran redan etablerade intraprenader och personalkooperativ i
landet anordnas av kommunen.

* Tjanstledighet
Vid uppstart av personaldrivna féretag erbjuds tjanstledighet max 3 ar.
Detta &r inte aktuellt vid intraprenader da anstéllning i kommunen
kvarstar.

Beslutsnivaer

Den verksamhetsansvariga namnden prévar driftformen enligt faststallda kri-
terier i policyn och upprattar avtal med aktuell personalgrupp. Kommunled-
ningskontoret bitrader parterna vid avtalsskrivning och ansvarar for avtalsut-
formning inom kommunen.

Kommunfullmaktige ska godkanna upprattat avtal.

Uppfoljning

Kommunstyrelsen ansvarar for att &ndamélsenlig utbildning och uppfélj-
ning genomfors for att garantera att policyn etableras i kommunens
verksamhet. Kommunledningskontoret ska arligen uppratta en rapport for
uppféljning och utvardering av malen fér de alternativa driftformerna samt po-
licyn i ovrigt.

Om brister upptéicks ska kommunstyrelsen omgdende ta upp frdgan och bi-
trads d@ av kommunledningskontoret.

Bilagor:
1. Definitioner
2. Begrepp och forutsattningar for intraprenad
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Bilaga 1

Definitioner

Intraprenad
Verksamheten drivs av de anstallda med sarskilt internt “avtal” med kommu-

nen. Intraprenaden ar i grunden en resultatenhet med utékade befogenheter
och darmed ocksd 6kat ansvar, har egen investeringsbudget, vilket medfér
krav pa@ egen balansrdkning for att kunna specificera finansiella poster i resul-
tatrdkningen. Man kan saga att intraprenad ar ett satt att bedriva verksam-
hetsutveckling inom befintlig organisation med bibehallen anstéllningstrygg-
het. Se vidare bilaga 2.

Avknoppning/Personalkooperativ

Anstallda i kommunen startar ett eget féretag och tar efter upphandling éver
driften av samma slags verksamhet som de tidigare utfért som anstallda. Fo-
retagsformen kan variera, men vanligt ar — i synnerhet inom "mjuka” verk-
samheter — att man bildar ett kooperativt foéretag, d v s en ekonomisk fére-
ning, dar det inte krévs en kapitalinsats och dér vinsten inte &r malet.

Entreprenad
Verksamheten drivs efter upphandling av annan utforare, oftast ett redan eta-

blerat privat foretag, pa uppdrag av kommunen. Har ldnge férekommit och &r
alltjdmt vanligast inom de "harda” verksamheterna, men &ven en del “mjuka”
verksamheter, till exempel dldrevard, drivs idag av entreprenérer.

Privatisering
Nar privata aktorer driver verksamhet med privat kapital. Verksamheten kan

vara sadan som tidigare drivits i offentlig regi, ex vis sjukhem, men dar inte
ldngre nagra skattemedel &r inblandade. Férekommer sparsamt i Sverige.
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Bilaga 2

INTRAPRENAD

Begreppet

Intraprenaden ar i grunden en resultatenhet med utékade befogenheter och
darmed ocksd utdkat ansvar. Férutom resultatenhetens ansvar for intdkter och
kostnader féreslas intraprenaden &ven fa en egen investeringsbudget. Da
krévs ocksa en egen balansrdkning for att kunna specificera finansiella poster i
resultatrékningen. Ddrmed skiljer sig en intraprenad fran férvaltningsstyrd ar-
betsplats eller resultatenhet.

Syftet med en intraprenad &r att fa en tydlig organisation och en rationell an-
svars- och befogenhetsférdelning, dar ansvaret for ekonomi och personal de-
centraliserats till lagsta méjliga beslutsniva. Det ger

e Okat ansvar for enheten och dess ekonomiska resultat
e Okad handlingsfrihet for de anstdllda
e sdkrare underlag for jamférelser med andra verksamheter

Inférande av intraprenad forutsatter ocksa

e att ursprunglig férvaltning ar organisatorisk hemvist fér intraprenaden

e att forvaltningen har det formella och évergripande ansvaret for intrapre-
naden

e att dverenskommelse om uppdragets omfattning och ersattning férhandlas

fram i dialog med férvaltningsledningen och berérd personal i blivande in-

traprenad

att tydliga redovisnings- och uppféljningsprinciper utarbetas

ett resultatinriktat synsatt

kund- och serviceorientering

foljsamhet till lagar, regler och policys samt en férmaga att acceptera och

ansluta till kommunens strategiska mal samt

o forstdelse for att offentlig driven verksambhet, till skillnad mot privat, lyder
under offentlighetsprincipen.

Forutsattningar
Inférandet av intraprenader férutsatter som framgar ovan ett samspel mellan
samtliga parter - personal, férvaltningsledning och politiker i berérda namn-
der och styrelser.

Det lokala initiativet (underifranperspektivet) ska vara utgangspunkten. Ansé-
kan om att f& omvandla till intraprenad kan d&rfér lamnas in av arbetsenhet
eller skola eller liknande. For att en intraprenad ska kunna inrdttas kravs att
en majoritet av enhetens medarbetare ar positiva till att &ndra styrform och
att forvaltningsledningen beddémer att bytet tillfér verksamheten och persona-
len ett mervarde.

For att intraprenad ska kunna bildas kravs att den aktuella enheten har ge-
nomfért en analys av nulége och arbetat fram en vision och en verksamhets-
idé. Man ska ocksa i en verksamhetsplan ha identifierat de viktigaste strate-
giska malen och hur dess ska uppnds. Malarbetet och systematisk uppféljning
av malen &r ett led i kvalitetssédkringen av verksamheten.

Intraprenader staller stora krav pa styrning, ledning och uppféljning, De bli-
vande “intraprendrerna” ska erbjudas utbildning och végledning i dessa fragor.
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Som underlag till éverenskommelsen utarbetas en kravspecifikation enligt
samma modell som om en offentlig upphandling skulle ske. Utvardering av
intraprenadens verksamhet ska ske efter upprattad kravspecifikation.

Eftersom intraprenaden inte har ndgon egen juridisk stallning utan, liksom ti-
digare, ingdr i forvaltningsorganisationen, ar forvaltningschefen formellt an-
svarig. Intraprenaden har dock rétt att fatta beslut i alla fragor som beror
intraprenadens verksamhet och som inte ar direkt undantagna.

Intraprenaden ansvarar alltsa for

e att ekonomin &r i balans och att savél bestillaren som férvaltningen far
tillgéng till nédvandigt uppféljningsunderlag.

e planering och utveckling av verksamheten samt personalens ledning och
kompetensutveckling.

e att de fullgor sitt forhandlingsansvar i enlighet med férvaltningens sam-
verkansavtal och férhandlar i dvrigt enligt MBL i alla fragor som de kan be-
sluta sjalvstandigt.

e beslut i personaladministrativa fragor av verkstéllighetskaraktdr och har
ett 1dngtgdende ansvar for 16ne- och férhandlingsfragor.

e att hantera och férdela eventuellt 6éverskott eller underskott enligt éver-
enskommelse.

Intraprenaden far normalt en fler@rséverenskommelse med méjlighet till for-
langning i likhet med extern entreprenér.

For intraprenaden ska en resultatrakning uppréattas som sa 18ngt som méjligt
omfattar intraprenadens ”“sjalvkostnader” d v s samtliga direkta och indirekta
kostnader och intakter inklusive hyror, avskrivningar och rantor samt intra-
prenadens andel av forvaltningens gemensamma kostnader fér dvergripande
administration med mera.

Intraprenaden ska ocksa ha en balansrédkning dar de ingdende balanserna &r
berdknade nar det géller tillgdngar och skulder, i syfte att kunna berdkna av-
skrivningar och interna rantor. Initialt sdtts det egna kapitalet till noll kronor.
Intraprenaden ansvarar for egna investeringar och belastas av kostnader for
avskrivningar och réantor enligt géllande anvisningar fran ekonomiavdelningen.
(Kommunen finansierar dven intraprenadens investeringar och debiterar in-
traprenaden de kostnader som detta féranleder.)

Overenskommelse mellan bestéllare och intraprenad ska ocksa innehdlla klau-
sul som mdjliggdr regelbundna omférhandlingar angdende exempelvis oférut-
sedda kostnader, kvalitet eller verksamhetens omfattning. Omférhandling ska
kunna initieras av bagge parter.

Flera omsténdigheter kan medféra att en intraprenad upphér och d& 3tergar
till och inordnas i den ursprungliga férvaltningen:

e Perioden som dverenskommelsen omfattar gar ut och enhetens medarbe-
tare vill aterga till férvaltningsformen.

e Intraprenaden har inte natt malen med uppdraget.

e Intraprenadens medarbetare eller namnden/styrelsen énskar genomfora
en regelratt konkurrensutsattning.



