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Inledning

1 Inledning

Detta dokument beskriver Borgholms kommuns styrmodell och riktar sig till kommunens
alla medarbetare. Dokumentet syftar till att ge en bild av Borgholms kommuns verktyg
for styrning.

Syftet dr dven att ge medarbetarna en bild av hur alla individuellt kan bidra till god
kvalitet i kommunens grunduppdrag, samtidigt som en gemensam bild av hur arbetet mot
langsiktiga mal for att uppnd kommunens vision "Med gemensamma krafter utvecklar vi
hela Borgholms kommun till ndgot som vi ar stolta éver. Nu och for framtiden." skapas.

En viktig utgangspunkt i styrmodellen ar helhetsperspektivet. Att samtliga har en
forstaelse for bade sin egen del och 6vriga delar av organisationen.

1.1 Vad ar en styrmodell?

En styrmodell beskriver évergripande hur kommunen leds och styrs det vill séga hur det
gar till att besluta vad som ska utforas. Syftet med styrmodellen &r att sakerstalla att den
politiska viljan far genomslag i verksamheterna, att skattepengarna hanteras pa bésta
tankbara satt, att vision och mal uppnas och att god ekonomisk hushallning sakras.

Styrmodellen ska bidra till att skapa en helhetshild och en rod trad fran visionen till det
dagliga arbetet i verksamheterna - fran vision till medarbetare. Genom en tydlig och
valkand styrmodell fér hur kommunen styrs blir det enklare for chefer och medarbetare
att fokusera pa vad politiken styr emot - det vill siga sjalva innehallet — kommunens
vision och mal. Samspelet mellan kommuninvanare, fortroendevalda och medarbetare &r
en forutsattning for att visionen ska kunna uppnas.

En bra organisation vaxer inifran. Medarbetare som trivs pa jobbet och ser nyttan med sin
insats bidrar till en positiv anda och en god kvalitet i kommunens verksamheter.
Styrningen paverkas till stor del av organisationskultur, varderingar och attityder.

1.2 Avgransning

Borgholms kommuns styrmodell ar pa en évergripande niva vilken inte i detalj reglerar
namndernas interna arbete med planering och uppféljning.

For att na effekt i vardagen behdver styrningen konkretiseras och beskrivas mer
detaljerat. Detta gors i ett antal dokument; bland annat policys och riktlinjer. Dessa
beskrivningar utgor del i styrningen i kommunen men beskrivs inte i detta dokument.

Styrmodellen géller for Borgholms kommun och i tillampliga delar fér den verksamhet
som &r gverford till Borgholm Energi AB och Borgholm Energi EIndt AB. For bolagen
finns dessutom sérskilda agardirektiv utformade.
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Utgéngspunkter

2 Utgangspunkter

Borgholms kommun styrs av fortroendevalda som valts direkt av medborgarna. Det
betyder att medborgarna har stora mojligheter att paverka och kontrollera hur kommunen
utfor sina uppdrag.

Kommunfullméktige ar kommunens hdgsta beslutande organ. Kommunfullméktige
representerar folket i kommunen och tar beslut i kommunens viktigaste fragor. Det har
gor kommunfullmaktige:

e Tar beslut om kommunens inriktning, verksamhet och ekonomi till exempel
beslut om budget, skattesats och avgifter fér kommunal service.
Beslutar om den kommunala forvaltningens organisation och verksamhetsformer.
o Viljer ledamoter och ersattare till kommunstyrelsen och ndmnderna.
Véljer revisorer som granskar kommunens verksamhet.

Resurser Resultat

De medel som
e . IE!:I:IE!r till l:u:::h vad
e e invanarna far ut av
B L den. Aven varden
exempel personal, Sl L of
lokaler, material. Kan

im ch
ofta matas i | ] .. 5 5 helhet.

Verksamhet

Vad som gdrs och hur det
gérs. Organisering och
kompetens har stor
betydelse. Kan ofta matas i
volymer.

Styrningen kan delas in i tre olika delar; resultat, verksamhet och resurser. Dessa delar
innebdr att styrningen inte endast kan fokusera pa exempelvis fordelning av resurser. Det
ar viktigt att det finns ett klart samband mellan de resurser som anvands, den verksamhet
som bedrivs och de resultat som ska uppnas.

2.1 Enkelhet

En utgangspunkt for lyckad styrning ar att modellen och styrprinciperna ar sa enkla som
mojligt att forsta och att anvanda samt att modellen har hég acceptans i organisationen.
Styrningen av en kommun ar komplex, men styrmodellen ska underlatta for bade
fortroendevalda, ledare och medarbetare att forstd hur styrningen &r tankt att fungera for
att kunna arbeta i enlighet med den.
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Utgangspunkter

2.2 Tydliga roller

En bra styrning forutséatter en tydlig rollférdelning. Fortroendevalda och tjénstepersoner
har olika roller. Fortroendevaldas roll &r att styra genom att satta mal, gora prioriteringar,
fordela resurser och folja upp. Tjanstepersoners roll ar dels att forse politikerna med
relevant underlag for deras stallningstaganden, dels att leda och genomfdra verksamheten
utifran de faststallda malen, sina tilldelade uppdrag och tillgangliga resurser.

Den politiska nivan arbetar utifran fragor om vad som ska uppnas och nar i tiden. De
fortroendevalda formulerar en langsiktig vision, mal och sétter ramarna for finansiering.
Med specifika kompetenser och kunskaper har kommunens tjnstepersoner sedan
ansvaret for hur verksamheten bedrivs och vem i tjdnstepersonsorganisationen som utfor

uppdrag.

Ett gott samarbete mellan fortroendevalda och tjanstepersoner ar en framgangsfaktor. En
gemensam kultur och en god dialog bidrar till att fa genomslag i beslut. D& skapas goda
resultat for kommuninvanarna.

Kommunfullméktige
Kommunstyrelsen
Namnder

[

Férvaltning
Verksamhet

2.3 Helhetsperspektiv

En utgangspunkt i styrmodellen ar helhetsperspektivet. Med det menas att det &r av vikt
att ha en forstaelse for bade sin egen del och dvriga delar av organisationen. Genom att
planera och folja upp med ett helhetsperspektiv minskar risken for att en verksamhet
bedrivs ur en aspekt eller pa ett sdtt som kanske inte ar det mest optimala alternativet for
helheten. Med helhetsperspektiv menas att bade namnder och styrelser omfattas av
styrningen.

2.4 Gemensamma varderingar

For en lyckad styrning kravs att de gemensamma vérderingar, i form av karnvarden, som
togs fram i samband med visionsarbetet genomsyrar verksamheterna:

Valkomnande Vara uppdrag kommer fran medborgarna. Det ar viktigt att vi lyssnar, att
vi ar tillgangliga och att vart bemétande alltid sker pa ett korrekt och professionellt satt.
Oavsett arende ska vara medborgare och besokare kanna att de blivit sedda och
respekterade.
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Utgangspunkter

Utvecklande Vi forsoker alltid hitta majliga I6sningar och skapa forbattringar i vart
dagliga arbete. Ledarskap som framjar utveckling, bade personligt/individuellt och inom
verksamhetsomradena, ska uppmuntras. Ett positivt synsatt smittar av sig och skapar
bade trivsel och forutsattningar for utveckling.

Tillsammans Genom samarbete inom kommunen ¢kar var tillvaxt och attraktionskraft.
Darfor ar det viktigt att vi gemensamt skapar en kansla av samhdérighet, dar varje
medborgare vill och kan bidra till kommunens utveckling. Vi ar alla ambassadorer for
den verksamhet vi arbetar i och vi ar alla ansvariga for en del av helheten. Enskildas
samt arbetsgruppers goda exempel ska lyftas fram. Tillsammans bygger vi en
framgangsrik kommun som vi alla &r stolta Gver.

2.5 Ekonomiska styrprinciper

Verksamheten i Borgholms kommun ska utga fran ett decentraliserat ansvar for ekonomi
och verksamhet. Respektive namnd har att I6pande prova fragan om andamalsenligheten i
respektive organisation med utgangspunkt fran att beslut ska fattas pa ratt niva i
organisationen.

Den av kommunfullméktige faststallda arsplan med budget utgér det évergripande
styrdokumentet for kommunens olika verksamheter. Budgetbeslutet fattas utifran vid
denna tidpunkt kand information om verksamhetens forutsattningar infor ett budgetar. |
de fall forutsattningarna andras kan atgarder behova vidtas for att styra den I6pande
verksamheten under budgetaret. | de fall konflikt uppstar mellan verksamhet och ekonomi
géller som huvudregel att ekonomi har foretrade. Om en sadan prioritering maste ske ska
ndmnden gora en konsekvensanalys av vidtagen prioritering som delges
kommunstyrelsen.

Tillaggsanslag medges med stor restriktivitet. Anméalan med behov om tilldggsanslag sker
till kommunfullmaktige.

Kommunfullmaktige beslutar budgetramar for respektive ndmnd. Omdisponeringar i
driftbudgeten kan goéras av respektive ndmnd. Omdisponering mellan ndamnder beslutas i
kommunfullméktige.

Kommunfullméktige beslutar investeringsram per projektkategori samt godkénner
framtagna investeringsprojekt for den kommande femarsperioden. Kommunstyrelsen
beslutar om omdisponering av medel mellan projektkategorier sa lange inte den totala
investeringsramen overskrids. Prioritering av redan beslutade projekt féljer antagen
delegationsordning. Medel anslagna for investeringar far inte anvandas till
driftskostnader.

Samtliga omdisponeringar ska delges ekonomiavdelningen for kannedom och atgard.
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Styrningens processer - planering och uppféljning

3 Styrningens processer - planering och uppfoéljning

Meningen med mal- och resultatstyrning & mal som de fortroendevalda formulerar far
effekt i den berdrda verksamheten. Det forutsatter att det finns ett samband mellan mal
och verksamhetens aktiviteter. For att kunna folja upp om malen uppnétts, behdvs en
tydlig struktur som fangar upp resultaten fran verksamheterna.

Planering behovs bade pa Iang och kort sikt. Pa lang sikt handlar det om att ange en
strategi och inriktning for kommunen och dess olika verksamheter. Pa kortare sikt ar
planeringen mer detaljerad och verksamhetsnara.

3.1 Beskrivning av malstyrningens processer

Den kommunala verksamheten spanner éver manga olika omraden med skilda
grunduppdrag. En skola har till exempel inte samma uppdrag som en hemtjanstenhet. Att
bedriva verksamhetsstyrning pa en kommunovergripande niva och samtidigt ge de
enskilda verksamheterna mojlighet till eget utvecklingsarbete &r darfor en utmaning.

Vision och . Kommunfullmé x5 2
e . e . . . =

Bér vara langsiktigt och stricka sig éver Stracker sig i huvudsak dver mandatperioden
flera mandatperioder

En aktivitetsplan
upprattas arligen

Borgholms kommun styrs genom att kommunfullméaktige beslutar en vision som anger
den inriktning som styrningen ska ske mot. | samband med framtagandet av vision kan en
gemensam vérdegrund beslutas i form av exempelvis kdrnvarden. Visionen delas in i
perspektiv. Kommunfullméktigemal genomsyras av vision och karnvérden och uttrycker
malsattningarna for mandatperioden. Malen mats genom namndmal som namnderna
foljer upp, men kan ocksa matas med nyckeltal. Namndmal formuleras utifran de av
kommunfullméktige uppsatta mal men har en inriktning. Verksamheterna upprattar
aktivitetsplaner utifran malen. Framtagandet av mal och nyckeltal sker av fortroendevalda
med stdd av tjanstepersoner.

Namndmal

Aktivitetsplan
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Styrningens processer - planering och uppféljning

Bilden illustrerar den kommunala styrningen i Borgholms kommun. Pé toppen av
paraplyet finns visionen som anger den inriktning som kommunfullméktige antagit. Det
utfallda paraplyet innehaller de karnvarden som togs fram i samband med visionsarbetet
och ska genomsyra all kommunal verksamhet. Kommunfullméaktigemalen symboliseras
av stommen i paraplyet. | Borgholms kommun kategoriseras kommunfullméktiges mal
under tre olika perspektiv. Kommunfullméktiges mal bryts sedan ner i namndmal vilket
symboliseras av handtaget pa paraplyet. De malen ska félja stommen i
kommunfullméktige men ha en inriktning eller en verksamhetsanknytning. For att sedan
kommunfullméktiges mal ska na ut till samtliga medarbetare konkretiseras namndsmalen
i aktiviteter - det medarbetarna praktiskt ska gora for att bidra till att uppna malen.

3.2 Arshjul fér malstyrningsprocessen

(VALAR) Framtagande av

kommunfullmaktigemal fir (ARET EFTER VALAR)
mandatperioden Framtagande av namndmal
och nyckeltal far

Beslut i mandatperioden Beslut i
Kommunfullmaktige i namnd/styrelse i mars
januari

Malstyrnings-
processen

|

(ARLIGEN) Sammanstallning av
verksamhetsplan inklusive
aktivitetsplan fir nastkommande
budgetar
val
T

De ar som inte foranleds av ett "%\RUGEN] Ev,amuella

sker eventuella revideringar av — forandringar a .

namndmal i samband med o kommunfull méktigemalen

verksamhetsplanen tas i samband med arsplan
’ med budget i juni.

3.2.1 Kommunfullméaktigemal

Under oktober till december vid valar utformar kommunstyrelsen forslag till
kommunfullméktigemal. Forslag till kommunfullméktigemal beslutas i kommunstyrelsen
i december och i kommunfullméktige i januari aret efter valet.

Eventuell revidering av befintliga kommunfullméktigemal under mandatperioden sker i
samband med arsplan med budget i juni.

Kommunfullméktige kan besluta om nyckeltal kopplade till kommunfullméktigemalen.
Dessa nyckeltal ska vara fran nationella statistikdatabaser.

3.2.2 Namndmal, nyckeltal och aktivitet

Under januari till mars aret efter valet tar namnd/styrelse med stod av ledningsgrupp fram
forslag till malformulering samt nyckeltal som beslutas i mars i respektive
namnd/styrelse.

Namndsmalen har ingen begransning i antal men maste ha en tydlig koppling till
kommunfullméktigemalen samt ha en verksamhetsinriktning.

Malen maste kunna matas genom ett eller flera nyckeltal.
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Styrningens processer - planering och uppféljning

Val av nyckeltal bor i mojligaste man utga ifran nationella statistikdatabaser. Exempelvis
Kolada och KKiK.

Under oktober faststélls mal och nyckeltal i namndens verksamhetsplan.

Utover mal och nyckeltal framarbetas en aktivitetsplan i samband med
verksamhetsplanen.

3.2.3 Verksamhetsplan

Under april till oktober sammanstéller forvaltningarna en verksamhetsplan som beslutas i
respektive namnd/styrelse under oktober. Verksamhetsplanen innehaller bland annat
namndmal, nyckeltal, aktivitetsplan och fordelning av budget pa verksamhetsniva.

Under november presenteras verksamhetsplanen i kommunstyrelsen.

3.3 Planering pa lang sikt

Planeringen pa lang sikt utgar fran kommunens vision vilken ska vara en ledstjarna for
kommunens verksamheter. Visionens tidshorisont ar inte angiven i ett artal utan kan gélla
flera mandatperioder. De kdrnvarden som ar tagna i samband med visionen;
valkomnande, utvecklande och tillsammans; ska genomsyra all verksamhet som bedrivs i
kommunen.

Borgholms kommun har tre olika perspektiv knutna till visionen, vilka presenteras nedan.

Medborgare: Personer som bor, besoker, arbetar och/eller bedriver foretag i Borgholms
kommun.

Organisation: Organisationen innefattar flera personer som &r delar av samma helhet.
Medarbetarnas samlade kompetenser utgdr grunden i organisationen, Borgholms
kommun.

Hallbarhet: Perspektivet innebar ett socialt, ekonomiskt och miljomassigt
ansvarstagande dar dagens behov tillfredsstalls utan att aventyra kommande generationers
mdjlighet att tillgodose sina behov.

Perspektiven utgor grunden for de kommunfullmaktigemal som ska féljas upp.

3.4 Planering fér mandatperioden

For varje mandatperiod omarbetas kommunfullméktigemalen som inte bor vara fler an
tva per perspektiv. Beslut av nya kommunfullméktigemal fattas i januari aret efter att det
varit val for att borja galla nastkommande budgetar. Planeringen for mandatperioden
sammanfattas i arsplan med budget som faststélls av kommunfullmaktige infor varje
nytt budgetar.

For varje mandatperiod har namnderna méjlighet att faststalla namndmal som de vill
uppna for sina olika verksamheter samt ange hur dessa mal bidrar till uppfyllelse av
kommunfullméktiges mal. Férvaltningens mal kan vid behov revideras under
mandatperioden.

Malen ska vara paverkbara for kommunen, vara méatbara och kunna foljas éver tid.

Ett eller flera matbara nyckeltal &r kopplade till varje namndmal. Nyckeltalen anvands for
att kunna gora en objektiv beddmning och analys av malet.

Utifran malen arbetar forvaltningarna med aktiviteter for att uppna malen. Dessa
sammanstélls i en aktivitetsplan som presenteras i ndmndens/styrelsens
verksamhetsplan. Planen innehaller beskrivning av aktivitet, onskad effekt samt tidsplan
for genomférande.
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Styrningens processer - planering och uppféljning

3.5 Planering for ett enskilt ar

Visionen och det malarbete som gors for mandatperioden utgér grunden for planeringen
for alla &r under mandatperioden. Darutéver behovs det planering dven pa kortare sikt, ar
for ar. Enligt kommunallagen ska kommunen varje ar uppratta en budget for
nastkommande kalenderar for verksamheten och ekonomin innehallande:

kommunfullméktiges mal

namndens mal

finansiella mal

ekonomisk plan for kommande trearsperiod
investeringsplan for kommande femarsperiod
rambudget for varje ndmnd

Borgholms kommun kallar detta arsplan med budget.

Arsplan med budget fér nastkommande budgetdr beslutas av kommunfullmaktige i juni.
Kommunstyrelsen bereder dokumentet och fattar beslut infér kommunfullmaktige i juni. |
november kan omprovning av arsplan med budget ske till foljd av yttre faktorer som
paverkar kommunen vasentligt.

Efter beslutet i juni paborjar namnderna sina verksamhetsplaner for nastkommande ar. |
verksamhetsplanen presenteras namndens uppdrag, namndmal, aktivitetsplan samt
namndens bidrag till den arsplan med budget som beslutats. Verksamhetsplanen
innehaller dven ramarna inom respektive verksamhetsomrade.

Kommunens arsplanering far nastkommande
ar pabédrjas, KF mal beslutas om det varit valar
aret innan

| slutet av november kan kommunens
budget omprévas om farandningar till
filjd av yttre faktorer paverkar
kommunen vasentligt

Budget KickOff med namndspresidier och

forvaltningsledningar. Férutsattningar och
omvarldsfaktorer
ﬂ Namndemna beskriver sina farutsattningar, méjligheter

Mamnderna presenterar sina

och mal under planperioden. Namndsmal beslutas i
respektive namnd (aret efter valar)

verksamhetsplaner i KS
Budgetdialoger mellan budgetberedningen och
respektive namndspresidie syftar till att skapa
underlag far politiska prioriteringar. Eventuella

Verksamhetsplan beslutas i
respektive namnd/styrelse
Planerings-
processen
askanden ska presenteras under dessa dialoger
Askanden fran politik eller fackférbund inldmnas
April — oktober Budgetdag for samtliga namndspresider och
verksamhetsplan tas fram pa farvaltningsledning. Partier som inte &r

farvaltningama med representerade i KS samt fackliga representanter ar

namndmal, budgetférdelning inbjudna
mellan verksamheter och

aktivitetsplan for att na malen Farslag till budget bereds i budgetberedningen

Farslaget lamnas far MBL farhandling
K.S beslutar budget 2018

KF beslutar budget fiir 2018 pa det sista mitet innan
sommaren

Kick off: Under februari kallar kommunstyrelsens arbetsutskott ndmndpresidierna for att
tillsammans med ekonomiavdelningen, forvaltningsledningarna och fackliga
representanter redovisa kanda forutsattningar sasom omvarldsfaktorer,
konjunkturbedémningar, kommunens helhetsekonomi, uppféljning av féregaende ar med
mera.

Maélarbete: Aret efter valar ska namnderna formulera nya mal, utifran de nya
kommunfullméktigemalen. Dessa ska beslutas i mars. Under mandatperioden revideras
namndmalen i samband med namndens verksamhetsplan.

Budgetdialoger: Under april genomfors sérskilda budgetdialoger som i forsta hand
innebar en fokusering pa framtida verksamhet. Sammantaget syftar budgetdialogerna till
att skapa ett underlag for den politiska prioriteringen av verksamheten under kommande
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Styrningens processer - planering och uppféljning

ar. Som en del i detta, ska effekter och konsekvenser av den preliminara
resursfordelningen beskrivas. Huvuduppgiften ar dels att hitta en effektiv férdelning av
de finansiella resurserna dels att fa en styrning av verksamheten fokuserad pa kvalitet fran
ett brukarperspektiv.

Budgetdag for samtliga namndpresidier och forvaltningsledning. Partier som inte &r
representerade i kommunstyrelsen samt fackliga representanter ar inbjudna.

Antagande av arsplan med budget: Efter att dialoger genomforts vidtar arbetet med att
utforma arsplan med budget for kommande ar och de tva efterféljande aren. Information
ska ocksa ske till ledningsgruppen hur arbetet fortskrider. Efter MBL (Lag om medbe-
stammande)-forhandling l&ggs ett forslag till budget fram vid kommunstyrelsens sista
mote fore sommaruppehallet och beslut om budget fattas av kommunfullmaktige under
dess sista mote fore sommaren.

Planering: Fran bérjan av april fram till slutet av oktober pagar styrelses och namnders
planeringsarbete med att uppratta verksamhetsplan och detaljerad budget for kommande
ar anpassade till av kommunfullmaktige anslagna ramar samt faststallda mal och
prioriteringar. Parallellt med ndamndens upprattande av verksamhetsplan arbetar
verksamheterna med att upprétta aktivitetsplaner, som beskriver de aktiviteter som
planeras och som ska bidra till att malen uppfylls.

Styrelse och ndmnder redovisar sina verksamhetsplaner i kommunstyrelsen under
november manad. | verksamhetsplanen presenteras namndens uppdrag, namndens bidrag
till de av kommunfullmaktige uppsatta mal genom den aktivitetsplan som framarbetats
och resursfordelningen inom namndens verksamhetsomrade.

Under november/december samlas kommunstyrelsens arbetsutskott, i de fall det bedéms
nodvandigt, med ytterligare avstamning av nagon styrelse och namnds verksamhetsplan.
Kallelse till denna sker i sarskild ordning.

I slutet av november kan kommunens budget omprévas. En omprévning ska endast goras
i undantagsfall. Motiv till en sddan omprévning ar forandringar till foljd av att yttre
faktorer, som t ex forandrat skatteunderlag, andrad befolkningsstruktur, dndrade lagar och
forordningar som paverkar kommunen sa mycket att en omprévning blir nédvandig.

3.6 Uppfdljning

For att veta om det som planerats, har blivit genomfért, behéver verksamheten féljas upp.
Genom uppfdljning, analys och jamforelser, kan en battre helhetsbild av verksamheterna
och resultaten skapas. Uppfoljning av mal och verksamheter &r aven en del i den
kommande planeringen.

Plan - Réda traden - 2017 (Kommunstyrels

Sutus.

v
Mt akva med Ung foretagssamhe. Deitaga pb UF massan.
o

Som uppféljningsverktyg anvands systemet Stratsys. Genom det kan den réda traden vara
tydlig fran vision till aktivitet.

3.6.1 Uppsiktsplikten

Kommunstyrelsen ska enligt kommunallagen ha uppsikt 6ver 6vriga ndmnder, de
kommunala bolagen samt kommunalférbund. Kommunstyrelsen har ett évergripande
ansvar for att verksamheten bedrivs inom de beslutade budgetramarna.

Det innebdr att ndmnd/styrelse planerar verksamheten efter de ekonomiska forutsattningar
som beslutas av kommunfullméktige. Vid indikationer pa avvikelser fran faststalld
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budgetram ska namnden rapportera detta samt vilka atgarder som &r vidtagna till
kommunstyrelsen. Inom beslutad budgetram kan ndmnden gora nédvéandiga
omprioriteringar sa lange det inte star i konflikt med de av kommunfullméktige uppsatta
mal.

Kommunstyrelsens arbetsutskott har fyra avstamningsmaéten per ar med respektive
namnd/styrelse. Pa avstamningsmoten sker uppfoljning av namndens/styrelsens
verksamhetsplan. Utgangspunkterna ska vara mal, ekonomi och resultat.

Forvaltningschefen har det direkta ansvaret for verksamhet, organisation och ekonomi i
enlighet med faststalld budgetram. | ansvaret ingdr att utveckla verksamheten inom
tilldelade ekonomiska ramar sa att forvaltningens, saval som kommunens samlade
resurser, utnyttjas pa ett sa effektivt satt som majligt. Forvaltningschefen har ocksa
ansvar for att faststdllda ekonomiska ramar ar kénda i organisationen.

Detaljbudget for respektive namnd ska goras pa den niva som ar nédvandig for att en
korrekt uppfoljning och kontroll ska kunna genomforas under I6pande ar. Namnden
ansvarar for att alla rapportbehov inom verksamhetsomradet ar tillgodosedda. Den av
kommunfullméktige beslutade budgetramen galler och &r referenspunkt for den l16pande
aterrapporteringen.

3.6.2 Intern kontroll

Intern kontroll &r ett av flera sétt for en organisation att sakra och utveckla verksamhetens
kvalitet. En god intern kontroll skapar forutsattningar for en effektiv anvandning av
skattemedel och en bra service till kommuninvanare och andra intressenter.

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att det finns en god intern kontroll i
kommunen. Med intern kontroll avses atgarder som bidrar till att utveckla och sékerstalla
funktion och kvalitet i kommunens samtliga verksamheter och darmed minska risken for
avsiktliga eller oavsiktliga fel. Namnder och styrelser ska I6pande folja upp det interna
kontrollsystemet inom det egna ansvarsomradet och arligen rapportera resultatet fran
uppfoljningen till kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen ska med utgangspunkt fran
ndmndernas uppfoljningsrapporter utvérdera kommunens samlade system for intern
kontroll. I de fall forbattringar behovs ska kommunstyrelsen foresla sadana samt dven
informera sig om hur den interna kontrollen fungerar i de kommunala bolagen. Den
interna kontrollen regleras i Reglemente for intern kontroll samt genom de riktlinjer som
kommunstyrelsen beslutar om.

3.6.3 Uppfoljining av ett enskilt ar

Né&mnder och styrelser ska félja upp verksamheten med periodutfall och prognoser.
Ekonomiavdelningen ska manadsvis sammanstélla namndens intékter och kostnader i en
driftredovisning samt helarsprognos. Redovisningen ska innefatta en ekonomisk analys
baserat pa utfallet gentemot budget och forvaltningschef ar ansvarig for analys av
verksamheten. Manadsuppfoljningen ska dven innehalla en investeringsredovisning som
ska innefatta de budgeterade investeringsprojekten, utfall och prognos for fardigstallande.
Manadsuppféljningen ska redovisas for namnden.

Kommunen inklusive namnder upprattar tertialuppfoljning per 30 april samt delarsbokslut
per 31 augusti med helarsprognos och maluppfyllelse. For delarsrapporteringen foljer
kommunen de rekommendationer for kommunal redovisning som ar aktuella.
Tertialuppféljning for april redovisas till kommunstyrelsen i juni. Delarshokslut per
augusti redovisas till kommunstyrelsen i oktober. Bade tertialuppféljning och
delarsbokslut ska innehalla en helérsprognos. Arsbokslut upprattas per 31 december med
analys och utvardering av kommunfullméktiges mal samt ekonomi. Boksluten baseras pa
arsplan med budget.
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4 Gemensamma styrprinciper

4.1 Resultatbalansering

Det kommunala balanskravet, som medfor att kommunen inte far redovisa ett negativt
resultat, utgor en yttre restriktion for hanteringen av 6ver- och underskott. Med anledning
av detta galler foljande som villkor for att fa 6verfora driftmedel mellan aren:

e Medel som kommer fran extern finansiering till exempel EU-bidrag, statshidrag
med mera.

o Medel som &r en foljd av sarskilda avtal.

e Medel som genom sarskilt beslut i kommunstyrelsen far foras over till specifika
andamal.

For overforing av oforbrukade investeringsmedel galler att projektet ska vara pabarjat
eller forsenat. For tidigarelaggning kravs beslut i kommunstyrelsen. Lépande
investeringar for namnderna ska ha pabdrjats senast 30 september innevarande ar. | annat
fall kan kommunstyrelsen med hjalp av ekonomiavdelningen besluta att omprioritera
investeringsbudget.

Behandling av 6ver- och underskott sker i samband med budgetberedningens
bokslutsgenomgang och ska foregas av en framstallan fran namnd. Beslut fattas av
kommunstyrelsen pa delegation av kommunfullmaktige.

4.2 Redovisningsprinciper

Rekommendationer for kommunal redovisning (RKR) géller all kommunal verksamhet.
Alla som har ett ekonomiskt ansvar eller i 6vrigt deltar i arbetsuppgifter inom
redovisningsomradet bor ha tillracklig kunskap och insikt i aktuell lagstiftning.

Kommunens kontoplan, attestlistor med mera finns dokumenterade i en sérskilt upprattad
Ekonomihandbok. I den finns faststéllda reglementen och Gvriga anvisningar
dokumenterade. Ekonomiavdelningen svarar for bevakning av utvecklingen inom
omradet god redovisningssed.

Aktuella attestlistor och géllande kontoplan utgér basen for hur olika ekonomiska
transaktioner ska hanteras i ekonomisystemet. Faststalld budget ska registreras i
ekonomisystemet pa en niva som stodjer I6pande behov av uppféljning. Inregistrering ska
goras pa ett satt som aterspeglar ansvars-, verksamhets- och kontoniva inom berérd
forvaltning.

4.3 Finansiering

Likvida medel samt upplaning hanteras enligt kommunens Finanspolicy.

Leverantorsfakturor ska betalas pa forfallodag (normalt 30 dagar) och kundfakturor ska
delges kund i direkt anslutning till utford prestation.

Leasingavtal avseende fordon, maskiner och inventarier ska delges ekonomiavdelningens
inkdpssamordnare for kdnnedom.
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5 Ordlista

Aktivitet & en handling som &r en del i verksamhetens process och bidrar till att uppfylla
ett mal for verksamheten. Aktiviteterna finns i de olika verksamheterna och beslutas pa
tjanstemannaniva.

Aktivitetsplan beskriver pa enhetsniva de aktiviteter som planeras och som ska bidra till
att malen uppfylls.

Delarsrapport innehaller en uppfoljning av verksamhet och ekonomi for arets forsta atta
manader. Delarsrapporten granskas av kommunens revisorer och godkanns av
kommunfullméktige.

Kommunfullméktigemal omarbetas infor varje ny mandatperiod och ska stracka sig dver
hela mandatperioden. De baseras pa visionen som kommunfullmaktige beslutat och &r
inriktningsmal. Det vill sdga inte vara namndspecifika utan ange den inriktning som
kommunens verksamheter ska ha under kommande mandatperiod.

Manadsuppfoljning sker manadsvis och gar till namnder och styrelser.

Nyckeltal méater resultat i form av forandrade tillstand som kommunens verksamhet &r
tankt ska bidra till, vilka uttrycks i form av mal pa olika nivaer. Ett nyckeltal inte ar en
absolut sanning utan ska ses som en indikation pa att malet ar uppnatt eller att man ar pa
ratt vag mot malet.

Namndmal formuleras av namnden. Namndmalen satts i dimensionen verksamhet eller
resultat. Namndmalen ska bidra till att uppfylla kommunfullmaktigemalen.

Tertialuppfoljning utgor en del av uppféljningen under ett ar. | tertialrapporten lamnas en
prognos och kommentarer kring verksamhet och ekonomi. Tertialuppfoljning lamnas for
april.

Resultat ar vad verksamheten leder till och vad invanarna far ut av den. Aven virden som
skapas for invanare och samhallet som helhet. Resultat méats pa olika satt beroende pa
verksamhet, till exempel utbildningsresultat eller néjdhet.

Resurser En av dimensionerna i styrningen. Resurser ar de medel som avsitts for
verksamheten och som finns i form av personal, lokaler, material med mera. Resurser kan
ofta matas i kronor genom olika kostnadsmatt.

Process En serie aktiviteter som foradlar en vara eller en tjanst.

Verksamhet En av dimensionerna i styrningen. Verksamhet &r vad som gors och hur det
gors. Organisering och kompetens har stor betydelse. Verksamhet kan ofta méatas med
olika volymmatt.

Verksamhetsplan Namndens planering for ett verksamhetsar. Utgar fran arsplan med
budget och namndens uppdrag. Verksamhetsplanen innehaller namndens
verksamhetsmal och resursfordelning inom namndens verksamhetsomrade samt en
aktivitetsplan pa hur malen ska uppnas.

Vision en gemensam ledstjarna som beskriver ett onskvart framtida tillstand.

Arsplan med budget Kommunfullmaktiges plan fér nastkommande budgetar, som utifrén
visionen och karnvardena anger politiska prioriteringar och mal for verksamheten.
Dokumentet faststalls i juni for nasta kalenderar. Vision, karnvéarden, mal samt
omvarldsfaktorer &r utgdngspunkter i framtagandet av planen. Arsplanen innehaller
budget for drift och investeringar med en planperiod om tre respektive fem ar.

Arsredovisning | &rsredovisningen gérs uppfoljning av samtliga verksamheter bade
avseende maluppfyllelse och ekonomi. Arsredovisningen godkanns av
kommunfullméktige senast i april aret efter rakenskapsarets slut.
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