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Att salja folkdl

Den hidr broschyren vinder sig till dig som siljer eller har tinkt borja sélja
folkal till konsumenter och tar upp de viktigaste omrédena nar det giller for-
sdljning av folkol. Folkol ar en alkoholdryck som innehéller mer 4n 2,25 till
3,5 volymprocent alkohol. For att begrinsa de skador som alkohol orsakar
finns en rad bestimmelser i alkohollagen, och flera av dem giller forsiljning
av folkol. Om du behover mer stod och information efter att ha last broschyren

kan du vanda dig till din kommun.






Vilka regler galler
ndr man saljer folkol?

Anmdlan om folkdlsférsdljning till kommunen

Enligt alkohollagen far du inte bérja sdlja folkol forran du har anmélt det till
den kommun dir forsiljningen ska ske. Anmalningsplikten finns for att kom-
munen ska kunna kontrollera att lagen foljs, gora tillsynsbesok pa forsiljnings-
stéllet och informera om reglerna kring forsiljning av folkol.

Anmilan om forsdljning ska innehalla de uppgifter som kommunen beho-
ver for sin tillsyn, bland annat faktauppgifter om f6rsiljningsstillet och dig
som néringsidkare (med naringsidkare menas dgaren till verksamheten). Om
forsaljningsstillet byter dgare méste den nya 4garen skicka en ny anmalan till
kommunen.

Du kan f& en anmélningsblankett fran din kommun. Kommunen registrerar
sedan din anmalan.



Lokalen

For att fa silja folkol ska butiken vara registrerad som livs-
medelsanldggning i den kommun som verksamheten bedrivs
i. Det &r vanligt att anmélan om livsmedelsforsaljning gors
till kommunens miljo- och hilsoskyddsnamnd eller forvalt-
ning. Kontakta din kommun f6r mer information om hur en
anmilan gér till.

Samma sak giller for dig som ska servera folkol i din
restaurang; lokalen ska vara registrerad och lamplig for sta-
digvarande verksamhet med livsmedel.

Forsdljning av mat

Verksamheten ska vara avsedd for stadigvarande forséiljning
av livsmedel, och du ska ocksa silja matvaror i din butik.
Forsiljning av folkol ska vara ett komplement till férsiljning
av matvaror. Det dr till exempel inte tillrdckligt att bara silja
godis, glass och kakor.

Samma sak giller restauranger. I en restaurang ska man
servera mat om man siljer folkol. Om du har ett serverings-
tillstand for alkohol far du 4ven servera folkol, eftersom du
redan uppfyller alkohollagens regler for serveringstillstind.



Egenkontroll

Du som siljer folkol ar skyldig att sjalv kontrollera forséljningen vilket kallas
for egenkontroll. En del i egenkontrollen &r att du maste ha ett egenkontroll-
program dir det framgar vilka rutiner du och din personal ska arbeta efter for
att f6lja alkohollagens regler.

Egenkontrollprogrammet &r tankt som ett stod for dig och din personal, for
att du som &r néringsidkare ska kunna sakerstlla att reglerna f6ljs. I egenkon-
trollprogrammet bor du beskriva atgarder som kan forhindra problem i sam-
band med forsdljningen. Det dr viktigt att programmet

e dr aktuellt
e att det dr forankrat hos personalen
® och att det uppmirksammas i det dagliga arbetet.

Kommunen ska kunna kontrollera ditt egenkontrollprogram. Det ar darfor
limpligt att forvara det pa ditt forséljningsstille, sa att det ar littillgangligt vid
ett tillsynsbesok. Skoter du inte egenkontrollen eller kravet pa egenkontroll-
program kan kommunen ge dig forsiljningsforbud eller en varning for att du
ska ritta till felen.

Om du behdver hjalp med egenkontrollprogrammet kan du kontakta
din kommun. Du kan se exempel pa egenkontrollprogram pa Folkhalso-
myndighetens webbplats, www.folkhalsomyndigheten.se/tillsyn.




Information och stod till anstallda

Du som néringsidkare ansvarar for att din personal vet vad som giller vid for-
sdljning av folkdl. Du bér dven informera personalen om hur de ska hantera
problem som kan tankas uppsta vid forsiljning, exempelvis om en kund inte
vill visa legitimation. Det &r sdrskilt viktigt att ung personal fir detta stod. Unga
anstillda kan till exempel fé stod fran mer erfaren personal under hela arbets-
tiden.

Det ar lampligt att regelbundet gé igenom egenkontrollprogrammet och reg-
lerna for forsiljning av folkél med personalen. En nyanstilld behver dessutom
information innan han eller hon bérjar silja folkol. Ett sitt att forsikra sig om
att all personal fatt information om forsiljningsstéllets rutiner och alkohol-
lagens regler dr att dokumentera nir de anstillda blivit informerade. Det dr
ocksa viktigt att informera alla anstéllda om deras personliga straffansvar, se
avsnittet ”Vad hander om man bryter mot alkohollagen?”.

Aldersgrans och alderskontroll

Det 4r inte tilldtet att sdlja eller liamna ut folkol till ndgon som inte har fyllt 18 4r.
Det ar kassapersonalens ansvar att sikerstalla att kunden ar tillrackligt gammal.
Den som stér i kassan ska begira legitimation om han eller hon ar osdker pa
kundens alder. Om kunden inte kan visa en giltig legitimation far den som star
i kassan inte silja folkdl till kunden.

Det kan vara svért att enbart genom utseendet bedéma en ung persons alder.
Det 16ser manga butiker genom att begira legitimation av alla som ser ut att
vara under 25 ér.



Du kan informera kunderna om éldersgransen genom

UNDER 25 AR?
att sitta upp dekaler i butiken. Placera dem girna vid e
kassan, vid hyllan dar folkélen finns och pa entré-
dorrarna. Det blir ocksa ett stod for din personal.

Du kan bestilla dekaler med information om

18 ARVID KOP AV
FOLKOL
aldersgrinsen pé Folkhidlsomyndighetens webbplats,

www.folkhalsomyndigheten.se.

Forbud att sdlja vid misstanke om langning

Det 4dr inte tillatet att sdlja eller limna ut folk6l om det finns en misstanke om
att den kommer att limnas vidare till en person under 18 ar, det vill séga langas
till ndgon som &r for ung. Denna risk maste bedomas av den som star i kassan i
varje enskilt fall. Det kan vara viktigt att uppmiarksamma om ungdomar samlas
utanfor forsaljningsstillet. D4 finns det risk for att en person som ar 6ver 18 &r
handlar folkol och lamnar 6ver till personer under 18 ar.

Det dr vanligt att tonaringar far alkohal fran nagon annan som har
fyllt 18 ar. Undersokningar visar att det ofta ar en dldre pojkvan
eller flickvan, en kompis eller ett dldre syskon som langar.
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Forbud att sdlja till nagon som ar markbart paverkad

Det ir inte tilldtet att sdlja eller liamna ut folkdl till ndgon som 4r méarkbart
paverkad av alkohol eller nagot annat berusningsmedel.

Marknadsforing

Vid all marknadsféring av alkoholdrycker till konsumenter finns ett krav pa
sdrskild méttfullhet. Det innebér att marknadsforing av folkdl inte far vara
patrangande eller uppsokande, och den far inte uppmana méanniskor att dricka
folkol. Vad som ska anses som pétrangande, uppsokande eller uppmanande far
bedémas i varje enskilt fall. Konsumentverket har tagit fram allménna rad for
att narmare precisera kravet pa sarskild méttfullhet. Bland annat far marknads-
foringen inte vara utformad pé ett sitt som kan vicka sirskild uppmérksam-
het eller uppmana till att dricka folkol. Den far inte heller utgora ett domine-
rande inslag i miljon, till exempel genom en omfattande exponering av varan.
Marknadsféring av alkoholdrycker far inte sarskilt riktas till eller skildra barn
eller ungdomar som inte har fyllt 25 &r.

Marknadsforing av folkol far forekomma i eller i direkt anslutning till for-
sdljningsstillet. Det ar tillatet med en skylt som 4r monterad pa fasaden eller
placerad inom néagra meter fran entrén, om den i 6vrigt uppfyller alkohollagens
krav pa sdrskild mattfullhet.



Forbud att bjuda pa folkol
Det dr inte tillatet att ge bort eller bjuda pé alkoholdrycker
for reklamédndamal, for att skapa goodwill eller for att pa
annat sitt frimja forsaljningen. Du som siljer folkol far
alltsa inte bjuda pa drycken.

Mer information finns pad Konsumentverkets webbplats

www.konsumentverket.se.

Skatt pa alkoholvaror

Alkoholvaror ska beskattas enligt lagen (1994:1564) om
alkoholskatt. For mer information, kontakta Skatteverket
pa telefon 010-578 71 99 eller besok deras webbplats
www.skatteverket.se.




12

Vem kontrollerar att
butikerna foljer lagen?

Tillsyn

Kommunen och Polismyndigheten ar tillsynsmyndigheter &ver reglerna om
forsaljning av folkol. Det betyder att bada myndigheterna utovar tillsyn och
kontrollerar att forséljningen inte bryter mot alkohollagens regler.

Polisens huvudsakliga uppgift 4r att ingripa vid brott. Kommunens uppgift
ar i stéllet framst att arbeta forebyggande. Fér kommunen handlar det om att
kontrollera verksamheten och anvinda administrativa sanktioner for att se
till att reglerna om forsiljning f6ljs, men ocksa om att informera och ge stod.
Lis mer under rubriken "Administrativa sanktioner”

For att finansiera tillsynsverksamheten har kommunen ritt att ta ut en till-
synsavgift. Kommunen bestimmer sjilv hur mycket naringsidkarna ska betala
i tillsynsavgift.

Nér kommunens och Polisens tjansteman gor tillsynsbesok har de ritt att fa
tilltrade till forséljningsstillet med tillhorande lokaler. De har &ven ritt att fa de
upplysningar, handlingar och liknande som behovs i tillsynsarbetet.

Det finns ocksd andra tillsynsmyndigheter som kontrollerar att alkohol-
lagens regler foljs; Linsstyrelsen 4r regional tillsynsmyndighet och Folkhilso-
myndigheten har nationell tillsyn.



Konsumentverket 6vervakar de regler som giller
for marknadsforing av alkoholdrycker. Om mark-
nadsforingen strider mot alkohollagens regler till-
lampas marknadsforingslagen (2008:486). Enligt
lagen kan Konsumentverket forbjuda bolaget att
anvinda viss marknadsforing, férbudet ska forenas
med vite. Konsumentverket kan &ven vénda sig till
en domstol for att forhindra bolaget att fortsitta
marknadsfora sina produkter pa ett visst satt.

Ett vite ar ett belopp med pengar som ska
betalas om man inte féljer ett beslut av

en tillsynsmyndighet. Vitet doms ut av en
domstol. Summan kan bestammas i férvag
och kan uppga till tusentals kronor.







Kontrollkop

For att ta reda pa om ett forsaljningsstille har bra rutiner for alderskontroll kan
kommunen goéra kontrollkop. Det innebér att en person som ser ung ut testar
om det gér att handla folkél, utan att visa legitimation.

Hur gar ett kontrollkop till?

Kommunen anlitar en person som har fyllt 18 ar for att utféra ett kontrollkop.
For att metoden ska vara effektiv sa sker kopet utan att du far veta nagot i for-
vag. Det dr ddremot viktigt att alla som arbetar inom detaljhandeln kédnner till
att kommunen kan komma att gora kontrollkép och anledningen till detta, s&
du bor dédrfér informera din personal om vad ett kontrollkdp innebar.

Efter kontrollkopet kommer den som handligger drendet hos kommunen
att ta kontakt med dig for att beritta om resultatet. D4 kan kommunen ocksa
forsakra sig om att du och din personal har forstatt reglerna p4 omradet och
anledningen till att det finns en &ldersgréns.

Ett kontrollkép far inte anvindas av kommunen som underlag for nagon
administrativ sanktion. Det betyder att du som niringsidkare inte kan fa en
varning eller ett forsaljningsférbud pa grund av resultatet fran ett kontrollkép.
Kontrollkép kan dock hjélpa dig som ndringsidkare att forbéttra dina rutiner
for att uppratthalla dldersgrinsen. Kommunen ér ett stod i detta forbattrings-
arbete.

15
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Vad hdnder om man
bryter mot alkohollagen?

Det finns tva typer av sanktionsmojligheter i alkohollagen. For det forsta kan
polis och &klagare anvinda straffrittsliga sanktioner ndr ett brott har begitts.
Brottet kan gilla olovlig forséljning av alkohol, olovligt innehav av alkohol-
drycker och olovlig dryckeshantering, och det kan ge boter eller fangelse. For
det andra kan kommunen anvinda administrativa sanktioner for att astad-
komma en fordndring, till exempel om néringsidkaren inte har nagot egen-

kontrollprogram eller har salt folkol till ndgon under 18 ér.

Straffrattsliga sanktioner

Det finns ett personligt straffansvar i alkohollagen som innebér att du och din
personal kan démas till boter eller fingelse i hogst sex manader.

Det dr straffbart att

e silja folkol till nagon som inte har fyllt 18 ar

e silja folkol till ndgon som &dr mérkbart paverkad av alkohol eller annat
berusningsmedel.



Du som ar niringsidkare kan straffas om du

e siljer folkol utan att forst ha anmalt det till kommunen

e fortsitter att silja folkdl trots att kommunen har gett dig ett forsiljnings-
forbud

e har folkdl som uppenbarligen finns for forséljning trots att ditt forsaljnings-
stille inte uppfyller lagens krav for ritten att sdlja folkol, till exempel for att
det inte finns matvaror att kopa i butiken.

Administrativa sanktioner

Forutom straff som boter och fiangelse finns dven administrativa sanktioner.
Om forsiljningen av folkdl leder till oordning och onykterhet, eller om reg-
lerna i alkohollagen inte f6ljs kan kommunen forbjuda dig som néringsidkare
att sélja folk6l. Om kommunen bedémer att forbud é&r alltfor ingripande kan
du istéllet f4 en varning, for att markera att kommunen uppfattar 6vertridelsen
som allvarlig. Ett forsiljningsférbud giller i sex manader, eller i tolv manader
vid upprepad eller allvarlig 6vertradelse.

Du kan 6verklaga beslut om administrativa sanktioner till allman forvalt-
ningsdomstol.

17
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Varfor finns det sarskilda
regler om alkohol?

Alkohol paverkar halsan

Sverige har en restriktiv alkoholpolitik och en alkohollag for att minska den
totala konsumtionen av alkohol och for att skydda méanniskor fran alkoholens
medicinska och sociala skador. Det ir ett led for en bra folkhilsa. Atgirderna
handlar fraimst om att begrinsa tillgédngligheten med hjilp av detaljhandels-
monopol (Systembolaget), dldersgrinser och hoga punktskatter.

Det finns flera orsaker till skador av alkohol. Den akuta effekten pé hjdrnan
(berusning) star bakom en stor del av de direkta fysiska skadorna, sasom vald,
drunkning, brander, fall och trafikolyckor. Alkoholen 4r dessutom giftig for
vivnader och organ, vilket kan leda till olika sjukdomar. Aven mattlig alkohol-
konsumtion under ldng tid kan ge upphov till bland annat hogt blodtryck och
kroniska leverskador. Alkohol har en beroendeskapande effekt, som i sin tur
kan orsaka sociala problem.

Skador orsakade av alkohol kostar det svenska sambhillet cirka 45 miljarder
kronor per ar. Alkoholkonsumtion 4r en av de viktigaste hélsoriskerna som gér
att forandra.



Fakta om alkohol

Det ér vanligt att en kompis, ett syskon eller en kompis syskon langar folkél
till tonaringar.

Den som far alkohol av sina fordldrar dricker mer 4n andra, dven utanfor
hemmet.

Ungdomar dr mer riskbenédgna 4n vuxna och under alkoholpaverkan 6kar
risken att de utsitter sig sjilv och andra for vald och skador.
Alkoholkonsumtion 4r en bidragande orsak till mer 4n 200 sjukdomar och
skador.

De vanligaste sjukdomstillstanden 4r kranskarlssjukdomar, cancer i buk-
spottkorteln, fettlever och levercirrhos (skrumplever).

19
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Varfor finns det en aldersgrans?

Hjarnan utvecklas dnda upp till 25-arsaldern. Det gor att ungas hjdrnor ar mer
omtaliga dn vuxnas, och risken for att bli beroende av alkohol 6kar ju tidi-
gare i livet man borjar dricka. Storleken pa kroppen har ocksa betydelse. En
liten kropp har mindre kroppsvitska att spida ut alkoholen med, vilket gor att
berusningen kommer fortare.

Unga l6per sérskilt stor risk att drabbas av akuta skador pa grund av alkohol-
konsumtion. Det géller bade akut alkoholforgiftning och skador orsakade av
till exempel olyckor eller misshandel. Ungdomar dr mer riskbenédgna dn vuxna;
de vill prova pé saker och ar nyfikna, vilket 4r normalt i den dldern. Men om
de dricker sig berusade 6kar ocksé viljan att ta risker &nnu mer, och de hamnar
littare i slagsmal eller andra farliga situationer da de kan skada sig sjilva eller
andra.



Kan du se vem som har fyllt 18 ar? Visst dr det svart att bedéma en persons alder bara pa utseendet?

e 8T U8 GT Ue 8T e /T :U3Pel 3IpaN e £T e TZ e /T e 8T 4350y ||11 J31SUBA URL) UBPEI BIAQ "HVAS
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En snabbguide
till folkolstorsaljning

Till ndringsidkare

Folkdl ér en alkoholdryck.

Du ska anmiila att du tanker sélja folkol. Anmélan skickar du till den kom-
mun dér forsaljningen ska ske.

Du ska ta fram ett egenkontrollprogram.

Du ska informera din personal om reglerna f6r férsiljning av folkol.

Du far inte marknadsfora folkol pa forsdljningsstillet pa ett sitt som &r
pétrangande, uppsokande eller uppmanar nagon att dricka folkol.

Kom ihég att informera din personal om att kommunen kan gora kontrollkop.

Till kassapersonal

Du far inte silja eller limna ut folkdl till nidgon som inte fyllt 18 ar.

Du ska alltid begira legitimation om du 4r osdker pa kundens alder.

Du far inte sélja eller limna ut folkdl till ndgon som dr markbart paverkad av
alkohol eller nagot annat berusningsmedel.

Du fér inte lamna ut folk6l om du misstinker att kunden kommer att limna
folkolen till ndgon som &r under 18 4r (langning).

Du kan domas till béter eller fingelse om du séljer eller limnar ut folkélen
till nagon som ar under 18 ar eller mirkbart paverkad.
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Att tanka pa vid egenkontrall

e Utbildning och information: Nar och hur informeras personalen?

e Information till kunderna: Hur informeras kunderna om aldersgrinsen?

e Kassarutiner: Vilka rutiner finns for att hindra forséljning till kunder som
inte fyllt 18 ar? Hur motverkas langning? Far ung personal sérskilt stod?

e Atgirder: Vilka interna atgarder finns om forsiljningen inte foljer reglerna?

¢ Dokumentation: Hur dokumenteras egenkontrollen, det vill sdga rutiner,
utbildningstillfillen med mera?

Kom ihag att det kan vara svart fér ung personal att vagra sdlja folkol
till jamnariga. Darfor kan det vara bra att alltid ha dldre erfaren per-
sonal tillganglig som stéd.



Nagra praktiska rad till personalen i kassan

e Tink pa att alltid begéra legitimation om du ar oséker pa kundens alder. Nér
négon ser ut att vara under 25 ar och vill képa folksl - be om legitimation.
Kom ihag att den som &r 6ver 18 ar normalt inte har nagot emot att visa legi-
timation. Om kunden inte ser tillrackligt gammal ut och inte kan visa legi-
timation, forklara att du inte har rétt att sdlja folkol till honom eller henne.

e Var uppmirksam p& mopedkorkorten. De ser ut som korkort f6r bil, men

personen kan vara under 18 r. Mopedkorkortet har beteckningen AM och
en ritad bild av en moped langst ned.
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Du har rétt att végra silja folkol om du misstanker att det bryter mot reg-
lerna i alkohollagen. Tala om f6r kunden att du riskerar béter eller fangelse
om du bryter mot lagen.

Missténker du att ndgon med ritt alder tanker ldmna 6ver folkélen till ndgon
som inte har fyllt 18 ar? Forklara da att du maste fraga om detta. Om svaret
inte Gvertygar dig ska du végra att sélja varan.

Var uppmirksam om ungdomar samlas utanfor forséljningsstallet. D4 finns
det risk for att en person 6ver 18 &r handlar folkdl och lamnar 6ver till per-
soner under 18 ar. Om du misstinker att detta ska hinda fir du inte silja
folkol till den personen.

En kund som inte fir kopa folkol kan borja argumentera eller bli aggressiv.
Da ska du sjilv ta det lugnt. Var tydlig med ditt budskap och forklara att det
inte lonar sig att diskutera. Be om mojligt en chef eller kollega att hjélpa till.
Om en kund gor nagot olagligt — observera vad som hinder och gor anteck-
ningar nér det hela ar 6ver. Du kan behovas som vittne. Ring polisen om det
behdovs. Beritta vad som har hént f6r din chef.

Vdnd dig till din kommun om du vill ha ytterligare rad och vdgledning.






Den hdr broschyren vander sig till dig som sdljer eller har tankt bérja sdlja
folkdl. Har kan du Idsa om alkohollagen, vilka regler som galler vid forsdlj-
ning av folkdl och vem som ar ansvarig for att lagen féljs. | slutet far du
praktiska rad och tips om vad du ska tanka pa infér egenkontrollen och
forsdljning av folkol.

Informationen har Folkhalsomyndigheten tagit fram tillsammans med
representanter fran kommuner, lansstyrelser, SKL, branschorganisationer,
Konsumentverket och Skatteverket.

Folkhdlsomyndigheten

Solna Nobels vdg 18,171 82 Solna Ostersund Forskarens vag 3, 83140 Ostersund.
www.folkhalsomyndigheten.se
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