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Kommunens revisorer har efter en vasentlighets- och riskbedémning beslutat att
genomféra en granskning av hur kommunstyrelsen sékerstéller att ekonomistyrningen
bedrivs andamalsenligt och med tillracklig intern kontroll.

Efter genomford granskning ar var samlade revisionella bedémning att kommunstyrelsen
inte fullt ut sakerstaller att ekonomistyrningen bedrivs andamalsenligt och med tillrécklig
intern kontroll. Vi grundar var bedémning pa revisionsfragorna nedan.

Underlag till den revisionella bedémningen redovisas nedan.

Revisionsfraga Kommentar
Bedrivs ekonomistyrningen i Delvis uppfylld
enlighet med . Vi beddmer att ekonomistyrningen delvis O
kommunfullméktiges bedrivs i enlighet med kommunfullméaktiges O
styrande beslut? styrande beslut. Vi grundar var bedémning
pa att budgetprocessen for ar 2020 O
bedrivits i enlighet med styrmodellen vilket

resulterat i att kommunfullméktige tog
beslut om budgeten i juni 2019. Aven
tidplanen fér budget 2021 dverensstammer
med styrmodellen. Vi anser daremot att
beslutet att senarelagga budgetprocessen
for &r 2021 med anledning av pandemin
borde ha fattats av kommunfullméaktige
eftersom de har beslutat om styrmodellen.

Vi anser vidare att den ekonomiska delen
av budgeten tydligare bor kopplas till
kvalitativa aspekter av verksamheten for att
uppna det dvergripande syftet med
styrmodellen att hitta en effektiv foérdelning
av de finansiella resurserna samtidigt som
styrningen innebar att verksamheten
fokuserar pa kvalitet fran ett
brukarperspektiv. For dvrigt instammer vi i
beddmningen att budgetprocessen behéver
vara i bruk ytterligare nagot ar for att de
effekter som beskrivs ska tydliggoras
ytterligare.

Tertialuppféljningar har uppréattats i enlighet
med styrmodellen och det finns viss
spéarbarhet i tertialrapport och protokoll som
visar att atgardsplaner tagits fram vid
prognos om negativ budgetavvikelse. Vi
anser att det bor tas fram atgardsplaner
som tacker prognostiserade underskott och
att det tydligare bor framga vilka delar av
atgardsplanerna som beréknas fa effekt
innevarande budgetar och vilka atgarder



Finns det en planering med
tillrackliga anvisningar,
underlag och aktiviteter for
genomférande av
ekonomistyrningen?

som ger effekt langre fram. Vidare anser vi
att de konsekvensanalyser som ska
upprattas vid beslut om atgardsplanen bor
fortydligas och bifogas némndernas beslut
som skickas till kommunstyrelsen.

Hanteringen att inte justera kand okning av
erhallet bidrag i kostnadsutjamningen anser
vi bidra till en skevhet i budgeten vilket
bidrar till h6ga dverskott for
finansforvaltningen jAmfért med budget.
Ovriga poster som vi anser borde kunna
budgeteras med storre precision ar interna
personal- och pensionskostnader samt
kapitalkostnader.

For dvrigt har tertialuppféljningar och
upprattande av arsredovisning skett i enligt
med styrmodellen och kommunstyrelsens
arbetsutskott har hallit regelbundna
uppfoéljnings- och avstdmningsmoten med
namnder samt styrelser i de kommunala
bolagen till och med utbrottet av pandemin.
Vi ser det som viktigt att kommunstyrelsen
fortséatter att halla regelbundna maten i
enlighet med styrmodellen for att
uppratthalla uppsikt 6ver namnder och
bolag.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att vid
planeringen av sammantraden till
kommande ar ta hansyn till att
delarsrapporten som upprattas per 31
augusti bér komma kommunfullméktige till
del sa tidigt som mdjligt ur ett
styrningsperspektiv. | dagslaget ar det
endast sex veckor kvar av aret da
fullmaktige behandlar delarsrapporten.

Delvis uppfylld

Vi beddmer att det delvis finns en planering
med tillréckliga anvisningar, underlag och
aktiviteter fér genomférande av
ekonomistyrningen. Vi grundar var
beddmning pa planeringen av
budgetprocessen 2021. Tidplan och
aktiviteter 6verensstammer med den
beslutade styrmodellen. Vi anser dock att
underlagen bor innehalla volymtal, nyckeltal
och jamforelsetal for att beskriva
verksamheten och tydligare underbygga de
ekonomiska aspekterna av budgeten.

Det finns en tydlighet i
budgetférutsattningar och politiska
prioriteringar vilka samlas i ett
sammanhallet dokument. Vi
rekommenderar att dokumentet utdkas med
tidplan och darefter beslutas politiskt for att
tydliggora forutsattningarna ytterligare.

00O




Ar ansvarsfordelningen tydlig Delvis uppfylld

vad galler Vi beddmer att ansvarsfoérdelningen for

ekonomistyrningen? ekonomistyrningen delvis ar tydlig. Vi
grundar var bedémning pa att det finns en
dokumenterad process for budgetering och
uppfdljning. Vi ser det som en brist att
namnderna, enligt sparbarheten i
protokollen, inte lamnar 6ver nagot
budgetférslag till kommunstyrelsen i
budgetprocessen. Namndernas roll i
budgetprocessen behover tydliggoéras och
konsekvenser av framtagna férslag bor
férankras genom beslut i respektive namnd.

00O

Finns det rutiner som Uppfylld
sékerstaller att budget och
prognoser forankras i
organisationen

Vi beddmer att det finns rutiner som
sakerstaller att budget och prognoser
forankras i organisationen. Vi grundar var
bedomning pa att det finns ett systematiskt
arbete med budget och prognos samt
systemstod i form av ett
verksamhetsledningssystem.

Vi instdmmer med synpunkterna i
genomfdrda intervjuer att prognosarbetet
bor forbattras, men anser att stodet till
cheferna i form av workshops pa sikt bor
bidra till en storre sékerhet.

Baserat pa granskningen av avvikelser
mellan prognos i delarsrapport och utfall i
arsredovisningen ar 2017-2019 bedomer vi
att det i de flesta fall finns rimliga
forklaringar till de avvikelser som uppstatt.

000

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:

¢ Tillse att de konsekvensanalyser som ska upprattas vid beslut om atgardsplanen
fortydligas och bifogas namndernas beslut som skickas till kommunstyrelsen.

e Utveckla anvandandet av volymtal, nyckeltal och jamférelser for att beskriva
verksamheten och tydligare underbygga de ekonomiska aspekterna av budgeten.

e Se Over budgeteringen av vissa poster inom finansforvaltningen dels vad galler
precisionen vid budgetering, dels att justering goérs enligt kommunfullméktiges
beslut.

e Se Over planeringen av sammantraden till kommande ar med hansyn till att
delarsrapporten som upprattas per 31 augusti bor komma kommunfullmaktige till
del sa tidigt som mojligt ur ett styrningsperspektiv. | dagslaget ar det endast sex
veckor kvar av aret da fullmaktige behandlar delarsrapporten.



o Dokumentet Budgetforutsattningar utbkas med tidplan och darefter beslutas
politiskt for att tydliggora forutsattningarna ytterligare.

e Se Over underlaget till utformning av styrmodellen, i syfte att fortydliga
budgetprocessen sa att namndernas budgetforslag 6verlamnas till
kommunstyrelsen efter beslut i respektive ndmnd.



Kommunen ska ha en god ekonomisk hushallning i sin verksamhet och arligen
uppratta en budget dar intakterna overstiger kostnaderna. For ekonomin ska
finansiella mal anges och det ska finnas riktlinjer foér en god ekonomisk
hushallning. Uppfdljning ska minst goras i en delarsrapport och i
arsredovisningen. | delarsrapporten ska en prognos éver ekonomin upprattas.

Det aligger kommunstyrelsen att leda och samordna forvaltningen av kommunens
angelagenheter och ha uppsikt 6ver namnders verksamhet.

Kommunens revisorer har efter en vasentlighets- och riskbedémning beslutat att
genomféra en granskning av hur kommunstyrelsen sakerstaller att
ekonomistyrningen bedrivs andamalsenligt och med tillracklig intern kontroll.

Syftet med granskningen ar att faststalla om kommunstyrelsen sékerstaller att
ekonomistyrningen omfattande budget, uppféljning och prognos bedrivs andamalsenligt
och med tillracklig intern kontroll.

. Bedrivs ekonomistyrningen i enligt med kommunfullméktiges styrande beslut?

. Finns det en planering med tillrdckliga anvisningar, underlag och aktiviteter fér
genomférande av ekonomistyrningen?

. Ar ansvarsfordelningen tydlig vad géller ekonomistyrningen?

. Finns det rutiner som sékerstaller att budget och prognoser férankras i
organisationen?

. Kommunallagen (2017:725) kapitel 6 och 11
. Kommunfullmé&ktiges riktlinjer for ekonomistyrningen
. Ovriga interna styrande dokument med béring p& granskningsomrédet

Granskningen avgrénsas till hur kommunstyrelsen bedriver ekonomistyrningen med fokus
pa budget, uppfdljining och prognos. Aktiviteter under ar 2019 och 2020 har granskats.

Vi har genomfort intervjuer féljande intervjuer: kommunstyrelsens presidium,
utbildningsndmndens presidium, socialndmndens presidium, kommunchef, ekonomichef,



budgetchef, férvaltningschef, administrativ chef och controller for utbildningsférvaltningen
samt forvaltningschef och controllers for socialforvaltningen.

Vi har tagit del av féljande dokument: Styrmodell, budgetforutsattningar ar 2020, arsplan
med budget 2020 samt plan 20212023, arsplanering budget 2021, tertialrapport 1 2020,
rutin for rapportering av aktiviteter och nyckeltal i Stratsys, delarsrapport per 2019-08-31,
delarsrapport per 2018-08-31, delarsrapport per 2017-08-31, arsredovisning per 2019-12-
31, arsredovisning per 2018-12-31, arsredovisning per 2017-12-31, samt for granskning
relevanta kommunala beslut.

Rapporten har varit foremal for sakgranskning.



Styrmodell i Borgholms kommun

Borgholms kommuns Styrmodell antogs av kommunfullméktige i februari 2018*. Enligt de
ekonomiska styrprinciperna som anges i styrmodellen framgar att arsplan med budget,
som faststélls av kommunfullmaktige, utgér det évergripande styrdokumentet for
kommunens olika verksamheter. Budgetbeslutet fattas utifran vid tidpunkten kand
information om verksamhetens forutsattningar infor ett budgetar. | de fall forutsattningarna
andras kan atgarder behdva vidtas for att styra den I6pande verksamheten under
budgetaret. | de fall konflikt uppstar mellan verksamhet och ekonomi géller som
huvudregel att ekonomi har féretrade. Om en sadan prioritering maste ske ska namnden
gora en konsekvensanalys av vidtagen prioritering som delges kommunstyrelsen.
Tillaggsanslag medges med stor restriktivitet. Anmélan med behov om tillaggsanslag sker
till kommunfullmaktige.

Kommunfullm&ktige beslutar om budgetramar for respektive namnd. Omdisponeringar i
driftbudgeten kan goras av respektive ndmnd. Omdisponering mellan namnder beslutas i
kommunfullmaktige. Kommunfullméaktige beslutar om investeringsram per projektkategori
samt godkanner framtagna investeringsprojekt for den kommande femarsperioden.
Kommunstyrelsen beslutar om omdisponering av medel mellan projektkategorier sa lange
inte den totala investeringsramen dverskrids. Prioritering av redan beslutade projekt foljer
antagen delegationsordning. Medel anslagna for investeringar far inte anvandas till
driftkostnader.

Visionen och det malarbete som gors for mandatperioden utgér grunden for planeringen
for alla &r under mandatperioden. Enligt kommunallagen ska kommunen varje ar uppratta
en budget for nastkommande kalenderar for bade verksamhet och ekonomi innehallande:

0 kommunfullméaktiges mal

] namndens mal

0 finansiella mal

0 ekonomisk plan for kommande trearsperiod
0 investeringsplan for kommande femarsperiod

[0 rambudget for varje namnd

1 KF § 47/2018-02-19



Borgholms kommun kallar detta arsplan med budget. Arsplan med budget for
nastkommande budgetar beslutas av kommunfullméktige i juni. Kommunstyrelsen
bereder dokumentet och fattar beslut infér kommunfullmaktige i juni. | november kan
omprovning av arsplan med budget ske till foljd av yttre faktorer som paverkar kommunen
vasentligt.

Efter beslutet i juni paborjar namnderna sina verksamhetsplaner for nastkommande ar. |
verksamhetsplanen presenteras namndens uppdrag, namndmal, aktivitetsplan samt
namndens bidrag till den arsplan med budget som beslutats. Verksamhetsplanen
innehaller aven ramarna inom respektive verksamhetsomrade.

| styrmodellen anges planeringsprocessen i form av ett arshjul. Planeringsprocessen
paborjas med en kick-off under februari manad. Kommunstyrelsens arbetsutskott,
namndpresidierna, ekonomiavdelningen, férvaltningsledningarna samt fackliga
representanter samlas for att redovisa kanda forutsattningar s som omvarldsfaktorer,
konjunkturbedémningar, kommunens helhetsekonomi och uppféljning av foregaende ar.

Under april manad genomfors, enligt styrmodellen, sarskilda budgetdialoger som syftar till
att skapa ett underlag for den politiska prioriteringen av verksamheten under kommande
ar. Effekter och konsekvenser av den preliminara resursfordelningen ska beskrivas.
Huvuduppgiften ar att dels hitta en effektiv férdelning av de finansiella resurserna dels fa
en styrning som innebar att verksamheten fokuserar pa kvalitet fran ett brukarperspektiv.

Budgetdag for samtliga namndpresidier och forvaltningsledning halls under varen. Partier
som inte ar representerade i kommunstyrelsen samt fackliga representanter &r inbjudna.

Efter att dialoger genomforts vidtar arbetet med att utforma arsplan med budget for
kommande ar och de tva efterféljande aren. Information ska ocksa lamnas till
ledningsgruppen om hur arbetet fortskrider. Efter MBL-férhandling (Lag om
medbestammande i arbetslivet) laggs ett forslag till budget fram vid kommunstyrelsens
sista mote fore sommaruppehallet och beslut om budget fattas av kommunfullmaktige
under dess sista mote fore sommaren.

Fran borjan av april fram till slutet av oktober pagar styrelse och namnders
planeringsarbete med att uppratta verksamhetsplan och detaljerad budget for kommande
ar anpassade till de av kommunfullmaktige anslagna ramar samt faststallda mal och
prioriteringar.

Styrelse och namnder redovisar sina verksamhetsplaner till kommunstyrelsen under
november manad. | verksamhetsplanen presenteras namndens uppdrag och bidrag till de
av kommunfullméktige uppsatta mal genom den aktivitetsplan som framarbetats och
resursfordelningen inom namndens verksamhetsomrade.

| slutet av november kan kommunens budget omprévas. En omprdvning ska endast goras
i undantagsfall. Motiv till en sddan omprovning ar férandringar till foljd av att yttre faktorer,
som till exempel férandrat skatteunderlag, &ndrad befolkningsstruktur, &ndrade lagar och
forordningar som paverkar kommunen sa mycket att en omprévning blir nédvandig.



Kommunstyrelsen ska enligt kommunallagen ha uppsikt dver dvriga ndmnder, de
kommunala bolagen samt kommunalférbund. Kommunstyrelsen har ett évergripande
ansvar for att verksamheten bedrivs inom de beslutade budgetramarna. Vid indikationer
pa avvikelser fran faststalld budgetram ska namnden rapportera detta samt vilka atgarder
som ar vidtagna till kommunstyrelsen. Inom beslutad budgetram kan namnden gora
nodvandiga omprioriteringar sa lange det inte star i konflikt med de av kommunfullmaktige
uppsatta mal.

Kommunstyrelsens arbetsutskott har fyra avstamningsméten per ar med respektive
namnd/styrelse. P& avstamningsméten sker uppféljning av namndens/styrelsens
verksamhetsplan. Utgangspunkterna ska vara mal, ekonomi och resultat.

Forvaltningschefen har det direkta ansvaret for verksamhet, organisation och ekonomi i
enlighet med faststalld budgetram. | ansvaret ingar att utveckla verksamheten inom
tilldelade ekonomiska ramar sa att forvaltningens, saval som kommunens samlade
resurser, utnyttjas pa ett sa effektivt satt som mojligt. Forvaltningschefen har ocksa
ansvar for att faststallda ekonomiska ramar &r kédnda i organisationen.

Detaljbudget for respektive namnd ska goras pa den niva som ar nodvandig for att en
korrekt uppféljning och kontroll ska kunna genomféras under l6pande ar. Namnden
ansvarar for att alla rapportbehov inom verksamhetsomradet &r tillgodosedda. Den av
kommunfullmaktige beslutade budgetramen géaller och ar referenspunkt for den I[6pande
aterrapporteringen.

Namnder och styrelser ska folja upp verksamheten med periodutfall och prognoser.
Ekonomiavdelningen ska manadsvis sammanstalla namndens intakter och kostnader i en
driftredovisning samt helarsprognos. Redovisningen ska innefatta en ekonomisk analys
baserat pa utfallet gentemot budget och forvaltningschef ar ansvarig for analys av
verksamheten. Manadsuppfoljningen ska dven innehalla en investeringsredovisning som
ska innefatta de budgeterade investeringsprojekten, utfall och prognos for fardigstallande.
Manadsuppfoljningen ska redovisas for namnden.

Kommunen inklusive namnder uppréttar tertialuppféljning per 30 april samt delarsbokslut
per 31 augusti med helarsprognos och maluppfyllelse. Tertialuppfdljning for april
redovisas till kommunstyrelsen i juni. Delarsbokslut per augusti redovisas till
kommunstyrelsen i oktober. Bade tertialuppféljning och delarsbokslut ska innehalla en
helarsprognos. Arsbokslut uppréttas per 31 december med analys och utvérdering av
kommunfullmaktiges mal samt ekonomi.

Ovriga iakttagelser och intervjuer

Enligt tidplanen fér budget 2020 behandlade kommunfullméktige budgetdokumentet i juni
manad.? | intervjuerna beskrivs att det var forsta aret som beslut om budget for
kommande ar togs innan sommaren. Budgetdokumentet innehaller driftoudget for
budgetaret och tre planar samt investeringsbudget som stracker sig 6ver budgetaret samt
fyra planar. For varje projektkategori finns en investeringsram och det anges vilka projekt

2KF § 137/2019-06-17
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som &r aktuella for genomférande. Investeringsramen uppgar till 59,7 mnkr ar 2020, 51,5
mnkr &r 2021 samt 19,8 mnkr for vart och ett av aren 2022-2024.

| december 2019° tar kommunfullméaktige upp budgetramen for &r 2020 igen och beslutar
utdka utbildningsnamndens ram med 4 mnkr vilket avser kompensation for I6nehdjningar,
satsningar pa elever med sarskilda behov och skolskjuts. | samma arende tilldelas
kommunstyrelsen 1,5 mnkr for projektet "Heltid som norm” och 0,3 mnkr for
"Sommarkortet”. Utdkningen av driftbudgetramen finansieras av justeringen av
kostnadsutjamningen som innebar ett tillskott om 6,8 mnkr for Borgholms kommun under
ar 2020. Det budgeterade resultatet fran 22,7 mnkr 6kar till 23,1 mnkr for ar 2020, fran
20,7 mnkr till 23,8 mnkr for planaret 2021, fran 16,3 mnkr till 21,8 mnkr for ar 2022 samt
fran 14,0 mnkr till 18,3 mnkr for ar 2023.

Tertialuppfoljningen gjordes per april manad och presenterades for kommunstyrelsen i
maj.* Foérutom budgetuppfoljningen finns en arsprognos som visar en positiv
budgetavvikelse med 11,0 mnkr. Kommunstyrelsen och ndmnderna har prognostiserat
hogre kostnader &n budget med totalt 11,7 mnkr medan finansforvaltningen har en positiv
budgetavvikelse med 22,7 mnkr. Under séarskild rubrik anges vilka atgarder som
kommunstyrelsen och namnderna vidtagit med anledning av det prognostiserade
underskotten. Det framgar till exempel att kommunstyrelsens atgarder uppgar till 1,8 mnkr
medan avvikelsen ar -4,9 mnkr, men det beskrivs aven att det pagar en genomlysning av
verksamheterna for att hitta ytterligare atgarder. Socialnamndens prognos uppgar

till -3,8 mnkr medan atgarder finns for 5,4 mnkr varav flera ar pa langre sikt.

| dokumentet anges att arets budgeterade resultat uppgar till 16,0 mnkr, vilket ar 6,7 mnkr
lagre an i beslutet fran december 2019. Anledningen uppges vara att 6kningen av
kostnhadsutjamningen inte justerats budgetmassigt utan endast tillaggsanslagen for
kommunstyrelsen och utbildningsndmnden. Hanteringen okar budgetavvikelsen for
finansforvaltningen dar avvikelsen blir 6,7 mnkr hogre. | tertialrapporten beskrivs att
avvikelsen for finansforvaltningen avser:

e Skatteintakter, generella statsbidrag och utjamning +11,4 mnkr
e Ldneskatt och pensioner +7,3 mnkr
e Avskrivning av fastigheten Skogsbrynet och lagre internranta -2,9 mnkr

e Utdelning fran Borgholm Energi EInat AB +6,9 mnkr

Som beskrivits ovan anger styrmodellen att i de fall det uppstar konflikt mellan
verksamhet och ekonomi ska styrelsen/namnden géra en konsekvensanalys av vidtagen
prioritering. | intervjuerna beskrivs att kommunstyrelsen erhaller atgardsplaner fran
namnder som prognostiserat underskott jAmfort med budget, men att det saknas tydliga
konsekvensanalyser.

Protokollen fran moéten i kommunstyrelsens arbetsutskott visar att uppfoljnings- och
avstamningsmoten har agt rum vid ett flertal tillfallen under ar 2019 och i bérjan av ar

3 KF § 246/2019-12-09
4KS § 87/2020-05-26
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2020, se vidare bilaga 1. Av protokollen framgar att framst socialnamnden har arbetat
med en atgardsplan for att fa budget i balans. Socialnamndens presidium och
forvaltningschef traffade kommunstyrelsens arbetsutskott en gang i manaden fran april till
november med uppehall for juli.

Under ar 2019 gjordes en tertialuppfoljning per april som presenterades i
kommunstyrelsen i juni manad® och en delarsrapport per augusti som redovisades for
kommunstyrelsen i oktober manad® och darefter for kommunfullmaktige i november’.
Kommunstyrelsen far dven en budgetuppfoljning pa varje méte under ar 2019 och ar
2020 forutom januari manad (granskningen stracker sig till och med maj 2020).
Arsredovisningen for &r 2019 behandlades av kommunstyrelsen i april manad 2020.

Enligt styrmodellen och tidplanen for budget 2021 skulle budgetdokumentet beslutats pa
kommunfullmaktiges mote som holls den 15 juni. | april fattade kommunstyrelsen, med
anledning av Covid-19, beslut om att senarelagga budgetprocessens aktiviteter till tidigast
1 september och att beslut av arsplan 2021 med plan 2022—-2024 behandlas pa
kommunfullmaktiges méte i november. Enligt konsekvensanalysen som aterges i
beslutsparagrafen far namnderna kortare tid pa sig att anpassa verksamheten till
ramforandringar, vilket 6kar risken for att helarseffekt under ar 2021 inte kommer att
uppsta. | intervju beskrivs att bakgrunden till beslutet att senarelagga budgetprocessen ar
alltfor stor osakerhet kring budgetforutséattningarna. Det géller till exempel utvecklingen av
skatteunderlaget som ligger till grund fér en prognos dver skatteintakterna.

Vi bedomer att ekonomistyrningen delvis bedrivs i enlighet med kommunfullméktiges
styrande beslut. Vi grundar var bedémning pa att budgetprocessen for ar 2020 bedrivits i
enlighet med styrmodellen vilket resulterat i att kommunfullmaktige tog beslut om
budgeten i juni 2019. Aven tidplanen for budget 2021 Gverensstammer med styrmodellen.
Vi anser daremot att beslutet att senarelagga budgetprocessen for ar 2021 med
anledning av pandemin borde ha fattats av kommunfullmaktige eftersom de har beslutat
om styrmodellen.

Vi anser vidare att den ekonomiska delen av budgeten tydligare bor kopplas till kvalitativa
aspekter av verksamheten for att uppna det 6vergripande syftet med styrmodellen att hitta
en effektiv fordelning av de finansiella resurserna samtidigt som styrningen innebér att
verksamheten fokuserar pa kvalitet fran ett brukarperspektiv. For 6vrigt instammer vi i
beddomningen att budgetprocessen behéver vara i bruk ytterligare nagot ar for att de
effekter som beskrivs ska tydliggoras ytterligare.

Tertialuppfoljningar har uppréttats i enlighet med styrmodellen och det finns viss
sparbarhet i tertialrapport och protokoll som visar att atgardsplaner tagits fram vid
prognos om negativ budgetavvikelse. Vi anser att det bor tas fram atgardsplaner som
tacker prognostiserade underskott och att det tydligare bor framga vilka delar av

5 KS § 106/2019-06-25
5 KS § 156/2019-10-22
7" KF § 223/2019-11-18
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atgardsplanerna som beraknas fa effekt innevarande budgetar och vilka atgarder som ger
effekt langre fram. Vidare anser vi att de konsekvensanalyser som ska uppréttas vid
beslut om atgardsplanen bor fortydligas och bifogas namndernas beslut som skickas till
kommunstyrelsen.

Hanteringen att inte justera kand 6kning av erhallet bidrag i kostnadsutjamningen anser vi
bidra till en skevhet i budgeten vilket bidrar till hdga éverskott for finansforvaltningen
jamfort med budget. Ovriga poster som vi anser borde kunna budgeteras med storre
precision ar interna personal- och pensionskostnader samt kapitalkostnader.

Vidare har tertialuppféljningar och upprattande av arsredovisning skett i enligt med
styrmodellen och kommunstyrelsens arbetsutskott har hallit regelbundna uppféljnings-
och avstamningsmoten med ndmnder samt styrelser i de kommunala bolagen till och med
utbrottet av pandemin. Vi ser det som viktigt att kommunstyrelsen fortsatter att halla
regelbundna méten i enlighet med styrmodellen for att uppratthalla uppsikt 6ver namnder
och bolag.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att vid planeringen av sammantraden till kommande
ar tar hansyn till att delarsrapporten som upprattas per 31 augusti bor komma
kommunfullmaktige till del sa tidigt som magjligt ur ett styrningsperspektiv. | dagslaget ar
det endast sex veckor kvar av aret da fullméktige behandlar delarsrapporten.

Revisionsfragan bedoms som delvis uppfylid.

Eftersom arbetet infor budget 2020 var forsta aret med den nya styrmodellen anser flera
av de intervjuade att det var nagot av ett prévoar. Infor budget 2020 anvandes &ven en ny
modell for berdakning av ramar for namndernas driftbudget. Budgetmodellen ar framtagen
av Sveriges kommuner och regioner och ingar i ett projekt som Borgholms kommun har
deltagit i tillsammans med andra kommuner. Budgetmodellen utgar frAn den planerade
investeringsnivan och vilket resultat som kommunen behover ha for att kunna
sjalvfinansiera investeringarna till den grad som det finansiella malet om sjalvfinansiering
av investeringar anger. Det ska aven finnas ett resultatmal som lagst ska utgéra 2 % av
skatteintakter och generella statsbidrag. Utifran dessa tva finansiella mal beraknas vilken
investeringsniva som ar mojlig och vilken resultatniva som kravs for att sjalvfinansieringen
uppnas.

En central del av budgetférutsattningarna ar prognosen tver skatteintékter, intakts- och
kostnadsutjamning samt generella statsbidrag som SKR8 tillhandahaller via cirkuléar och
berakningsmodell varannan manad. En annan viktig parameter & kommunens
invanarantal som bestams definitivt 1:e november aret fére budgetaret. |
budgetprocessen ar det saledes viktigt att prognostisera befolkningsutvecklingen.

8 Sveriges kommuner och regioner
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Eftersom kostnadsutjamningen bestams utifrAn antalet invanare i vissa alderskategorier
behover aven utvecklingen av befolkningens olika aldersgrupper beraknas.

Kostnadsutjamningen syftar till att utjamna for strukturella behovs- och kostnadsskillnader
mellan kommuner till exempel avseende andelen barn eller aldre i forhallande till total
befolkning. Systemet utjamnar daremot inte fér kostnader som beror pa skillnader i vald
serviceniva, avgiftssattning och effektivitet. Kostnadsutjamningen bestar under ar 2020 av
nio delmodeller, se bilaga 2. For varje delmodell beréknas en standardkostnad.

Utifran standardkostnaden berdknas en sa kallad teknisk budgetram fér namnder som har
verksamheter som omfattas av vissa av kostnadsutjamningens delmodeller. Den tekniska
ramen visar vad verksamheten borde kosta fore eventuella politiska prioriteringar. Det ar
ungefar 70 % av den totala driftbudgeten som avser denna typ av verksamhet.
Verksamheter som inte omfattas av resursfordelningen tilldelas budget utifran féregaende
ars budget med tillagg for pris- och I6nedkningar. Verksamheter utanfor
resursfordelningen ar till exempel individ- och familjeomsorgen, tekniska verksamheter
och kulturskolan. | budget 2020 gjordes ingen upprékning for pris- och ldnetkningar.

Enligt tidplanen for budget 2021 inleddes budgetprocessen med ett uppstartsmote i
oktober 2019. | intervju beskrivs att kommunstyrelsens arbetsutskott och tjansteméannens
ledningsgrupp diskuterade kanda budgetforutsattningar och évergripande politiska
prioriteringar pa motet. Under hosten gors en bestéllning av en befolkningsprognos och
innan jul sammanstalls ett dokument som visar budgetférutséttningar.

| februari manad halls en kick-off dar kommunstyrelsens arbetsutskott, namndernas
presidier, forvaltningschefer och personal fran ekonomiavdelningen deltar. Pa métet, som
holls varen 2019, presenterades "myter” om kommunens férutsattningar och en analys av
kommunens ekonomi fran SKR. Deltagarna diskuterade i grupper utifran de olika
perspektiven i kommunens styrmodell. Avslutningsvis visades tidplanen for den
aterstdende budgetprocessen. P4 motet infor budget 2021 gjordes en utvardering av
foregaende ars budgetprocess.

| intervjuerna beskrivs att det bland annat finns utrymme for forbattringar nar det galler
prioriteringar och askanden fran namnderna. De skulle behéva komma tidigare i
processen an som varit fallet hittills. Det har setts som en utmaning att de ramar som
beslutas i juni fortfarande galler nar budgeten tas upp for ny behandling i slutet av aret.

| slutet av februari skickas instruktioner ut till férvaltningscheferna for presentationen som
ska héllas infor budgetberedningen i mars/april. Instruktionerna innehaller de beraknade
tekniska ramarna som baseras pa standardkostnaden for vissa verksamheter samt
upprakning med index for prisbkning och 16nedkning for 6vriga verksamheter. Infor budget
2021 6kas namndernas ramar pa grund av att kapitalkostnader (avskrivningar och ranta)
ska belasta namnderna istallet for kommunstyrelsen. Kommunstyrelsens ram minskas
med motsvarande summa.

Av intervjuerna framgar att i tidigare budgetmodell fick namnderna ett tillaggsanslag i
samband med den érliga I6nerevisionen for att kompensera kostnadsokningar. | den nya
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budgetmodellen ska kostnaden for Ionerevision beaktas av namnderna i underlaget till
budgetberedningen. Inga tillaggsanslag kommer att ges i samband med I6nerevision ar
2020 och framat. Vissa av de intervjuade upplevde att informationen kring denna
férandring kunde ha kommunicerats tydligare.

Den forsenade budgetprocessen infor ar 2021 innebar att namndernas méten med
budgetberedningen ska hallas efter sommaren. Efter motet ska namnderna ta fram ett
prioriteringsunderlag med konsekvensbeskrivningar. Underlaget utgar fran féljande
fragestallningar:

e Hur kan verksamheten 6ka sina intakter?
e Hur kan verksamheten sédnka sina kostnader?

o Finns det strukturella investeringar/forandringar som verksamheten kan géra for
att séanka sina l6pande kostnader?

e Beskriv verksamheter som inte ar lagstadgade.

e Vad utdver den tekniska ramen foreslar verksamheten att budgetberedningen
prioriterar (ska rangordnas)?

For varje post avseende satsning, effektivisering eller besparing anges koppling till
fullméktiges mal, den ekonomiska helarseffekten, fran och med vilken manad den galler,
den ekonomiska effekten under budgetaret, vilka ar som prioriteringen ska galla samt om
satsningen ingar i resursférdelningen. Vid granskningstillfallet hade
prioriteringsunderlaget skickats ut till nAmnderna.

| det prioriteringsunderlag som vi tagit del av saknas information i form av volymtal och
nyckeltal for att beskriva verksamheten och tydliggdra vilken effekt som foreslagna
prioriteringar far pa berérda nyckeltal som till exempel bemanning i relation till antalet
brukar inom hemtjanst och sarskilt boende. Det saknas dven jamforelser med tidigare ar
och andra kommuner for att askadliggora vilken niva som verksamheten i Borgholms
kommun motsvarar.

Investeringsbudgeten for ar 2021-2025 har behandlats av budgetberedningen under
varen vilket bland annat inneburit att investeringar i tillgangar som hamnar och fastigheter
inkluderats eftersom forvaltningen 6vertogs fran Borgholm Energi AB per 1 januari 2020.

Under budgetprocessen samlas information om budgetforutsattningar i ett dokument. Vi
har tagit del av dokumentet som avser budget 2020. Syftet med dokumentet ar att skapa
forstaelse for de olika faktorer som paverkar det ekonomiska lage som rader nationellt
saval som i Borgholms kommun. Rapporten beskriver omvarldsfaktorer, konjunkturen i
varlden och Sverige, Sveriges kommuners och Borgholms kommuns ekonomiska
forutsattningar, kommunens nettokostnadsavvikelse i forhallande till Gvriga kommuner i
landet och tekniska ramar. Prioriteringsunderlagen per namnd/férvaltning aterges
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tilsammans med investeringsbudget fér kommande femarsperiod. Dokumentet ar daterat
2019-04-25.

Enligt tidplanen for budget 2021 finns en budgetdag inlagd i slutet av april dér
namndernas arbetsutskott, ledamoter i kommunstyrelsen, gruppledare i de partier som
inte representeras i kommunstyrelsen samt fackliga foretradare.

Det finns aven tidplaner och rutiner for manatlig uppféljning, tertialrapporter och
arsredovisning. Rutinerna beskrivs narmre i avsnitt 2.4.

Vi beddmer att det delvis finns en planering med tillrdckliga anvisningar, underlag och
aktiviteter for genomférande av ekonomistyrningen. Vi grundar var bedémning pa
planeringen av budgetprocessen 2021. Tidplan och aktiviteter 6verensstammer med
beslutad styrmodell. Vi anser dock att underlagen bor innehalla volymtal, nyckeltal och
jamforelsetal for att beskriva verksamheten och tydligare underbygga de ekonomiska
aspekterna av budgeten.

Det finns en tydlighet i budgetforutsattningar och politiska prioriteringar vilka samlas i ett
sammanhallet dokument. Vi rekommenderar att dokumentet utdkas med tidplan och
darefter beslutas politiskt for att tydliggora forutsattningarna ytterligare.

Revisionsfragan bedoms som delvis uppfylid.

Den nya budgetprocessen anses fran central forvaltning vara tydlig vad galler ansvar och
roller, men att det kravs mer an ett ar att implementera modellen fullt ut. Det beskrivs som
viktigt att fa repetera processen en andra gang infér budget 2021 for att halla ihop arbetet
samt tydliggdra ansvar och roller. Den centrala ledningsgruppen utvarderar kontinuerligt
budgetprocessen i syfte att utveckla den ytterligare. Ett syfte med att &ndra processen var
att betona att den budgetram som fullmaktige beslutat géller och att minska antalet
tillaggsaskanden. Fran centralt hall beskrivs att budgetreglerna kommer att foljas mer
noggrant i framtiden.

Processen anses ocksa tydliggora vilka verksamheter som kraver politiska prioriteringar. |
och med att den tekniska ramen till exempel inom utbildningsnamnden baseras pa
standardkostnad och prognostiserat elevantal blir det tydligt att elevunderlaget inte racker
till att ekonomiskt finansiera sex skolenheter. Det krdvs darmed en politisk prioritering att
Oka utbildningsnamndens ram for att fa tillrackligt med resurser. Andra omraden som
utbildningsnamnden behdver ta upp som prioriterade omraden ar omsorg pa obekvam
arbetstid, pedagogiska maltider och utékning av resurser inom kulturskolan.

Inom socialndmnden utgdr politiska prioriteringar av bland annat traffpunktsverksamhet,
dagverksamhet for demenssjuka samt forstarkt bemanning av sjukskoterskor inom ramen
for nara vard.
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Budgetberedningen bestar av kommunstyrelsens presidium, men kommunstyrelsens
arbetsutskott ar ocksa delaktig i budgetarbetet. Det anses vara ett utvecklingsomrade att
tydligare engagera alla kommunstyrelsens ledaméter i budgetarbetet. Enligt tidplanen f6r
budget 2021 &r forsta tillfallet som hela kommunstyrelsen deltar vid budgetdagen som
ursprungligen skulle hallits i slutet av april manad. En granskning av kommunstyrelsens
protokoll under &r 2019 och ar 2020 visar att kommande ars budget inte behandlas
I6pande.

Under varen presenteras forutsattningarna infor nastkommande ars budget for
namnderna. Darefter ska ndmnderna ta fram en konsekvensanalys med prioriteringar,
effektiviseringar och/eller besparingar utifrdn den preliminara ramfoérdelningen. Enligt
vissa av de intervjuade framgar det inte tydligt hur ramarna ar beréknade. Vissa
namndforetradare beskriver att det framst &r under namndens mote med
kommunstyrelsens arbetsutskott som ndmndens budgetférutsattningar diskuteras. Vi har
granskat namndernas protokoll och funnit att det underlag som namnden ska presentera
for kommunstyrelsen inte formellt behandlas pa namndernas sammantraden. Det ar
endast uthildningsnamnden som i april manad bade infor budget 2020 och infor budget
2021 far en information om det pagaende budgetarbetet.® Nagot formellt beslut fattas inte.

Det beskrivs som positivt att det finns planerade tillfallen dd namndernas arbetsutskott
och forvaltningschefer traffas for att presentera sina méjligheter och utmaningar.
Samarbetet mellan namnderna beskrivs som bra. Enligt de intervjuade finns det ett fatal
interna poster i budgeten. De avser bland annat kost, lokalvard, IT och lokalhyror. Det
upprattas interna avtal som fornyas infor varje budgetar.

Utbildningsnamnden och socialnamnden har presidiedverlaggningar fyra ganger per ar for
att diskutera gemensamma fragor. Méten beskrivs bidra till en god forstaelse for
varandras forutsattningar.

Som beskrivits ovan har kommunstyrelsens arbetsutskott uppfoljning- och
avstamningsmoten med namnder och styrelse fyra ganger per ar, se bilaga 1.
Overlaggningarna halls utifrdn en checklista samt en beskrivning av vad som
avhandlades vid forgaende besok. En genomgang av protokollen fran dessa méten visar
att namndforetradarna exempelvis far uppdrag som att vidta atgarder for att uppna en
budget i balans (socialndmnden och utbildningsndmnden). Socialndmndens féretradare
upplever métena som konstruktiva och att kommunstyrelsen har en god kdnnedom om
namndens verksamhet.

Vi bedomer att ansvarsfordelningen for ekonomistyrningen delvis ar tydlig. Vi grundar var
bedémning pa att det finns en dokumenterad process for budgetering och uppféljning. Vi
ser det som en brist att nAmnderna, enligt sparbarheten i protokollen, inte lamnar éver
nagot budgetforslag till kommunstyrelsen i budgetprocessen. Namndernas roll i
budgetprocessen behdver tydliggéras och konsekvenser av framtagna férslag bor
foérankras genom beslut i respektive namnd.

9 UN 8§ 46/2019-04-24 samt UN § 27/2020-04-29
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Revisionsfragan bedoms som delvis uppfylid.

Budget

Efter kommunfullméktiges beslut om budgetram férdelas resurserna inom respektive
namnd. Inom utbildningsndmnden anvands ett resursfordelningssystem dar namndens
budgetram reduceras med centrala kostnader innan budgeten férdelas ut till respektive
skolenhet. Beloppet som fordelas ut raknas om till en s& kallad "elevpeng”. Ekonom och
respektive chef arbetar tillsammans med att bygga upp verksamheten utifran de resurser
som skolenheten far tilldelad. Fordelning till forskola, skola och fritidsverksamheten gors
med hjalp av foérdelningsnycklar. Det finns en nyckel som anger hur stor andel av
“elevpengen” som utgor personalkostnader och hur stor andel som ska ga till exempelvis
undervisningsmaterial. Férutom “elevpengen” finns tillaggsbelopp fér barn/elever i behov
av sarskilt stod samt for en fordelning utifran socioekonomiska forhallanden.

Det ar en kand faktor att budgetar och lasar inte sammanfaller. Det uppges vara svart att
genomfora effektiviseringar och forandra sin organisation under pagaende lasar.
Utbildningsforvaltningen anger i intervjun att de har ett ndra samarbete med sin controller
och aven med rektorerna. Av intervjuerna framgar att detaljbudgeten for
utbildningsnamnden i ar kommer beslutas i november manad.

Enligt de intervjuade férankras budgeten och eventuella forandringar i och med de
ledningsgruppsmoten som halls inom utbildningsforvaltningen. Ledningsgruppsmoten
halls varannan vecka och arbetsplatstraff en gang per manad. En stdende punkt pa dessa
moten ar forvaltningens ekonomi samt strategisk plan. Transparens uppges vara viktigt
for att skapa forstaelse och engagera 6vrig personal. Det halls &ven moten med fackliga
representanter en gang per manad.

Inom socialnamndens verksamhet fordelas den beslutade ramen dels utifran féregaende
ar med hansyn taget till forandringar i prioriteringsunderlaget. Resursférdelning inom
hemtjansten sker utifran antalet beviljade timmar. Sarskilt boende far resurstilldelning
utifran politiskt beslutad bemanningsnyckel. Inom omsorgen om funktionshindrade
fordelas budgeten utifran individuellt brukarbehov. De osakerhetsfaktorer som finns i
budgeten avser framst externa placeringar inom individ- och familjeomsorgen.

Fordelningen av budgeten inom socialférvaltningen gors forst pa verksamhetsniva och
darefter p& enhetsniva. Diskussion och genomgang halls med respektive enhetschef och
en verksamhetsplan uppréttas per enhet. Enhetschefer har mandat att flytta resurser
inom sin egen verksamhet, men enligt de intervjuade ar det ytterst f& som gor det.
Majoriteten av enhetschefer vill fa ett budgetforslag presenterat som de sedan kan goéra
mindre justeringar i. Enligt de intervjuade &r det projektet Heltid som norm och att behovet
inom verksamheterna fluktuerar som bidrar till att det kan vara svart for cheferna att halla
den tilldelade budgeten. Forvaltningen har tagit fram en bemanningshandbok som stod
for hur resurser kan anvandas inom olika enheter.

18



Av intervjuerna framgar att socialférvaltningen bedriver ett arbete med att forankra
budgeten ute i verksamheterna. Det upplevs finnas ett solidariskt ansvar, cheferna
samarbetar val och det rdder god gemenskap. Ledningssystemet Stratsys har underlattat
arbetet da budgeten finns tillganglig for cheferna i systemet.

Prognos

Ekonomisk uppfolining med prognos ar reglerat i styrdokument. Av intervjuerna framgar
att det finns forbattringspotential i prognosséakerheten. | bokslutet 2019 var det framforallt
tre poster som paverkade budgetavvikelserna. | arsprognosen, som upprattades i
samband med deldrsrapporten per augusti, uppgick arets resultat till 21,0 mnkr.
Resultatet i arsredovisningen var -12,0 mnkr, vilket ar 33,0 mnkr lagre &n i prognosen. Se
bilaga 3. Skillnaden berodde framst pa nedskrivning av fordran pa Migrationsverket (-12,9
mnkr), nedskrivning av bokfort varde fér Akerboskolan till féljd av brand (-9,2 mnkr) samt
utebliven utdelning fran Borgholm Energi Elnat AB pa grund av andrade
redovisningsprinciper (-6,9 mnkr). Posterna uppgar totalt till 29,0 mnkr vilket forklarar
avvikelsen mot prognosen. Om avvikelserna bryts ner per namnd, som i bilaga 3,
framtrader att socialnamndens totala avvikelse uppgar till -17,7 mnkr. Det innebar att
jamfort med prognosen har avvikelsen férsamrats med 4,8 mnkr som inte forklaras av
orsaken ovan. | arsredovisningen anges att det beror pa hoga kostnader for externa
placeringar av barn- och unga samt personer med missbruksproblem. Likasa togs en
utdelning fran Borgholm Energi EInat AB upp i prognosen med 3,9 mnkr vilket
tillsammans med nedskrivningen av Akerboskolan (-9,2 mnkr) férklarar skillnaden mellan
prognos och utfall for finansforvaltningen (-13,9 mnkr).

| arsprognosen for ar 2018, som upprattades i samband med delarsrapporten per augusti,
uppgick arets resultat till 9,3 mnkr. Resultatet i arsredovisningen var 17,6 mnkr, vilket ar
8,3 mnkr hdgre an i prognosen, se bilaga 4. Namnderna hade totalt 3,0 mnkr hogre
nettokostnader i rsredovisningen &n i prognosen vilket framst berodde pa att
socialnamnden hade hdgre kostnader for externa placeringar (-5,3 mnkr) medan
kommunstyrelsen hade lagre kostnader for gymnasieskolan @n prognostiserat pa grund
av farre nyanlanda elever an beréaknat (2,9 mnkr). Ovriga namnder hade mindre
avvikelser mellan prognos och utfall. Resterande differens mellan prognos och utfall,
11,3 mnkr, utgérs av finansiella poster samt interna férdelningar av till exempel personal-
och pensionskostnader samt kapitalkostnader. | arsredovisningen finns en utdelning fran
Borgholm Energi Elnat AB med 4,0 mnkr som inte togs upp i prognosen. Interna
kostnadsfordelningar blev 4,3 mnkr lagre och rantekostnaderna 0,6 mnkr lagre an
beréknat i prognosen.

| arsprognosen for ar 2017, som upprattades i samband med delarsrapporten per augusti,
uppgick arets resultat till 14,1 mnkr. Resultatet i arsredovisningen var 12,1 mnkr, vilket ar
2,0 mnkr lagre an i prognosen, se bilaga 5. Namnderna hade totalt 6,0 mnkr hbgre
nettokostnader i &rsredovisningen &n i prognosen vilket framst berodde pa att
kommunstyrelsen hade hogre kostnader &n berdknat fér gata/park och hamnar (-6,9
mnkr) samt fastigheter (-2,0 mnkr) medan utbildningsndmnden hade hégre kostnader for
interkommunala avgifter (-3,9 mnkr) an i prognosen. | gengéld hade Borgholms slott (2,5
mnkr) och socialnamnden (5,0 mnkr) lagre kostnader &n prognostiserat. Ovriga namnder
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hade mindre avvikelser mellan prognos och utfall. Resterande differens mellan prognos
och utfall, 4,0 mnkr, utgjordes av en bonus fér nybyggnation som kommunen fick utbetald
fran Boverket mot slutet av ar 2017. Det var forsta gdngen som bonusen betalades ut och
den var darmed inte budgeterad eller med i prognosen fran delarsrapporten.

Budgetuppfoljning gors varje manad och manadsrapporterna tas fram pa enhetsniva. Det
finns en schemalagd workshop d& enhetschefer/rektorer kan f& hjalp, dels med teknikstod
dels via kollegialt larande. Foérvaltningscontrollers finns med som stéd. Arbetsséattet med
workshops ar etablerat inom socialférvaltningen och utbildningsférvaltningen men nu har
aven kommunledningsforvaltningen borjat arbeta enligt denna modell. Vid tidpunkten for
granskningen halls dessa workshops digitalt. Inom socialférvaltningen finns tre
schemalagda tillfallen for workshop infor varje manadsuppfoljning. Enhetscheferna inom
sarskilt boende, hemtjanst och individ- och familjeomsorgen tréffas var for sig.

Prognos for helaret tas fram av respektive enhetschef/rektor. Prognos samt analys ska
anges for respektive enhet. En aggregerad prognos sammanstélls pa forvaltningsniva.
Inom socialnamndens verksamhetsomrade anges i intervjuerna att det upplevs som svart
att gora prognoser. En placering inom individ- och familjeomsorgen kan vara mycket
kostnadsdrivande och en liten férandring inom aldreomsorgen kan fa stora konsekvenser
pa utfallet eftersom verksamheten ar omfattande. Ambitionsnivan for prognosarbetet
anges vara hog.

Socialnamnden har tidigare haft stora negativa budgetavvikelser. Enligt de intervjuade har
atgardspaketet fallit val ut. Det ar en lagstyrd verksamhet men ekonomin beskrivs som en
central arbetsuppgift bland de anstallda. Varje chef ansvarar for att félja upp och gora
prognoser 6ver budgetavvikelsen vid arets slut. Ekonomiavdelningen, beskrivs i
intervjuerna, ha varit ett stort stod i arbetet med att pa ett pedagogiskt satt fa cheferna att
"aga” sina prognoser.

Det finns osakra poster i budgeten aven inom utbildningsnamndens verksamhetsomrade,
till exempel vad galler interkommunala ersattningar. Forvaltningen stravar efter att lagga
en budget som har marginaler for att kunna omférdela och géra justeringar. Enligt de
intervjuade sker justeringar i budgeten varje manad. Exempelvis kan det komma ett
nyinflyttat barn med sarskilda behov och skolenheten far en justerad budget med
tillaggsbelopp. Medel tas i forsta hand fran en central pott men det kan aven utifran
diskussioner i ledningsgruppen ske omférdelning av medel mellan enheter inom
forvaltningen.

Budgetuppfoljning inklusive prognos for helaret gors i verksamhetsledningssystemet
Stratsys. Alla chefer ansvarar for att rapportera utfall for sina respektive enheter som
sedan aggregeras pa verksamhetsniva och darefter till forvaltningsniva. Uppféljningen
presenteras for namnden manatligen.

Avseende prognossakerheten beskriver socialférvaltningen att traffsdkerheten var god i
boérjan av &r 2019 men att det mot slutet av aret intraffade handelser som resulterade i
negativ avvikelse. Den framsta orsaken var, enligt intervjuerna, inte verksamhetsdriven
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utan orsakades av en nedskrivning av en fordran. Vidare framgar i intervjuerna att
enhetscheferna tenderar att vara lite fér positiva i sina prognoser.

Stratsys upplevs som ett bra systemstod for uppféljning. Historiken lagras fran varje
manadsuppfoljning, vilket underlattar arbetet vid tertialboksluten. Stratsys uppges aven ha
underlattat arbetet med uppfoljning och prognoser vid chefsbyten. Det gar att pa ett enkelt
séatt att ta fram historiken for enheten. Daremot anges att manga chefer ar oerfarna nar de
borjar och att det tar relativt Iang tid innan de kan bdrja fokusera pa effektivitet i
verksamheten.

Utbildningsnamnden upplever att arbetet med budgetuppfoljning fungerar val. Detaljnivan
pa uppfoljningen har diskuterats men de intervjuade upplever att de har hittat en rimlig
niva. Namnden anger att de kanner sig trygga i den rapporteringen som de erhaller.
Forvaltningen aterrapporterar alltid till namnden i de fall de har efterfragat ytterligare
information.

Enligt intervjuerna med utbildningsforvaltningen erhaller de en rad statsbidrag arligen.
Vissa statsbidrag ingar i budgetramen medan andra inte raknas med. De som ingar i
budgetramen ar aterkommande statshidrag som de ar sakra pa att de kommer erhalla
och till vilket belopp. Det ar till exempel bidrag for likvardig skola, lararlyftet och
karriartjanster.

Ekonomiavdelningen upplever en efterfragan fran cheferna att manadens utfall blir
tillgangligt i Stratsys sa snart som mojligt. Intresset for ekonomi uppges ha dkat och den
schemalagda workshopen anses vara en bidragande faktor till det. | intervju beskrivs att
workshopen har bidragit till att formuleringarna kring atgarder och prognos har forbattrats.

Som ett resultat av den radande pandemin har ekonomiavdelningen tagit fram en bilaga
till manadsuppfoljningen for att belysa effekterna av Covid-19. De ekonomiska effekterna
av Covid-19 t.o.m. april manad har presenterats for kommunstyrelsen®. Dokumentet
innehaller de forutsattningar som ar kéanda avseende ekonomins utveckling, de beslut
som kommunen har fattat som genererar kostnader, exempelvis presentkort till
tillsvidareanstallda, bidrag till idrottsforeningar men aven verksamhetskostnader i form av
extra skyddsutrustning inom omsorgen samt anpassning av lokaler. Dokumentet
innehaller aven de ersattningar som &r majliga for kommunen att soka, exempelvis
ersattning for sjukldonekostnader. En sammanstéallning av periodens 6kade/minskade
intakter och kostnader som en effekt av Covid-19 framgar. Dessa kostnader finns med i
manadsuppfdljningen men detta dokument har tagits fram som ett komplement for att
kunna utlasa hur stor andel av kostnaderna som &r hanforbara till Covid-19.

Vi bedémer att det finns rutiner som sakerstaller att budget och prognoser forankras i
organisationen. Vi grundar var bedémning pa att det finns ett systematiskt arbete med
budget och prognos samt systemstod i form av ett verksamhetsledningssystem.

10 KS § 87/2020-05-26
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Vi instammer med iakttagelserna i genomforda intervjuer att prognosarbetet bér
forbattras, men anser att stodet till cheferna i form av workshops pa sikt bor bidra till en
storre sakerhet.

Baserat pa granskningen av avvikelser mellan prognos i delarsrapport och utfall i
arsredovisningen ar 2017-2019 bedomer vi att det i de flesta fall finns rimliga forklaringar
till de avvikelser som uppstatt.

Revisionsfragan bedoms som uppfylld.
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Enligt styrmodellen ska kommunstyrelsens arbetsutskott ha fyra avstamningsmaten per ar

med respektive namnd/styrelse. Genomférda moéten ar 2019 och borjan av ar 2020
framgar nedan.

Utbildningsnamnden:

Datum Arende
2019-04-08 § 106
2019-06-04 8148
2019-09-10 § 219
2019-11-05 § 282

Socialnamnden:

Datum Arende
2019-04-02 875
2019-05-07 §120
2019-06-11 § 160
2019-08-13 § 184
2019-09-03 § 202
2019-10-08 § 253
2019-11-05 § 280

Miljé- och byggnadsnamnden:

Datum Arende
2019-05-14 § 126
2019-09-10 §212
2019-11-12 § 288
2020-01-21 817

Borgholm Energi AB:

Datum Arende
2019-01-15 §20
2019-04-08 § 106
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5. Bilaga 2: Kostnads-

ufjamningen

Kostnadsutjamningen fér kommuner bestar ar 2020 av nio delmodeller:

e Forskola, fritidshem och annan pedagogisk verksamhet
o Fodrskoleklass och grundskola

e Gymnasieskola

¢ Kommunal vuxenutbildning

¢ Individ- och familjeomsorg

e Aldreomsorg

e Infrastruktur

e Verksamhetstvergripande kostnader

e Kollektivtrafik
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6. Bilaga 3: Prognos och utfall
per 2019-12-31
| tabellen nedan sker en jamforelse mellan prognos som upprattades i samband med

delarsrapporten per augusti samt utfallet i arsredovisningen per 2019-12-31.
Nettokostnader anges i positivt och intakter i negativt tecken. Belopp i tkr.

Styrelse/namnd Prognos Utfall Avvikelse
Kommunstyrelsen 160 775 161 925 -1 150
Revision 896 892 4
Overférmyndare 1510 1844 -334
Allmanna val 268 281 -13
Borgholms slott -104 -845 741
Utbildningsnamnd 185 486 186 142 -656
Socialnamnden 310 762 328 472 -17 710
Miljé- och byggnadsnamnden 603 617 -14
Totalt namnder 660 196 679 328 -19 132
Finansforvaltning -681 181 -667 321 -13 860
Arets resultat -20 985 12 007 -32 992
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7. Bilaga 4: Prognos och utfall
per 2018-12-31

| tabellen nedan sker en jamforelse mellan prognos som uppréttades i samband med
delarsrapporten per augusti samt utfallet i arsredovisningen per 2018-12-31.
Nettokostnader anges i positivt och intakter i negativt tecken. Belopp i tkr.

Styrelse/namnd Prognos Utfall Avvikelse
Kommunstyrelsen 150 442 147 566 2876
Revision 682 517 165
Overférmyndare 1 807 1 659 148
Allmanna val 350 430 -80
Borgholms slott -275 -415 140
Utbildningsnamnd 174 226 176 655 -2 429
Socialnamnden 305 600 310918 -5 318
Samhallsbyggnadsnamnden 13 836 14 390 -554
Bostadsanpasshing 1515 1634 -119
Totalt namnder 648 183 651 367 -3184
Finansforvaltning -657 459 -668 975 11 516

Arets resultat -9 276 -17 608 8 332
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8. Bilaga 5: Prognos och utfall
per 2017-12-31
| tabellen nedan sker en jamforelse mellan prognos som upprattades i samband med

delarsrapporten per augusti samt utfallet i arsredovisningen per 2017-12-31.
Nettokostnader anges i positivt och intakter i negativt tecken. Belopp i tkr.

Styrelse/namnd Prognos Utfall Avvikelse
Kommunstyrelsen 126 363 132 548 -6 185
Revision 604 682 -78
Overférmyndare 1 564 2173 -609
Borgholms slott -978 -939 -39
Utbildningsnamnd 178 784 182 703 -3 919
Socialnamnden 293 363 288 319 5044
Samhallsbyggnadsnamnden 13 354 13 439 -85
Bostadsanpasshing 1222 1344 -122
Totalt namnder 614 276 620 268 -5992
Finansforvaltning -628 421 -632 434 4013
Arets resultat -14 145 -12 166 -1 979
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Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740)
(PwC) p& uppdrag av Borgholms kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som
framgar av projektplan fran 2020-02-17. PwC ansvarar inte utan sarskilt &tagande, gentemot
annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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