Guide - Distansarbete pa en VMware Horizon klient

Vi kan erbjuda en virtuell dator till dig som ska kunna arbeta pa distans i kommunen. Begreppet virtuella dator
betyder att det ar en icke-fysisk maskin. | sjdlva verket ar det en programvara som beter sig som en dator men finns
lagrad centralt i serverhallen.

For att fa mojlighet att arbeta pa distans ska ett avtal/en dverenskommelse om distansarbete upprattas mellan
medarbetare och chef.

Installera Horizon View Client
Pa Kommundator

Har du en “kommundator” installeras programvaran automatiskt efter ett tag. Installationen finns ocksa i Zenworks
Agent/startmenyn — Installera — Auto — Horizon View Client. Tank pa att installera programvaran nar du ar pa jobbet.
Hemifran nar du inte Installera-menyn.

Installationen behdver endast ske en gang. Nar programvaran val finns pa plats kan du logga in direkt. Se
beskrivningen pa sidan 3 Inloggningen i WMware Horizon.

Pa privat dator

Har du en privat dator, finns det tva satt att ansluta till Horizonklienten.
VMware Horizon Client Access (utan installation) eller Install VMware Horizon klient. Se beskrivning nedan.

Install VMware Horizon klient

1. Starta webblasaren och skriv in foljande adress: http://access.borgholm.se
2. Vailj Klicka har!

Fjarratkomst

Fjarratkomst kriver att en programvara ir
installerad pa din enhet. Anvinder du en
arbetsdator ar denna redan installerad.
Om du anvander en annan enhet klicka har!




3. Klicka pa ”Install WMware Horizon Client”.

VMware Horizon

You can connect to your desktop and applications
by using the VMware Horizon Client or through the
browser.

The VMware Horizon Client offers better
performance and features.

% =

Install VMware VMware Horizon
Horizon Client HTML Access

4. Klicka pa Go to Downloads

Product Downloads Drivers & Tools Open Source Custom ISOs
Product Releaze Date

~ VMware Horizon Client for Windows

WMware Horizon Client for Windows 2020-0317 ( Goto Downloads l

v ym jori Client for Wind 10 UWP

5. Valj Download

]

Product Downloads Drivers & Tools Open Source Custom ISOs

Product/Details

. - —
VMware Herizen Client for Windows
File size: 219.9 MB Download
File type: exe file —

Read More

6. Valj Kér och installera programvaran.

Vill du kéra eller spara VMware-Horizon-Client-4.3.0-4710077.exe (63,6 MB) frin download3.vmware.com?

@ Den har sortens fil kan skada datorn. [ ‘ Spara jil Avbryt

7. Valj standardalternativet Typical och klicka | Agree & Install. Klicka pa Finish.
8. Starta om datorn!

9. Nu ar programvaran installerad! Pa nasta sida finns en beskrivning dver inloggningsforarandet.



Inloggningen i WMware Horizon

1. Starta webblasaren och skriv in foljande adress: http://access.borgholm.se.

,é Fjdrrdtkomst - Internet Explorer
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2. Valj Jag jobbar inom Administration
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installerad pa din enhet. Anviander du en
arbetsdator ir denna redan installerad.

Fjarratkomst kraver att en programvara ar

Om du anvander en annan enhet klicka har!

Jag jobbar inom IT

Jag jobbar inom Administration

3. Valj Tillat om sdkerhetsfragor kommer upp.

Internet Explorer x|

Vill dutillata denna webbplats att 6ppna ett program pa .
datom? @
Program: VMware Harizon Client
Adress: wmware-
wiew/fwdi. borgholm.it/cn=adm,ou=applications,dc

[V Fraga altid innan du Gppnar denna typ av adress
Tillat

Det kan vara anvandbart att tillata att webbinnehall oppnar ett
program men det kan ocksa skada din dator. Tillét det inte om du inte

=]
=l

Avbryt

Internet Explorer-sikerhet

En webbsida vill &ppna innehdll med det hir
programmet pd datorn

Programmet kommer att ppnas utanfar kernellage. Kernellsge i Internet
Explorer hjglper dig att skydda datorn. Om det hér inte &r en webbplats du
har fortroende for bar du inte ppna det hér programmet.

Namn:
Utgivare:

VMware Horizon Client
VMware, Inc.

[¥ Visaintz denna varning for det har programmet igen

harfortroende for kallan till innehallet. Vilka ar riskema?

4. Om du blir uppmanad att ange servernamn, sa skriv in vdi.borgholm.it



http://access.borgholm.se/

5. Logga in med anvandarnamn och l6senord (samma uppgifter du anvander pa arbetsplatsen).

NEE

vmware Horizon

Server: & https:/fvdi.barghalm.it
Lser name: I
Password: |
Dormain: [eoraHoLM e
Login I Cancel |

6. Ange koden du har fatt via SMS. Om det inte fungerar kanske IT behover lagga till mobilnumret.
(Sitter du pad kommunens natverk behover du ingen SMS-kod).

Login E‘_Ig

vmware Horizon

Ange kod (SMS i din mobil):

Server: (@ https:/fvdi.morbylanga.se

Next Code: |

7. Nuiér duinloggad! Overst pa sidan finns en verktygsmeny. Via menyn kan du minimera, maximera eller
stdnga fonstret. Man kan ocksa dra i fonstret for att andra storleken.

TIPS och TRIX

Saknar du startikoner pa skrivbordet, ex Procapita, Trio User?

Om det &r sd att man saknar ikonerna i mappen Zenworks Agent - Applikation, sd kan det
vara Zenworks som inte har loggats in. Det ska ske automatiskt, men missar ibland.

Alternativ 1
Ni kan logga in genom att hégerklicka pa den bld mappen pa skrivbordet; Zenworks Agent
Vaélj "Login”, logga sedan in med era vanliga inloggningsuppgifter




Alternativ 2.

Tryck pa pilen nere till héger, vid klockan, hégerklicka p& den bld ikonen som det star
"Zenworks” p& om man haller muspekaren dver.

Hégerklicka och valj "Sign in”. Logga sedan in med era vanliga inloggningsuppgifter.

Har du fragor eller behéver hjalp gar det bra att kontakta oss via helpdesk@borgholm.se eller 0485-88400.
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