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Uteserveringspolicy for
Borgholms stadskarna
Bakgrund

Borgholms stadsmiljé med rutnitsplan fran 1817 har utpekats som
riksintressant for kulturmiljovarden. Stadskdrnan med centralstrék och torg med
offentliga byggnader har tidstypisk lag och tét tribebyggelse. De virdefulla
stadsmiljoerna utgor sjélva grunden i stadens karaktir men stadens attraktion
bestdms dven till stor del av innehéllet pa gator och torg. Stadskdrnan dr liten
och manga funktioner ska samspela pd en begransad yta. For att stadsrummet
ska upplevas som sammanhallet maste bestandsdelarna forenas i ett gemensamt
uttryck. Dessutom ska uteserveringar och gatulivet kunna berika varandra.

De som ror sig i staden Onskar overblick och serveringarnas géster vill ta

del av folklivet vilket underléttas om serveringarna framstér som en del av
stadsrummet.
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Inledning

Borgholm har ett fantastiskt offentligt uterum i
form av véra gator och torg. Borgholms kommun
dger gatumarken och ansvarar for stadsrummet.
Malséttningen &r att skapa ett vackert och
funktionellt gaturum dér uteserveringarna
upplevs inordnade i miljon. Syftet med
uteserveringspolicyn dr att skapa réttvisa,
ordning och trygghet i hanteringen av tillstand,
béde

for enskilda néringsidkare och kommunens
handlaggare.

Riktlinjerna har tagits fram av kommunen

i samarbete med Borgholm Energi,
polismyndigheten och Réddningstjéinsten Oland.
Aven Borgholms Cityfdrening och flertalet andra
berdrda néringsidkare har fatt komma till tals i
dialog med kommunen.

Allmant om
uteserveringspolicyn

Uteserveringspolicyn ska gélla for serveringar i
Borgholms stadskirna pa offentlig plats sdsom
gigator, trafikerade gator, torget, Sjotorget samt
parker inom markerat omrade pa karta, sidan 3.

Uteservering tillats mellan 1 mars och 31 oktober.

(forutsatt att eventuell snordjning inte forhindrar).

Under gagatuperiod finns mojlighet till utokad
uteservering.

Tillfalliga serveringstillstind med tillfdlliga
uteserveringar omfattas inte av policyn.

Ans6kan om nyttjande av offentlig plats

Soékanden |:> Polisen

Borgholm ,
= Kommunen = Ene?gi m.fl. = Kommunen => Polisen

Ansokan om tillstand

For att anvianda offentlig plats for
uteservering krévs polistillstand enligt
ordningslagen, se flodesschema nedan.
Ansokan ska ldmnas in senast 28 februari for
att processen ska hinna handlidggas innan
gagatuperioden borjar.

En komplett anstkan ska innehalla:
» Planritning i skala 1:100. Ritning kan laddas
ner fran kommunens hemsida via
karttjénsten.

» En kort beskrivning 6ver uteserveringen med
angivna matt.

» En beskrivning av 6nskemal om eventuella
ingrepp 1 markbeldggningen.

» Produktinformation med bilder, kulér och
materialval samt aktuella matt infor nyinkop
av riacken. Bifoga dven bilder pa all annan
utrustning, d.v.s. mobler, parasoller, markiser
och ange har ocksé farg- och materialval.

» Kopia péa dverenskommelse med
fastighetségaren som bifogas ansdkan dér
ansvaret for sdkerheten nér det géller snoras,
is och halka ska tydligt framga.

» Byter verksamheten dgare under
serveringssidsongen, ska den nye dgaren sdka
nytt polistillstdnd.

Borgholm Energi besiktar serveringen fore, under
och efter upplatelsen.

= Sokanden

4

Ansokan ldamnas Polisen skickar Kommunen Remiss- Kommunen )
i i Okan till i 5 i = Polisen fattar be-
till Polisen ansokan ti skickar ansokan instanserna sammanstaller K slut oot Skiokar
berérda instanser  pa remiss yttrar sig ett yttrande ommunen "t dot
Borgholm
Energi m.fl.
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xempel pa planritning

Kommunens upplatelse av offentlig plats
Sokanden ska dven bekosta eventuella
ingrepp i markbeldggningen eller &ndring av
gatumdbleringen, t.ex. flyttning av soffor,
urnor, cykelstill, skyltar som ér orsakad av
uteserveringen samt bekosta aterstdllandet.

Sokanden maste acceptera akuta
ledningsreparationer pa allmén plats. Detta kan
innebéra att flytta uteserveringen for att kunna
komma &t ledningar eller brunnar, detta sker pa
bekostnad av sdkanden.

Avgifter
Avgiften for polistillstindet administreras av
polisen.

Avgift for kommunens upplételse av offentlig
plats faktureras separat av Borgholm Energi.
Avgifter for tillstdnd och lov framgar av
kommunens taxereglemente som faststéllts av
kommunfullméktige.

Regler

Nedanstaende regler sammanfattar de krav
som géller for utformningen av serveringar

1 Borgholms stad. Utformning av tillfalliga
serveringsytor sdsom 0ltilt och liknande ingar
inte i denna uteserveringspolicy.

Placering

»

»

»

Utgangspunkten ér att serveringar ska ligga i
direkt anslutning till serveringslokalens vagg.
P& gigator kan serveringen forldggas utanfor
gangbanan pa den avstingda kdrbanan om
situationen tillater det. En sddan 16sning kan
vara aktuell t.ex. pa platser dir det krivs
tillganglighet for gangtrafikanter utmed
trottoaren. Exempelvis utmed Storgatan
mellan Tullgatan och Képmangatan kan
serveringen tillatas mitt i gatan forutsatt att
Ovriga forutsdtningar tillater.

Serveringar fér vara lika langa som fasaden
pa serveringslokalen om det &r lampligt

ur trafiksynpunkt (se exempel ovan).
Uteserveringen kan utdkas om berdrda
fastighetségare och butiksdgare godkint det.
Uteserveringen far aldrig ligga framfor ndgon
annans entré, inte heller stdnga in butikers
skyltfonster.

P& ggator fir serveringen under gégatuperiod
vara hogst 5,5 meter djup, métt fran
husfasaden alternativt fastighetsgransen (se
exempel ovan). Undantag &r pé Ostra
Kyrkogatan, gagatudelen vid torget, dér
djupet kan vara hogst 8 meter. Om det finns
serveringar pa bada sidor av gatan kommer
det att begrénsa den tillgéngliga ytan for
serveringarna.
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» Tillstand ges inte till servering pa motsatta
sidan av gatans yta.

» P4 trafikerade gator fir serveringen inte
placeras pa korbana, parkeringsplats eller
inom 10 meter frdn gatukorsning utan
sérskild provning. Det ska finnas ett 1,5
meter brett utrymme for gangtrafiken, fritt
frén parasoller eller andra hinder.

» For serveringar som inte ligger pa gatumark,
exempelvis Sjotorget och serveringar i parker
sker placering enligt sarskild provning utifrén
platsens forutséttningar. P4 Sj6torget kan
serveringen anpassas till de friliggande
bodarna om tillginglighet uppfylls.

» All utrustning — parasoller, markiser,
avgransningar, vaxtarrangemang,
trottoarpratare, menyer m.m. — ska rymmas
inom serveringsytan (se exempel 1). Foremal
som placeras utanfor serveringsytan kan
komma att forslas bort av kommunen.

» Uteserveringar fér inte placeras s de hindrar
utryckningsfordons framkomlighet, vilket
innebdr att det ska finnas en fri bredd pa
gatan om minst 5 meter samt en fri lingd om
minst 12 meter. (PBL, LSO 2003:778)

Utformning
Golv

» Servering pa gatumark ska placeras direkt pa
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»

mark, utan golv eller mattor.

Vid ojamnt underlag eller svag lutning far
moblerna anpassas, t.ex. med trebensfot.

Ett tradéck far endast anvindas om det
inom serveringsytan finns en betydande
nivéskillnad i form av exempelvis en
trottoarkant som maéste 6verbryggas av
sikerhetsskal, eller kan motiveras utifran att
det forstarker den aktuella platsens karaktar.

Racken (se exempel 1)

»

»

»

»

»

Serveringen ska avgriansas med racken.
Récken ska vara luftiga och mojliga att

se igenom, girna i smide, stal eller med
grovre kedjor eller trossar. Kontakten mellan
serveringen och gatulivet &r viktig och ska
inte brytas med vaggar och glaspartier.

Hojden pa racken ar 0,9-1,1 meter 6ver mark
med undantag fran hoj- och sénkbara
vindavskiljare i genomskinligt glas.

Kulo6r pé smide och metalldelar ska vara
mork.

Réckena maste vara stabila och ha en nedre
tvarsla placerad 10-20 cm ovan mark.
Synskadade ska kunna kénna avgransningen
med képp, for att inte ga in i serveringen.

Fran uteserveringen ska det finnas minst en
utrymningsvag per utrymningsdorr fran
restaurangen som leder ut pa uteserveringen.




»

Ev. grindar/dorrar fran uteserveringen ska
vara latt oppningsbara och far inte vara
lasbara med nyckel eller annat foremal.

Fran restaurangdorren/-arna ska det finnas en
fri bredd motsvarande minst dorrbredden hela
végen till och med utrymningsvégen fran
uteserveringen. Aven sjilva utrymningsvigen
fran uteserveringen ska vara minst lika bred
som utrymningsddrren fran restaurangen.

Upphéngning av t.ex. textilier eller
plastmaterial pa rackena far inte forekomma.

Markiser och parasoller (se exempel 1 och 3)

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Tak Over uteserveringen far endast utgoras av
markiser eller parasoller och ska rymmas
inom serveringsytan.

Markiser bor vara viggmonterade och ska
inte ha stodben eller sidostycken, eftersom
uteserveringen da kan upplevas som en
tillbyggnad och inte en del av gaturummet
som uteserveringen ska vara. Andra
markisldsningar kréver bygglov.

Om de viggmonterade markiserna inte racker
till kan markiser kombineras med parasoller i
den yttre delen av serveringen.

Markisers eller parasollers ldgsta hojd over
uteserveringsytan i utfillt lage ska vara minst
2,5 meter.

Markisers hojd, langd och kuldr ska anpassas
till husets arkitektur.

Markiser som vésentligt fordndrar

fasadens gestaltning omfattas inte av
uteserveringsprogrammet utan da krévs det
bygglov. Kontakta darfér kommunen i god tid
for att ta reda p&4 om din markis kraver
bygglov eller inte.

Parasoller utgors av ett ben utan stod. De ska
ha samma modell och storlek for att ge ett
ordnat intryck.

Férgen pé parasoller ska i forsta hand vara
ljus, t.ex. naturvit eller beige. Morka farger
ska harmoniera med husets farger. Fargen far
inte dominera gatubilden.

Sammanhingande markiser dar gangav-
stdndet till utrymningsvég fran uteserver-
ingen Overstiger 15 meter ska vara skyddade

flamskyddsmedel alternativt utférda av
brandhdmmade material. Produktblad eller
motsvarande ska i dessa fall bifogas ansdkan.

Belysning

»

Belysning ska ge ett svagt, ¢j kulort sken.

Mabler (se exempel 2)

»

»

»

»

»

»

Stolar och bord bor viljas med omsorg och
vara av latt karaktér for att passa in

i stadsmiljon. Tunga och/eller klumpiga
mobler passar inte in i stadsmiljon.

Moébler ska vara vilkomnande, bekvima,
stadiga och klara av att std utomhus.

Lampliga material &r smide, metall, trd, och
rotting, helst morka eller naturfargade.

Formgjutna vita plastmébler godkénns inte.
Dessa kan verka blandande for synskadade.

Kombinera gdrna mobler med och
utan armstdd sé att alla kan anvinda
uteserveringen.

Avstandet mellan bordsbenen masta vara sa
stort att en rullstolsburen person kan komma
intill bordet. Avstandet mellan bordsbenen
maste da vara minst 0,8 m alternativt att
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bordsskivan sticker ut 0,6 m pa kortsidan.
Bordshojden bor vara 0,75 - 0,85 m. Under
bordet far det inte finnas nagon tvérsla eller
liknande som hindrar att den rullstolsburne
personen kan komma intill bordet.

» Frén restaurangdorrar ska det finnas en fri
bredd motsvarande minst dorrbredden hela
végen fram till uteserveringens entré.

» Serveringen ska vara tillgénglig for
alla. En luftig moblering mdjliggdr for
rullstolsbundna att ta sig fram.

Reklam

Reklam pa uteserveringens racken, markiser,
parasoller, mdbler etc. godtas ej. Namn pa
restaurangen far finnas pa markisens eller
parasollets nedhéng. Nedhénget fir vara hogst 20
centimeter.

Uteservering mellan 1/3 och 31/10

Under denna period fér uteserveringen vara max
4 meter ut fran husfasaden, forutsatt att minst 1,5
meter fri gdngbana bibehélls. Parkeringsplatser i
direkt anslutning till serveringen far nyttjas till
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géngbana for att sékerstilla att fri passage kan
bibehélls, forutsatt att tydlig, om mdjligt fasta,
avgransningar mellan géngtrafikanter och
biltrafik finns.

Undantaget vid gagatuperiod da mojlighet till
utdkad serveringsyta rader, till max 5,5 meter.

Stadning/skotsel
Sokanden ska skota stidningen av omgivande
mark upp till tre meter fran serveringen.

Varje dag direkt efter stingning ska serveringen
stddas och parasoller och markiser féllas ihop/in.

All utrustning — parasoller, markiser,
avgransningar, vixtarrangemang, trottoarpratare,
menyer m.m. — ska hallas i gott skick. Trasig
utrustning ska atgérdas omedelbart.

Snordjning ska ske varje dag och det ska finnas
tillrackligt utrymme for snoupplag.
Uteserveringen far inte férhindra snor6jning pa
véagar, parkeringsplatser eller gangbana.

Tillampning

Om ovanstaende regler om placering, utformning,
tid och upplatelse m.m. inte foljs kommer
tillstandet att omprdvas.



Oanmélda besiktningar kommer att goras under
sdsongen.

Andra riktlinjer

Allmanna lokala ordningsforeskrifter

For overtradelse av lokal ordningsforeskrift kan
utdémas penningbdter enligt 3 kap 22 § andra
stycket 1 ordningslagen. Notera att det finns
Lokala ordningsforeskrifter for torghandel pa
Borgholms torg och Sjdtorget, reviderade 2018.

Brandfarlig vara

Gasolvirmare méste placeras brandsékert.
Avstand mellan brannaren och brannbart material
ska vara minst 0,5 meter 1 héjdled och minst 0,2
meter i sidled. Tillstdnd for brandfarlig vara
ansoks hos Réddningstjénsten.

Bygglov
Avsteg fran uteserveringspolicyn kréver bygglov

eller sarskilt tillstdnd. Kraven och behoven pa
offentliga platser fordndras standigt. P4 allmén
plats kan dérfor endast tidsbegrénsade lov tillatas.
Ett beviljat tidsbegransat bygglov innebér inte
automatiskt att samma beddmning goérs nér nya
forutsittningar uppkommer i framtiden. Ansokan
gors till kommunen.

Fragor om krav pé bygglov och krav pa anmilan
regleras av Plan- och Bygglagen.

Bygglov kravs t.ex. for:

» Racken som ar hégre an 1,1 m med undantag fran
héj- och sankbara vindavskiljare i genomskinligt glas

» Helt tata rdcken oavsett hojd

» Markiser som vasentligt férandrar husfasadens
gestaltning
» Markiser med stddben

» Skyltar. Observera att skyltar &ven inbegriper
flaggor, vepor och affischer m.m.

» Bildvisningsskarmar

» Fasadbelysning

Ljud

En uteservering paverkar ljudvolymen i
omgivningarna, sirskilt om musik spelas pa
uteserveringen eller om fonster och dorrar halls
Oppna nér musik spelas i lokalen.

En uteservering paverkar ljudvolymen i
omgivningarna, sarskilt om musik spelas pa
uteserveringen eller om fonster och dorrar hélls
Oppna néar musik spelas i lokalen. Det ar alltid
verksamhetsutovaren som ar ansvarig for de
storningar som kan uppsta. Konsert, dans- eller
musikevenemang ar offentlig tillstéllning som
kréver tillstdnd fran polisen. For géllande virden
och mer information se antagen ’Bullerpolicy”.
Storningar fran uteserveringar kan ocksa vara en
ordningsfraga for polisen.

Kok

Kok, forradsutrymmen och toaletter ska vara
dimensionerade for den totala verksamheten
inklusive uteservering.

Serveringstillstand

Ansokan om tillstdnd for alkoholservering gors
till kommunen. Tillstdndet omfattar serveringsyta,
serveringstid och vilka alkoholdrycker som fér
serveras.

Toaletter
I samband med utdkat antal sittplatser
rekommenderas 1 toalett per 50 géster.

Tobak

Enligt lagstiftning &r uteserveringar ej ldngre
undantagna rokforbud. Darmed rader det
rokforbud inom och i direkt anslutning till
uteserveringen.

Varuexponering/Trottoarpratare

Varuexponering och trottoarpratare pé offentlig
plats kréaver polistillstind och far bara placeras
utmed verksamhetslokalens husfasad.
Placeringen ska ske inom ett omrade av hogst 5,0
m i bredd och hogst 0,7 m ut fran husviagg. Avgift
for kommunal upplételse av offentlig plats foljer
beslutad taxa och faktureras separat av Borgholm
Energi.

Skyltar

Ténk pé att skyltning kan kréva tillstand.
Kontakta kommunen i god tid for att reda pa om
din skylt krdver bygglov eller inte.
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Kontaktuppgifter

Utformning, bygglov, serveringstillstand, halsoskydd,
buller, livsmedelshantering

Servicecenter Borgholms kommun, (Ostra Kyrkogatan 10),
Box 52, 387 21 Borgholm.

Tel. 0485 — 88 000

kommun@borgholm.se

www.borgholm.se

Kommunens markupplatelse
Borgholm Energi AB, (Badhusgatan 4)
Box 55, 387 31 Borgholm.

Tel. 0485 — 883 00
borgholm.energi@borgholm.se
www.borgholmenergi.se

Utrymning och brandsékerhet, tillstand for brandfarlig
vara m.m.

Raddningstjansten Oland (Storgatan 89)

Box 111, 386 22 Farjestaden.

Tel. 0485 — 470 00

raddning@oland.se

www.raddningstjanstenoland.se

Tillstand enligt ordningslagen

Polismyndigheten, (Galggatan 4)

Box 91, 392 38 Kalmar.

Tel. 077-114 14 00
https://polisen.se/Service/Blanketter/Tillstand/Vanliga-
blanketter/Ansokan-tillstand-ordningslagen/
www.polisen.se
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