ﬁmﬁ BOl‘ghOll’nS Sammantradesprotokoll

vy kommun SOCIALNAMNDEN
Sammantradesdatum Paragrafer
2023-06-28 71-82
Plats och tid Havsornen 13:00-16:30
Beslutande ledaméter Joel Schafer (S)
Tomas Zander (C)

Eddie Forsman (M)

Stefan Wiberg (V)

Marie Johansson (S), §§ 71-80

Ann-Louise Karlsson (M)

Marie Konnberg (S)

Rolf Edmark (SD)

Bjorn Hedman (C) erséttare for Sofia Laneborg (C), §§ 71-79
Kennert Georgsson (S) ersattare for Sofia Laneborg (C), §§ 80—-82
Eva Joelsson (V) ersattare for Marie Johansson (S) § 81-82

Ovriga narvarande Therese Ahlander, sekreterare
Anna Hasselbom Trofast, socialchef
Annelie Kjellin, sekreterare
Camilla Areskog, tf verksamhetschef IFO, §§ 71-74
My Nilsson, ekonom §§ 71-78
Jan-Olof Ohlsson, revisor, §§ 71-74
Eva Flyckt, revisor, §§ 71-74
Sune Axelsson, revisor, §§ 71-74
Sven-Gothe Lidheim, revisor, §§ 71-74
Bengt Jonsson, revisor, §§ 71-74
Fredrik Ottosson, KPMG §§ 71-74
Jorgen Jannerstrand (M)
Eva Joelsson (V) 71-80

Justerare Rolf Edmark

Justeringens plats och tid Socialkontoret i Borgholm 2023-07-05 kl 12:30
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Rolf Edmark

ANSLAGSBEVIS - anslas pa kommunens digitala anslagstavia www.borgholm.se

Protokollet anslas
Datum da anslaget satts upp 2023-07-05 Datum da anslaget tas ned 2023-07-31

Forvaringsplats for protokollet Socialkontoret i Borgholm
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Innehallsférteckning:

§71 Godkannande av dagordningen
§72 Anmalan om jav

§73 Val av justerare

§74 Dialogméte med kommunens revisorer och KPMG
§ 75 Revisionsberattelse 2022, Beslut KF 2023-04-17

§ 76 Information fran socialchef
§77 Budgetuppfdljning maj 2023
§78 Uppfdljning avgiftsfria trygghetslarm

§79 Genomlysning av arbetssatt inom hemtjansten, delrapport

§ 80 Tillsyn av medicinsk vard och behandling vid sarskilda boenden for

aldre, beslut dar IVO avslutar arendet.

§ 81 Dataskyddsombudets rapport 2022 f6r Borgholms kommun

§ 82 Redovisning av delegationsbeslut samt 6vrig information

2023/36 700
2023/55
2023/1 700
2023/13 792
2023/35 706
2023/16 730
2022/59 701

2023/52 700
2023/11 700
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Utdragsbestyrkande



Iy
A
F v~/

- Sammantradesprotokoll
Jwis| Borgholms

E Socialnamnden
- kommun
Sammantradesdatum Paragraf
2023-06-28 71
§71

Godkannande av kallelse och dagordning

Beslut

Socialnamnden beslutar

att  kallelsen har gatt ut i vederbdrande ordning och godkanner kallelse och dagordning.

Dagens sammantrade

Ordférande fragar socialndmnden om moétet kan godkanna utsand kallelse och dagordning.

Justerandes signering (protokollet kan vara justerat digitalt, se marginal/sista sidan) Utdragsbestyrkande

Sida 1 (1)
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- Sammantradesprotokoll
Jwiws| Borgholms

ﬁ Socialnamnden
- kommun
Sammantradesdatum Paragraf
2023-06-28 72
§72

Anmalan om jav

Arendebeskrivning

Jav ar enligt 6 kap 28 § kommunallagen nar en person ar partisk i ett drende eller nar det
finns nagon annan sarskild omstandighet som gor att personens opartiskhet kan ifrdgasattas.

Det finns enligt 6 kap 30 § kommunallagen en skyldighet att sjalvmant anmala jav och det
kan ske till ordféranden fore eller p4 sammantradet.

Dagens sammantrade

Ordférande fragar socialndmndens arbetsutskott om nagon anmaler jav till dagens
sammantrade och konstaterar att s inte ar fallet.

Justerandes signering (protokollet kan vara justerat digitalt, se marginal/sista sidan) Utdragsbestyrkande

Sida 1 (1)
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- Sammantradesprotokoll
Jwiws| Borgholms

ﬁ Socialnamnden
- kommun
Sammantradesdatum Paragraf
2023-06-28 73
§73

Val av justerare

Beslut

Socialndmnden beslutar
att  valja Rolf Edmark (SD) att jamte ordférande justera dagens protokoll.
att  protokollet justeras onsdag 2023-07-05 kl 12:30

Arendebeskrivning

Justering av protokollet ska enligt 5 kap 69§ kommunallagen ske senast 14 dagar efter
sammantradet.

Dagens sammantrade

Ordférande fragar socialnamnden om man kan valja Rolf Edmark (SD) att jamte ordférande
justera dagens protokoll, onsdag 2023-07-05 kl 12:30 och konstaterar att sa ar fallet.

Justerandes signering (protokollet kan vara justerat digitalt, se marginal/sista sidan) Utdragsbestyrkande

Sida 1 (1)



ﬁﬁ@ﬁﬁ Borgholms Sammantradesprotokoll
Socialnamnden
- kommun '
Sammantradesdatum Paragraf
2023-06-28 74
§74 Diarienummer 2023/36 700 SN

Dialogmote med kommunens revisorer och KPMG

Arendebeskrivning

Kommunrevisionen genomfor arligen dvergripande granskningar av alla namnder, styrelser
och bolag samt ett antal férdjupade granskningar inom utvalda verksamheter. Som bitraden i
granskningsarbetet anlitar kommunrevisionen for narvarande sakkunniga experter fran
revisionsforetaget KPMG.

Dagens sammantrade

Fragestallningen till socialndmnden leds av revisorernas ordférande Jan-Olof Ohlsson.
Ekonomi

- Hur ser det ekonomiska laget ut for namnden 20237
- Vilka verksamheter har svart att halla budget?

- Hur ser det ut for 2024 i budgetarbetet?
Internkontroll

- Hur &r namnden delaktig i internkontrollarbetet?

- Antar namnden arligen en internkontrollplan?

- Hur f6ljs planen upp?

Malstyrning

- Har kommunen en tydlig styrmodell?

- Ar namndens roll tydlig i kommunens malstyrning?
Orosanmadlningar

- Hanteras anmalningarna inom utsatt tid?

Justerandes signering (protokollet kan vara justerat digitalt, se marginal/sista sidan) Utdragsbestyrkande

Sida 1 (2)



Bemanning och kompetensférsorjning

- Hur arbetar namnden med kompetensforsorjning?

- Finns det ett strategiskt arbete med rekrytering for att tillgodose behovet?
- Finns det ett arbete med att utveckla kompetensen hos medarbetarna?
Kriminalitet och missbruk hos unga

- Arbetar ndamnden forebyggande mot missbruk och kriminalitet hos unga? Vilka insatser
genomfors? Vilka stod finns att tillga for de ungdomar som behéver?

Samarbete med regionen géllande hemsjukvard

- Hur fungerar samarbetet med regionen géllande hemsjukvard?
Platser i sarskilt boende och hur det motsvarar behovet

- Finns det tillréackligt med platser i sarskilt boende?

- Hur ser behovet ut langsiktigt?

Hemtjanstens organisation — forandringar i framtiden?

- Finns planer pa att andra i hemtjanstensorganisation?
Fordonshantering — drivmedel, leasing, skador

- Leasar ni fordon?

- Hur fungerar det?

- Hur sakerstalls att inte bilarna anvands privat eller att det tankas privat pa kommunens
kort?

- Ar fordonen fossilbranslefria?

Justerandes signering (protokollet kan vara justerat digitalt, se marginal/sista sidan) Utdragsbestyrkande

Sida 2 (2)
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- Sammantradesprotokoll
Jwiws| Borgholms

Socialnamnden
- kommun
Sammantradesdatum Paragraf
2023-06-28 75
§75 Diarienummer 2023/55 SN

Revisionsberattelse 2022, Beslut KF 2023-04-17

Beslut

Socialndmnden beslutar
att godkanna informationen och lagga till handlingarna.

Arendebeskrivning

Kommunrevisorerna utsedda av kommunfullmaktige for 2022 har granskat den verksamhet
som bedrivits i styrelser, namnder och fullmaktigeberedning, dartill som utsedda
lekmannarevisorer granskat den verksamhet som bedrivs i kommunens bolag. Granskningar
har utforts med stdd av sakkunniga fran PWC, Qualitarium och KPMG.

Beslutsunderlag

Revisionsberattelse 2022
Granskningsrapport fér Borgholm Energi AB ar 2022
Granskningsrapport fér Borgholm Energi EInat AB for ar 2022

Justerandes signering (protokollet kan vara justerat digitalt, se marginal/sista sidan) Utdragsbestyrkande

Sida 1 (1)



ﬁﬁ@ﬁﬁ B()I‘gh()lms Sammantrédesprotokoll
kommun Socialndmnden
' Sammantradesdatum Paragraf
2023-06-28 76
§76 Diarienummer 2023/1 700 SN

Information fran socialchef

Beslut

Socialndmnden beslutar
att godkanna informationen och lagga den till handlingarna.

Dagens sammantrade

Anna Hasselbom Trofast, socialchef ger féljande information;
- Laget gallande sommarvikarier ar stabilt men sarbart.
- Antalet hemtjansttimmar fortsatter att 6ka, insatser kommer att prioriteras.

- Det ar ko till korttiden vilket gor att férberedande avtal gérs med andra kommuner i
lanet om att tillfalligt kopa platser. Det ar aven ko till vara sarskilda boenden.

- Byggnationen av nya sarskilda boendet pa Ekbacka gar enligt plan, interna dialoger
fors med ekonomi och fastighetsavdelningen angaende stdéd och ansvar. Tomas
Zander ska ta en kontakt med Lars-Gunnar Fagerberg, fastighetschef for att klargéra
vad som ingar i avtalen och Joel Schafer en kontakt med Jens Odevall, kommunchef
och llko Corkovic, kommunalrad angaende bestallda solskydd.

- Det ar infort ett skyddsstop i ett hemtjanstarende vilket innebar att arbetsplatsen for
narvarande ar stangd.

- Nya 11 timmars dygnsvila infors 231001. Risk- och konsekvensanalyser ar gjorda.

Ordforande tackar for informationen.

Justerandes signering (protokollet kan vara justerat digitalt, se marginal/sista sidan) Utdragsbestyrkande

Sida 1 (1)



ﬁﬁ@ﬁﬁ Borgholms Sammantradesprotokoll
Socialnamnden
- kommun
Sammantradesdatum Paragraf
2023-06-28 77
§77 Diarienummer 2023/13 792 SN

Budgetuppfoljning maj 2023

Beslut

Socialnamnden beslutar

att godkanna budgetuppféljningen fér maj 2023 som visar ett resultat pa — 4,3 mkr och en
prognos pa helaret som ar beraknad till 4,4 mkr.

Beslutsunderlag
Budgetuppfdljning for maj 2023.

Dagens sammantrade

My Nilsson, ekonom informerar att socialférvaltningen uppvisar for perioden en negativ
budgetavvikelse om -4,3 mkr.

En fortsatt negativ budgetavvikelse inom ordinart boende och individ- och familjeomsorgen
som paverkar avvikelsen med -8,1 mkr beror pa hdga personalkostnader i form av sjuk,
fyllnad- och 6vertidskostnader pa grund av personalbrist och fler externa placeringar an
budgeterat. Aven kostnader for introduktioner for sommarpersonal samt héga
hjalpmedelskostnader paverkar resultatet negativt. Det som reducerar avvikelsen ar att
verksamheten fatt ett generellt stadsbidrag for att minska antalet timanstallda.

Prognos for helaret ar beraknad till +4,4 mkr, dar det har skett en minskning sedan
foregaende rapportering. Minskningen harleds framst till att antalet hemtjansttimmar inte
stagnerat som forvantat, utan fortsatter 6ka. Andra antaganden som gjorts ar att individ- och
familjeomsorgen och ordinart boende kommer visa pa ett negativt resultat vid arets slut,
vilket beror pa langre och dyrare externa placeringar an budgeterat, samt ett hogre
vardbehov inom hemtjansten, dar personalkostnaderna och hemtjansttimmarna ar hégre an
budgeterat. Statliga stimulansmedel, samt de atgarder som samtliga verksamheter har
pabdrjat, paverkar ocksa den positiva arsprognosen.

Ordforande tackar for informationen.

Yrkande

Tomas Zander (C) yrkar bifall till att godk&nna budgetuppfdljningen fér maj 2023 som visar
ett resultat pa — 4,3 mkr och en prognos pa helaret som ar beraknad till 4,4 mkr.

Ordférande konstaterar att det finns ett forslag till beslut.

Justerandes signering (protokollet kan vara justerat digitalt, se marginal/sista sidan) Utdragsbestyrkande

Sida 1 (1)
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BOI'ghOlmS Sammantradesprotokoll
kommun Socialnamnden

Sammantradesdatum Paragraf
2023-06-28 78
§78 Diarienummer 2023/35 706 SN

Uppfoljning avgiftsfria trygghetslarm

Beslut
Socialndmnden foreslar kommunfullmaktige besluta

att  avskaffa gratis trygghetslarm och faststalla avgiften pa trygghetslarm till 260 kr/manad
samt en installationskostnad pa 800 kr.

att avgiften samt installationskostnad ska galla fran 1 januari 2024.

Arendebeskrivning

Sedan ar 2022 har trygghetslarmen samt installationen av larmen varit avgiftsfria. Det har
skett en dkning av antal larm samt antal larmutryckningar vilket kan harledas till att larmen ar
kostnadsfria.

Verksamheten har under 2022 och 2023 fatt budgettackning fér kostnaden (250 tkr 2022,
600 tkr for 2023) for larmen men trots det ar kostnaderna betydligt hogre.

Hemtjansttimmarna okar vilket harleds till demografin och personal-resurserna ar inte i
paritet med det 6kande behovet. Okningen av larmen samt larmutryckningarna paverkar
belastningen ytterligare.

Beslutsunderlag
Datum Antal |Ar Antalet larm/man | Debiterad |Debiterad |[Total Total Summa
larm (till larmcentralen) | kostnad/ |kostnad/ |[kostnad |kostnad (mkr)
manad installation |larm Installation
1/1 2020 | 386 [2020 | Statistiken gallrad | 260 kr 700 kr 1, 20 mkr |7,7 tkr 1,21
1/12021 | 397 |2021 | Statistiken gallrad | 260 kr 700 kr 1, 24 mkr |7,7 tkr 1,25
1, 29 mkr
1/1 2022 | 414 |2022 | 3063/manad 0 0 11,9 tkr 1,30
1, 58 mkr [73,6 tkr
1/1 2023 | 506 |2023| 4181/manad 0 0 1,65

Okat antal trygghetslarm har gett fler larmutryckningar. Statistik fér dessa sparas endast ett
ar, darmed kan ar 2022 och 2023 inte jamféras med tidigare ar.

Antagande: | berakningen for manadsavgiften har hansyn tagits till faktiska kostnader som
verksamheten betalar for larmtjansten via Carium Sweden AB. Installationskostnad for larm
baseras pa att forberedelse och installation tar tva timmar for larmtekniker att utféra.

Justerandes signering (protokollet kan vara justerat digitalt, se marginal/sista sidan) Utdragsbestyrkande

Sida 1 (2)
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Konsekvensanalys

Da betalningsunderlaget varierar fran omsorgstagare till omsorgstagare, och fran ar till ar, ar
den totala forlorade intakten svar att berakna for aren da trygghetslarm varit avgiftsbefriat.
Konsekvensen ar att kostnader inte tacks upp som uppstar i samband med larm och
larmutryckningar. Med det ekonomiska laget i atanke, speciellt for aren 2024 till 2025 och
baserat pa den 6kning av hemtjansttimmar som beraknas fortga, problematiken med
personalbrist och sjukfranvaro ser verksamheten att trygghetslarmen behdéver
avgiftsbelaggas igen. Omsorgstagares avgift for trygghetslarm ingar i maxtaxan. Vilket gor
att den som har betalningsutrymme far betala for insatsen. Den som inte har
betalningsutrymme ar avgiftsbefriad.

Dagens sammantrade

Anna Hasselbom Trofast, socialchef redogor for arendet.

Ordférande tackar for en bra redogoérelse.

Yrkande

Rolf Edmark (SD) yrkar avslag till att avskaffa gratis trygghetslarm.

Tomas Zander (C), Stefan Wiberg (V), Marie Konnberg (S) och Eddie Forsman (M) yrkar
bifall till att avskaffa gratis trygghetslarm och inféra en kostnad fran 1 januari 2024 pa 260
kr/manad for trygghetslarm samt 800 kr i installationsavgift.

Ordférande finner att det finns tva forslag till beslut.

Ordférande staller Rolf Edmarks (SD) forslag avslagsyrkande mot Tomas Zander (C) med
flera bifallsyrkande och finner att socialndmnden beslutar bifall till att avskaffa gratis
trygghetslarm och inféra en kostnad fran 1 januari 2024 pa 260 kr/manad for trygghetslarm
samt 800 kr i installationsavgift.

Rolf Edmark (SD) reserverar sig mot beslutet till férman for eget forslag.

Beslutet skickas till

Kommunfullmaktige

Justerandes signering (protokollet kan vara justerat digitalt, se marginal/sista sidan) Utdragsbestyrkande

Sida 2 (2)
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ﬁﬁ@ﬁﬁ B()I‘gh()lms Sammantrédesprotokoll
kommun Socialndmnden
' Sammantradesdatum Paragraf
2023-06-28 79
§79 Diarienummer 2023/16 730 SN

Genomlysning av arbetssatt inom hemtjansten, delrapport

Beslut

Socialnamnden beslutar

att  tillsyn pa natten hos omsorgstagare i ordinart boende sker via digital kamera fran och
med 230701 samt

att  godkéanna informationen och lagga den till handlingarna.

Arendebeskrivning

Socialnamnden beslutade 2023-02-22, § 23 att gora en genomlysning av hemtjanstens
arbetssatt. Uppdraget ska kontinuerligt aterrapporteras till socialnamnden.

Dagens sammantrade
Anna Hasselbom Trofast, socialchef ger féljande information;

- Hur gor vi, gor vi ratt saker, ska vi utféra serviceinsatser som stad, inkdp och
matlagning? Studiebesok har gjorts i Nybro kommun som har "salt” alla
serviceinsatser.

- Ser 6ver foljsamheten till besluten.

- Riktlinjerna for bistand ska ses over.

- Vad kan vi digitalisera, tillsyn pa natten via kamera, medicinrobot med mera.

- Dialog férs med Asa Amnér, kostchef och Ingela Géthberg, lokalvardschef.

Medarbetarna kan med hjalp av digitala verktyg sa som kamera sakerstalla och bedéma
och utifran det gora prioriteringar. Genom att infora tillsyn pa natten via digital kamera sa kan

resurser anvandas dar det behdvs vard och omsorg.

Ordfoérande tackar for informationen.

Justerandes signering (protokollet kan vara justerat digitalt, se marginal/sista sidan) Utdragsbestyrkande

Sida 1 (2)
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Yrkande

Tomas Zander (C), Rolf Edmark (SD), Eddie Forsman (M), Marie Konnberg (S) och Stefan
Wiberg (V) yrkar bifall till forslaget att tillsyn pa natten hos omsorgstagare i ordinart boende
sker via digital kamera fran och med 230701.

Ordférande konstaterar att det finns ett forslag till beslut.

Beslutet skickas till

Myndighetschef
Verksamhetschef for AO och HSV

Justerandes signering (protokollet kan vara justerat digitalt, se marginal/sista sidan) Utdragsbestyrkande

Sida 2 (2)
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ﬁﬁ@ﬁﬁ Borgh()lms Sammantradesprotokoll

kOmmun Socialnamnden
Sammantradesdatum Paragraf
2023-06-28 80
§ 80 Diarienummer 2022/59 701 SN

Tillsyn av medicinsk vard och behandling vid sarskilda
boenden for aldre, beslut dar IVO avslutar arendet.

Beslut

Socialnamnden beslutar

att  anta uppféljning av beslutade atgarder som vidtagits eller planerar att vidtas enligt
aterredovisning till IVO 2023-03-31.

att  en uppfdljning av beslutade atgarderna redovisas till socialnamnden i oktober/
november 2023.

Arendebeskrivning

Efter beslut till Borgholms kommun avseende tillsyn av medicinsk vard och behandling vid
sarskilda boenden for aldre, har IVO meddelat att avsluta arendet. For att sakerstalla att de
atgarder som redovisats till VO genomfors enligt plan, féreslas uppféljning av beslutade
atgarder under oktober/november 2023 som redovisas till nAmnden.

Beslutsunderlag
Aterredovisning till IVO 2023-03-31

Dagens sammantrade

Anna Hasselbom Trofast, socialchef redogor for arendet Tillsyn av medicinsk vard och
behandling vid sarskilda boenden for aldre, beslut dar IVO avslutar arendet.

Ordférande tackar for en bra redogorelse.

Beslutet skickas till
Christina Bengtsson, MAS

Justerandes signering (protokollet kan vara justerat digitalt, se marginal/sista sidan) Utdragsbestyrkande

Sida 1 (1)
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ﬁﬁ@ﬁﬁ B()I‘gh()lms Sammantrédesprotokoll
kommun Socialndmnden
' Sammantradesdatum Paragraf
2023-06-28 81
§ 81 Diarienummer 2023/52 700 SN

Dataskyddsombudets rapport 2022 for Borgholms kommun

Beslut

Socialndmnden beslutar
att godkanna dataskyddsombudets rapport fér 2022.

Arendebeskrivning

Dataskyddsombudet (DSO) sammanstéller en rapport varje ar som sammanfattar det som
hant under det gangna aret och pekar pa saker som behdver arbetas vidare med under
kommande ar. DSO, Ulf Gustavsson kommer att narvara pa socialnamnden 230628.

Beslutsunderlag

Dataskyddsombudets arsrapport 2022

Dagens sammantrade

UIf Gustavsson, Dataskyddsombud, DSO redogér for arsrapporten 2022 samt informerar
socialnamnden om deras ansvar och roll som personuppgiftsansvariga.

UIf Gustavsson informerar om féljande artiklar ur Dataskyddsférordningen (GDPR):
Artikel 5, Principer for behandling av personuppgifter.

Artikel 6, Laglig behandling av personuppgifter.

Artikel 9, Behandling av sarskilda kategorier av personuppgifter.

Artikel 13, Information som ska tillhandahallas om personuppgifterna samlas in fran den
registrerade.

Ordférande tackar for en bra redogérelse.

Justerandes signering (protokollet kan vara justerat digitalt, se marginal/sista sidan) Utdragsbestyrkande

Sida 1 (1)
16



Y Sammantradesprotokoll
Jwiws| Borgholms

kommun Socialndmnden
Sammantradesdatum Paragraf
2023-06-28 82
§ 82 Diarienummer 2023/11 700 SN

Redovisning av delegationsbeslut samt ovrig information

Beslut

Socialnamnden beslutar

att godkanna redovisningen av delegationsbeslut och dvrig information.

Arendebeskrivning
1. Delegationsbeslut VoO, Utdrag ur Procapita

2. Delegationsbeslut IFO, Utdrag ur Procapita

3. Beslut fran KSAU, Remiss En uppvaxt fri fran vald — En nationell strategi for att forebygga
och bekampa vald mot barn (SOU 2022:70)

4. Beslut fran KSA, Arsplan med budget 2024 med plan fér 2025-2027
5. Beslut fran KF, Ansvarsfrihet for socialndmnden 2022.
6. Beslut fran KF, Ekologisk hallbarhetsstrategi

7. Beslut fran SNAU, Foreningsbidrag

Justerandes signering (protokollet kan vara justerat digitalt, se marginal/sista sidan) Utdragsbestyrkande

Sida 1 (1)
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