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ﬁﬁ@ﬁﬁ B()I‘gh()lms Sammantradesprotokoll
IT-ndmnden
- kommun
Sammantradesdatum Paragraf
2024-02-08 1

§1

Information fran ordférande angaende spelregler och
uppforande i namnden

Beslut

IT-ndmnden beslutar

att  tacka ordférande for informationen och I&gga den till handlingarna.

Arendebeskrivning

Infér uppstarten av den gemensamma IT-namnden sa har ordférande inkommit med
O6nskemal att diskutera vilka férhallningsregler som ledaméterna bor ta hansyn till. Bade
under och utanfér namndssammantraden.

Beslutsunderlag

Overenskommelse om uppforandekod 2024-01-30

Dagens sammantrade

Ordférande féredrar de spelregler hon vill se i IT-ndmnden. Uppférandekoden handlar om att
den politiska dialogen i sociala medier ska vara respektfull, att visa respekt och ta varandra
pa allvar, att verka 6ppet, arligt och tydligt, samt att kunna demokratins procedurregler och
att folja dem.
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ﬁﬁ@ﬁﬁ Borgholms Sammantradesprotokoll
IT-namnden
- kommun
Sammantradesdatum Paragraf
2024-02-08 2
§2 Diarienummer 2024/36 012 KS

Information fran IT-avdelningen

Beslut

IT-ndmnden beslutar
att, tacka IT-chefen fér informationen och lagga den till handlingarna.
att, uppdra at IT-chefen att till nAmndens nasta sammantrade redovisa och beskriva

verksamheten och dess ingaende delar, styrkor och svagheter, hot och maéjligheter
samt pagaende och dnskade utvecklingsprojekt.

Dagens sammantrade

Pagaende projekt

Easit

Nytt arendehanteringssystem, Easit, kommer ersatta TopDesk. Systemet kommer kunna
anvandas av andra verksamheter som behéver ett system for arenden som inte hanteras i
verksamhetssystem.

Upphandling enheter och tillbehor

Nuvarande avtal |6per ut 2024-04-01. Nytt partneravtal med avtalat paslag. IT-namnden
behdver fullmakter med alla deltagare.

Upphandling telefoni

Regionen och alla kommuner i lanet har gemensamt avtal kring telefonin. Avtalet stracker sig
till 2025-12-31 och forberedelser for upphandling sker nu. Vi behéver stalla mer krav eller
eventuellt upphandla sjalva.

Upphandling licenspartner

Kalmar kommun upphandlar licenspartner at oss. Nuvarande avtal stracker sig till 2024-03-
01.

Dokumenthantering
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Bada kommunerna behdver se dver hur dokument som inte lagras i verksamhetssystem
hanteras. Det ar analyser av befintliga system men aven nya som skulle kunna ersatta de
gamla. Det kommer ocksa innebara en del nya rutiner och tydligare
informationshanteringsplaner.

Rekrytering IT-specialist verksamhetsstod

En person som ar mer fokuserad pa stddja verksamheternas utveckling med hjalp av IT.
Inloggning med YubiKey

Vi haller pa att implementera ett system for att anvandare ska kunna anvanda Yubikeys till
saker inloggning. Socialtjanstens appar och lararnas inloggning till Digitala Nationella Prov ar
de forsta som kommer sattas igang.

IT-sdkerhet

Nasta niva av IT-sakerhet ar att satsa pa mer analys av pagaende aktiviteter mot och inne i
var IT-miljé. Erfarenheterna fran Cyber-attacken vi drabbades av visar att vi har
sakerhetssystem men inte tillrackligt med resurser att arbeta med dessa. Skulle vi kdpa detta
som tjanst sa kallas det for SOC, Security Operation Center. Region Kalmar haller pa att

bygga upp en egen men det gar at manga personer.

En liten SOC bestar av minst 8 personer och ar inget vi sjalva kan bygga upp. Vi har tagit in
budgetofferter och hamnar mellan 150 000 och 250 000 kr i manaden.

Vad finns for andra lI6sningar?
Kan vi samverka med fler kommuner?

Beslutsunderlag

Information - Information fran IT-avdelningen 2024-01-29

Dagens sammantrade

Namnden diskuterade, utifrdn yrkandet som inkom fran Patrik Lofvin (M), vilken information
man vill ta del av fran IT-enheten, till efterféljande namndssammantraden.
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Yrkanden
Patrik Lofvin (M) yrkar: uppdra at IT-chefen att till ndAmndens nasta sammantrade redovisa
och beskriva verksamheten och dess ingaende delar, styrkor och svagheter, hot och

mojligheter samt pagaende och 6nskade utvecklingsprojekt.

Ordférande konstaterar att det finns ett forslag till beslut.

Beslut skickas till

® |T-chef
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et Borgholms Sammantradesprotokoll
WWWE IT-namnden
- kommun
Sammantradesdatum Paragraf
2024-02-08 3
§3 Diarienummer 2024/44 041 KS
IT-namndens budget 2024
Beslut
IT-ndmnden beslutar
att, anta IT-ndamndens budget 2024.
att, budgetmodellen utvecklas till att félja samma struktur som det blivande IT-avtalet

med tillagg allokeringsnycklar, det vill sdga férdelning av kostnaderna som galler for
de ingaende parterna, fér respektive ingaende delar”.

att; att budgetmodellen ocksa kompletteras till att omfatta investeringar for utveckling
och underhall.

att, utfallet av budgeten med avseende pa de i avtalet ingdende delarna,
allokeringsnycklarna och eventuella investeringar, presenteras och féljs upp vid
varje namndsammantrade.

atts IT-chefen tar fram forslag pa méjliga effektiviseringar med tillhérande
konsekvensanalys.
Arendebeskrivning

IT-ndmndens budget for 2024 har tagits fram tillsammans med ekonomiavdelningarna i
Borgholms kommun och Mérbylanga kommun. Budgeten bygger pa att IT-namnden har lika
stora intdkter som kostnader.

Huvudprincipen nar det galler IT-kostnader ar att respektive part tar sina egna kostnader
direkt.

De kostnader som finns kvar i IT-ndmnden fordelas mellan kommunerna med antal
anvandare som férdelningsnyckel.

Beslutsunderlag

IT-ndmndens budget 2024, 2024-01-29
Tjansteskrivelse - IT-namndens budget 2024, 2024-01-28

Bedomning

IT-ndmnden behéver en antagen budget att arbeta efter under 2024.
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Konsekvensanalys

Eventuella férandringar i budget 2024 paverkar dvriga verksamheter i kommunerna.

Dagens sammantrade

IT-chef foredrog budgeten for IT-namnden. Namnden diskuterade sedan kring eventuella
foérandringar och hur man kan utveckla budgetmodellen, samt resonerade kring de yrkanden
som inkom fran Patrik Lofvin (M).

Yrkande

Patrik Lofvin (M) yrkar: "att budgetmodellen utvecklas till att félja samma struktur som det
blivande IT-avtalet med tillagg allokeringsnycklar, dvs. férdelning av kostnaderna som galler
for de ingaende parterna, for respektive ingaende delar”.

Patrik Lofvin (M) yrkar: "att budgetmodellen ocksa kompletteras till att omfatta investeringar
for utveckling och underhall”.

Patrik Lofvin (M) yrkar: "att utfallet av budgeten med avseende pa de i avtalet ingaende
delarna, allokeringsnycklarna och eventuella investeringar, presenteras och féljs upp vid

varje ndamndsammantrade”.

Patrik Lofvin (M) yrkar: "att IT-chefen tar fram forslag pa mojliga effektiviseringar med
tillhdrande konsekvensanalys”.

Ordférande konstaterar att det finns ett forslag till beslut.

Beslutet skickas till

e |T-avdelningen
e Ekonomiavdelningen
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ﬁﬁ@ﬁﬁ B()I‘gh()lms Sammantradesprotokoll
IT-ndmnden
- kommun
Sammantradesdatum Paragraf
2024-02-08 4

§4

Diarienummer 2024/45 402 KS

Oversyn avtal for IT-namnd

Beslut

IT-ndmnden beslutar

att,

att,

att3

att,

att4

tacka IT-chefen for informationen och lagga den till handlingarna.

uppdra at IT-chefen att foresla avtal kring IT-drift och stdd mellan IT-namnden och
de berdrda parterna: Borgholms kommun, Mérbylanga kommun, Borgholms Energi
AB, Borgholmshem AB, Mérbylanga Bostads AB och Olands Beséksnaring AB.

avtalet omfattar dels det allmanna uppdraget IT-organisationen har, dels
specifikation av de ingaende delarna enligt nedan:

e System - systeminventarier, licenser, juridisk &gande (systemagare)
e Natverk — LAN/WAN

e Datacenter — hardvara

e Arbetsplats — PC, mobil, paddor

e Personal — dversiktligt samt avpersonifierat

avtalet ocksa kompletteras med en prioriterings- och beslutsmodell, "Change
Request”, som méter och hanterar behov av férandringar och férbattringar i tjanster
och system.

IT-chefen tar fram en modell for IT-stdd till lednings- och utvecklingsfunktioner fér de
ingaende parternas respektive verksamheter att erbjuda som tillagg till IT-avtalet.

Arendebeskrivning

Borgholms kommun och Mérbylanga kommun har bildat en gemensam namnd, Olands IT-
namnd, for att tillsammans driva IT-verksamheten. Borgholm ar vardkommun och personalen
ar anstalld i Borgholms kommun.

Beslutsunderlag

IT-namnden ska skriva avtal kring IT-drift och stod till verksamhetsutveckling med bada
kommunerna och de kommunala bolagen.

Borgholms kommun
Mérbylanga kommun
Borgholmshem
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e Borgholm Energi
e Morbylanga Bostad
e Olands Besodksnaring

For att pa ett smidigt satt kunna interndebitera i Borgholms kommun ska avtal kring
kostnaderna skrivas med alla namnder.

IT-ndmnden kommer vara PersonuppgiftsBitrade till alla nAmnder och bolag. Det betyder att
ett PuB-avtal med varje part maste tecknas. Kommunstyrelsen i Borgholms kommun
kommer vara PersonuppgiftsBitrade at IT-ndmnden eftersom de skéter ekonomi samt
HR/L6N.

IT-ndmnden ska ocksa tillsammans med systemforvaltare ta fram driftsoverenskommelser
for parternas verksamhetssystem.
Konsekvensanalys

Saknas PuB-avtal kan personuppgiftsansvariga tillddmas vite enligt dataskyddslagen.

Avtal kring kostnader behovs for att pa ett tydligt och effektivt satt kunna hantera de
ekonomiska transaktionerna.

Dagens sammantrade

IT-ndmnden féredrog om 6versyn av avtal IT-ndmnden. Namnden diskuterade ocksa de
yrkanden som inkom fran Patrik Lofvin (M).

Yrkande

Patrik Lofvin (M) yrkar: "att uppdra at IT-chefen att foresla avtal kring IT-drift och stéd mellan
IT-namnden och de berérda parterna: Borgholms kommun, Moérbylanga kommun, Borgholms
Energi AB, Borgholmshem AB, Mérbylanga Bostads AB och Olands Besdksnéaring AB”.

Patrik Lofvin (M) yrkar: "att avtalet omfattar dels det allmanna uppdraget IT-organisationen
har, dels specifikation av de ingaende delarna enligt nedan:

. System — systeminventarier, licenser, juridisk &gande (systemagare)
. Natverk — LAN/WAN

. Datacenter — hardvara

. Arbetsplats — PC, mobil, paddor

. Personal — dversiktligt samt avpersonifierat”.

Patrik Lofvin (M) yrkar: "att avtalet ocksa kompletteras med en prioriterings- och
beslutsmodell, 'Change Request’, som mdter och hanterar behov av férandringar och
forbattringar i tjanster och system”.
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Patrik Lofvin (M) yrkar: "att IT-chefen tar fram en modell for IT-stod till lednings- och
utvecklingsfunktioner for de ingdende parternas respektive verksamheter att erbjuda som
tillagg till IT-avtalet”.

Ordférande konstaterar att det finns ett forslag till beslut.

Beslutet skickas till

e |T-chefen
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ﬁﬁ@ﬁﬁ Borgholms Sar?mantrédesprotokoll
kOmmU,Il IT-ndmnden
' Sammantradesdatum Paragraf
2024-02-08 5
§5 Diarienummer 2024/42 002 KS

Delegationsordning IT-namnden

Beslut

IT-ndmnden beslutar

att anta delegationsordningen foér IT-ndmnden.

Arendebeskrivning

En delegationsordning ar en lista éver de arendegrupper dar namnden har beslutat att
delegera sin beslutanderatt. Syftet med delegationsordningen ar att avlasta namnden vissa
Rutinmassiga beslut genom att dverlata dessa beslut till nAgon annan. Organisationen blir da
mer effektiv genom att beslutsvagarna blir kortare och handlaggningen snabbare. Detta
skapar ocksa mer utrymme for behandling av principiellt viktiga arenden i namnden.

Delegering ar en ndédvandighet for att den kommunala organisationen och férvaltningen ska
kunna fungera pa ett effektivt satt. Delegaten fattar beslut pa namndens vagnar och det ar
namnden sjalv som ar juridiskt ansvarig for de beslut som fattas pa delegation.

Beslutsunderlag

Delegationsordning - IT-namndens delegationsordning 2024-01-28
Tjansteskrivelse - Delegationsordning IT-namnden 2024-01-28

Bedomning

Enligt 6 kap 39 § kommunallagen far namnden delegera sin beslutanderatt till ett utskott, till
en ledamot eller ersattare, till en anstalld inom kommunens organisation. Dessa beslut ska
enligt 6 kap 40 § kommunallagen anmalas till ndstkommande nadmnd.

Enligt 6 kap 38 § finns ett antal typer av arenden som inte far delegeras.

Konsekvensanalys

Utan delegationsordning kommer fér manga arenden behdéva beslutas i namnden.
Verksamheten blir ineffektiv.

Yrkande

Ordférande konstaterar att det finns ett forslag till beslut.
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Beslutet skickas till

IT-avdelningen
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ﬁﬁ@ﬁﬁ Borgholms SaTmantrédeSprotokoll
kommun IT-ndmnden
' Sammantradesdatum Paragraf
2024-02-08 6
§6 Diarienummer 2023/160 006 KS

Sammantradestider IT-namnd 2024

Beslut

IT-ndmnden beslutar

att, anta datumen 7/3, 8/5, 5/9 och 7/11, klockan 13:00, till sammantradestider 2024,
med justeringen att sammantradet den 8/5 borjar 14:30 och sammantradet 7/3
bérjar 13:30.

att, namndssammantradenas plats ska alterneras varje sammantrade mellan Borgholms
kommun och Mérbylanga kommun.
Arendebeskrivning

Infor varje ar har kommunfullmaktige, kommunstyrelsen och namnderna att, i nA&mnd
ordning, godkdnna datum fér sammantrade. Datumen ovan ar féreslagna av namndens
ordférande.

Observera att 8/5 ar en onsdag, medan resterande datum infaller pa torsdagar.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse - Sammantradestider IT-namnd 2024-01-23

Dagens sammantrade

Under sammantradet framkom det schemakrockar fran ledamaoter, vilket foranledde de
justerade starttiderna 7/3 och 8/5.

Yrkande

Ordférande konstaterar att det finns ett forslag till beslut.

Beslutet skickas till

e Samtliga namnder

e Revisorerna

e Ekonomiavdelningen
e HR-avdelningen

o Kommunikation
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ﬁﬁ@ﬁﬁ Borgholms Sammantradesprotokoll
IT-namnden
- kommun
Sammantradesdatum Paragraf
2024-02-08 7
§7 Diarienummer 2024/43 009 KS

Dataskyddsombud och dataskyddssamordnare for IT-
namnd

Beslut

IT-ndmnden beslutar

att, utse UIf Gustavsson, Morbylanga kommun (organisationsnummer 212000-0704) till
dataskyddsombud for IT-namndens verksamhetsomrade.

att, IT-chefen registrerar IT-namndens dataskyddsombud hos IMY,
Integritetsskyddsmyndigheten.

Arendebeskrivning

Borgholms kommun och dess namnder och bolag maste enligt dataskyddsférordningen ha
ett dataskyddsombud. | samarbete med Moérbyldanga kommun har vi ett gemensamt
dataskyddsombud som alla namnder ska utse. | avtalet framgar ocksa att Borgholms
kommun ska utse en dataskyddssamordnare som ar kommunens kontaktperson mot
dataskyddsombudet.

IT-ndmnden kommer anvanda samma dataskyddssamordnare som évriga ndmnder i
Borgholms kommun.

Beslutsunderlag

Avtal kring dataskyddsombud hos Olandskommunerna och dess bolag.

Beddmning

Alla namnder ar personuppgiftsansvariga och maste enligt dataskyddsférordningen utse ett
dataskyddsombud.

Konsekvensanalys

Namnden kan tilldomas vite om inget dataskyddsombud finns utsett.

Yrkande

Ordférande konstaterar att det finns ett forslag till beslut.
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Beslutet skickas till

¢ Integritetsskyddsmyndigheten, IMY
e UIf Gustavsson, Mérbylanga kommun
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Borgholms
kommun

Detta dokument &r elektroniskt signerat enligt EU:s férordning eIDAS och
utgdr en avancerad elektronisk underskrift och &r juridiskt bindande.
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Date: 2024-02-15 11:41:04
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Ordférande: Eva-Lena Israelsson

Signed by: ANTON KARLSSON

Date: 2024-02-15 11:47:23
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Sekreterare: Anton Karlsson

Kopia/bekraftelse pa e-signerat dokument.

Signed by: LINDA KARIN ELISABET HEDLUND
Date: 2024-02-15 11:43:51
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Ledamot: Linda Hedlund
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